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Einfiihrung

"Die junge Generation darf in einer immer &lter werdenden Gesellschaft nicht unter die Réder
kommen. Gleichzeitig missen wir daftir sorgen, dass Menschen so lange wie méglich
selbststandig und selbstbestimmt leben kénnen. Damit das in Zukunft klappt, brauchen wir
gezielte Investitionen fir junge Menschen und fiir ein gutes Altwerden. Denn das sind Inves-
titionen in die Zukunft unseres Landes und in Gerechtigkeit. Nur mit mehr Gerechtigkeit
bleibt der Generationenvertrag intakt, der unsere Gesellschaft angesichts des demografi-
schen Wandels zusammenhélt."

Frau Dr. Katharina Barley, ehemaliges Mitglied des Altestenrates der Bundesregierung
(Pressemitteilung Bundesfamilienministerium)

Demografische Entwicklung

,Demo“ bedeutet im Griechischen ,Volk* und ,grafi“ kann mit ,Entwicklung® Ubersetzt wer-
den. Die Entwicklung des Volkes oder die Bevolkerungsentwicklung im Landkreis Forchheim
l&sst sich im Hinblick auf Senior*innen wie folgt darstellen:

In Abbildung 1 ist die vergangene Entwicklung der Bevdlkerungszahlen der Einwohner*innen
ab 65 Jahren dargestellt. Ausgehend vom Jahr 2008 ist ein Zuwachs innerhalb von zehn
Jahren von 14,27 Prozent und einer Anzahl von 2.933 Einwohner*innen zu verzeichnen.

Abbildungen 2 und 3 zeigen zum Einen die vom Statistischen Landesamt vorausberechnete
Entwicklung der Altersgruppe im Zeitfester 2017 bis 2031, zum Anderen die Entwicklung des
Durchschnittsalters im gleichen Zeitraum. Zu erkennen ist, dass in jeder Gemeinde die An-
zahl an Personen im Senior*innenalter sowie das Durchschnittsalter zunehmen wird. Den-
noch weisen die Ergebnisse Schwankungen auf. Mangelnd an den Berechnungen des Sta-
tistischen Landesamtes ist zu erwahnen, dass lokale Entwicklungen, wie die Ausweisung
eines Baugebietes, wenig bis nicht mit einflieBen.
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Abbildung 1 Entwicklung der Einwohnerzahl ab 65 Jahren im Landkreis Forchheim von 2008 bis 2016, Quelle:
Statistisches Landesamt Bayern
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Abbildung 2 Prozentuale Steigerung der Anzahl der iiber 65-Jdhrigen in den Gemeinden, Quelle: Statistisches
Landesamt Bayern
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Abbildung 3 Anderung des Durchschnittsalters 2017 bis 2031 in den Gemeinden, Quelle: Statistisches Lan-
desamt Bayern

In Tabelle 2 sind Bevdlkerungsindikatoren der Jahre 2017 und 2031 dargestellt. Der Alten-
als auch der Jugendquotient werden steigen (von 32,8 auf 50,8 und von 31,2 auf 35,9). So-
mit steigt auch der Gesamtquotient (von 64,0 auf 86,7). Es wird prognostiziert, dass 2031 auf
100 Personen im erwerbsféhigen Alter 86,7 im nichterwerbsféahigen kommen.

| 2017 | 2031

Jugendquotient
(Anzahl 0- bis 19-Jahrige je 100 Personen
im Alter von 20 bis 64 Jahre)

31,2 35,9

Altenquotient )
(Anzahl 65-Jahrige oder Altere je 100 Per-
sonen im Alter von 20 bis 64 Jahre)

32,8 50,8

Gesamtquotient

(Summe von Jugend- und Altenquotient,
Anzahl der Personen im nichterwerbstati-
gen je 100 Personen im erwerbstat. Alter)

64,0 86,7

Durchschnittsalter

44,2

Tabelle 1 Bevélkerungsindikatoren 2017 und 2031, Quelle: Statistisches Landesamt

46,3
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Grundlagen und Methodik

Nach §69 AGSG sind Landkreise und kreisfreie Stadte verpflichtet ein Seniorenpolitisches
Gesamtkonzept (SPGK), welches eine Pflegebedarfsplanung enthalt zu erstellen.

Art. 69 — Gesetz zur Ausflihrung der Sozialgesetze
Bedarfsermittlung

(1) Die nach den Art. 71, 72 und 73 zustédndigen Aufgabentrédger stellen im Benehmen mit
den Gemeinden, den értlichen und regionalen Arbeitsgemeinschaften der Pflegekassen, den
uberértlichen Trédgern der Sozialhilfe und den Trédgern der Pflegeeinrichtungen den fir ihren
Bereich erforderlichen ldngerfristigen Bedarf an Pflegeeinrichtungen fest.

(2) Die Bedarfsermittlung ist Bestandteil eines integrativen, regionalen seniorenpolitischen
Gesamtkonzeptes, das nach dem Grundsatz ,ambulant vor stationdr’ die Lebenswelt élterer
Menschen mit den notwendigen Versorgungsstrukturen sowie neue Wohn- und Pflegefor-
men flr &ltere und pflegebedirftige Menschen im ambulanten Bereich umfasst.

Ein Seniorenpolitisches Gesamtkonzept setzt sich aus elf Handlungsfeldern zusammen. Mit
dem Beirat des Kreisseniorenrings Forchheim wurde folgende thematische Blindelung be-
schlossen:

1. Integrierte Orts- und Entwicklungsplanung

2. Wohnen zu Hause

3. Beratung, Information und Offentlichkeitsarbeit

4. Praventive Angebote

5. Gesellschaftliche Teilhabe und Burgerschaftliches Engagement
6. Betreuung und Pflege

7. Unterstltzung pflegender Angehdériger

8. Hospiz- und Palliativversorgung

9. Angebote flrr besondere Zielgruppen

10. Steuerung, Kooperation, Koordination und Vernetzung

Auf Basis folgender Quellen wurde das Konzept erstelit:
e Plan der alteren Generation 2008

e Workshop 2011 (Wohnen zu Hause, Betreuung und Pflege, Blrgerschaftliches En-
gagement, Gesellschaftliche Teilhabe, Préaventive Angebote)
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e Buirger*innenbefragung 2013 - ohne die groBe Kreisstadt Forchheim, welche eine ei-
gene Befragung durchfiihrte. Da die Befragung allerdings wenig Rucklauf aufwies
(16,9 Prozent), werden die Ergebnisse ausschlieBlich zur Orientierung aufgefihrt.
Von einer weiteren Befragung wird zunachst abgesehen, da ebenso aus Rickmel-
dungen der Seniorenbeauftragten eine Fragenbogenabneigung bei den Senior*innen
im Landkreis bestiinde. Nach einiger Zeit der Sensibilisierung beztglich Seniorenpla-
nung wird eine kontinuierliche Abfrage aufgenommen (siehe Hdlf. X.)

e  Workshop 2013 (Integrierte Orts- und Entwicklungsplanung, Wohnen im Alter, Bir-
gerschaftliches Engagement)

e Gemeindebefragung 2015 zur Abfrage der Angebote der offenen Seniorenhilfe

e Expertengesprache, -rickmeldungen, -abfragen (haupt- und ehrenamtliche Akteure,
z.B. Seniorenbeauftragte)

e Bewertung und Priorisierung von gemeindespezifischen MaBnahmenempfehlungen
durch die Blrgermeister*innen

e Erhebungen/Konzepte von Gemeinden (z.B. SPGK der Stadt Forchheim — die Mafi3-
nahmenempfehlungen des Landkreises beziehen die Stadt als kreisangehdrige mit
ein.)

e Diverse Daten aus vers. Quellen (Fall-/Beratungszahlen; statistisches Landesamt;
Wegweiser Kommune der Bertelsmannstiftung, etc.)

e Forschungsergebnisse (7. Altenbericht der Bundesregierung; Freiwilligensurvey Bay-
ern 2014, etc.)

e AbschlieBende Workshops/Fachtage 2018, an welchem alle Ergebnisse auf den ak-
tuellen Stand gebracht wurden.

Ein SPGK ist laut gesetzlicher Vorgabe und auch aus fachlicher Sicht integrativ zu erstellen
und umzusetzen. Daher wurde parallel zur Zusammenfihrung der verschiedenen Quellen
der Kreisseniorenring Forchheim (KSR) reaktiviert. Der KSR wurde 1999 gegriindet und be-
steht aus Organisationen des Seniorenbereichs, wie Altenpflegeeinrichtungen, Wohlfahrts-
verbande, Kirchengemeinden, Nachbarschaftshilfen u.v.m.. Bei der Wiederbelebung 2017
wurden die kreisangehdrigen Stadte und Gemeinden in finf Regionen geordnet. Pro Region
haben die Seniorenbeauftragten eine/n Vertreter/in in den Beirat des KSR entsandt.
Dadurch konnte eine Reprasentation des Landkreises in der Flache geschehen. Die ab-
schlieBenden Workshops wurden von den KSR-Beirat*innen mitgestaltet. Firr jene wurden
von der Seniorenplanung die bisherigen Ergebnisse und Anregungen aus genannten Quel-
len zusammengefihrt. An den Workshops selbst wurde zuerst die aktuelle Einschatzung der
Teilnehmenden bezlglich positiver und negativer Entwicklungen abgefragt zum jeweils be-
handelten Handlungsfeld abgefragt. Im Anschluss wurden die zusammengefuhrten Ergeb-
nisse hinzugefiigt. Mit Hilfe dieser Ubersicht wurden Lésungsansitze gesammelt. Diese
wurden im Nachgang mit den bereits gesammelten Empfehlungen verknipft. Die Teilneh-
menden der Workshops erhielten im Anschluss Bewertungs- und Priorisierungsbégen. Zur
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Bewertung wurde folgende Bewertungsmatrix entwickelt, welche sich auch an der Matrix der
Jugendhilfeplanung orientiert:

Sozialen Folge-
Sozialen Fol-  wirkung fiir Gesetzlichen
gewirkung fiir alle Generatio- Verpflichtung

Realisierbarkeit Nachhaltigkeit

Seniorinnen nen

Bewertungsfak-
tor

GroR Muss Einfach Grof

Mittel Mittel Soll Machbar Mittel

Klein Klein Kann Schwierig Gering
Tabelle 1 Bewertungsmatrix MaBnahmenempfehlungen

Die Bewertung des Grades der gesetzlichen Verpflichtung wurde mit einem Juristen des
Landratsamtes besprochen. Teilnehmenden der Workshops waren u.a. Senior*innen, Senio-
renbeauftragte, Kreisrat*innen, Blrgermeister*innen, Mitarbeiter*innen der Kreisentwick-
lungsbereiche (z.B. Jugendhilfeplanung, Gesundheitsregion™®, Wirtschaftsférderung, Amt
fir soziale Angelegenheiten), Organisationen des Seniorenbereichs, Wohlfahrtsverbénde,
Kirchenvertreter*innen, Nachbarschaftshilfen, Experten (z.B Ubungsleiterinnen) und natiir-
lich die Beirat*innen des KSR, welche mitmoderiert haben. Zur Priorisierung konnte jeder
Teilnehmende drei MaBnahmenempfehlungen (ME) pro Handlungsfeld auswahlen. Pro Prio-
risierungspunkt wurden 0,25 Wertungspunkte auf das Ergebnis der Matrixberechnung ad-
diert. Das Handlungsfeld ,Angebote fir besondere Zielgruppen* wurde, nach Besprechung
im KSR-Beirat, in jedes Handlungsfeld miteinbezogen. Spezielle MEs sind, hier im SPDK,
extra formuliert und von den Beiratsmitgliedern des KSR bewertet und priorisiert.

Vor den MaBnahmenempfehlungen kénnen Sie in den ,Was lauft gut?/Was lauft eher
schlecht?“-Tabellen einen aktuellen Stand (2018) sehen. Wie folgt erkennen Sie die Bewer-
tung und Priorisierung:
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1. Barrierefreiheit - Nachhaltige Férderung von Barrierefreiheit (30,63 P')
- Priorisierungsrang Nr. 32

Ausgewogener Anteil von barrierefreien/-armen sowie rollstuhlgerechtem Wohnraum (siehe
auch 1l). Nach §48 Abs. 1 der Bayerischen Bauordnung sind in Gebauden mit mehr als zwei
Wohnungen die Wohnungen mindestens eines Geschosses barrierefrei erreichbar zu gestal-
ten. In Geb&uden mit mehr als zwei Wohnungen und vorgeschriebenen Aufziigen muss ein
Drittel der Wohnungen barrierefrei erreichbar sein. In beiden Fallen missen die Grundver-
sorgungszimmer barrierefrei sein.

- Gemeinden, Bauherren und —damen, Investor*innen, Wohnbaugenossenschaften, Privat-
leute, etc.®

- Kontinuierlich*

'Wertpunktezahl inklusive Priorisierungspunkte
®Priorisierungsrang im jeweiligen Handlungsfeld
3(Empfohlene) Umsetzende/Adressat*innen der ME
*Terminierung

Einteilung der Terminierung:

Die Einteilung in Terminierungsklassen dient der Orientierung zur Umsetzung und soll einen
realistischen Rahmen darstellen. Bei der Zuordnung einer ME zu einer Klasse wurden Be-
wertung, Priorisierung, Grad der Realisierbarkeit sowie die daflr zur Verfligung stehenden
Ressourcen der Finanzierung, des Personals etc. als auch die Gewichtung der einzelnen
Handlungsfelder sowie die Priorisierung und Bewertung der Blrgermeister*innen miteinbe-
zogen.

e Kurzfristig: In den nachsten ein bis zwei Jahren soll diese ME gestartet sein.
e Mittelfristig: In den nachsten drei bis sechs Jahren soll diese ME gestartet sein.
e Langfristig: In den nachsten sieben bis neun Jahren soll diese ME gestartet sein.

e Kontinuierlich: In den nachsten drei bis sechs Jahren soll sich eine kontinuierliche
Struktur dieser ME gebildet haben.

Zur Umsetzung sollen die Gemeinden im Rahmen der Daseinsvorsorge nach Artikel 57
~<Aufgaben des eigenen Wirkungskreises“ der bayerischen Gemeindeordnung mitwirken. Der
Begriff der ,Altenhilfe” tritt hier nicht direkt, sondern indirekt unter Abs. 1 Satz 1 auf.

Art. 57 — Bayerische Gemeindeordnung
Aufgaben des eigenen Wirkungskreises

(1) 'Im eigenen Wirkungskreis sollen die Gemeinden in den Grenzen ihrer Leistungs-
fahigkeit die 6ffentlichen Einrichtungen schaffen und erhalten, die nach den értlichen
Verhéltnissen fiir das wirtschaftliche, soziale und kulturelle Wohl und die Férderung

Landkreis Forchheim 7 Amt fir Jugend, Familie und Senioren



Seniorenplanung Seniorenpolitisches Gesamtkonzept 2019

des Gemeinschaftslebens ihrer Einwohner erforderlich sind, insbesondere Einrichtun-
gen zur Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung, der Feuersicherheit, der
Offentlichen Reinlichkeit, des dffentlichen Verkehrs, der Gesundheit, der éffentlichen Wohl-
fahrtspflege einschlie3lich der Jugendhilfe, des &ffentlichen Unterrichts und der Erwachse-
nenbildung, der Jugendertlichtigung, des Breitensports und der Kultur- und Archivpflege;
hierbei sind die Belange des Natur- und Umweltschutzes zu beriicksichtigen. °Die Verpflich-
tung, diese Aufgaben zu erfiillen, bestimmt sich nach den besonderen gesetzlichen Vor-
schriften.

(2) ' Die Gemeinden sind unbeschadet bestehender Verbindlichkeiten Dritter in den Grenzen
ihrer Leistungsféhigkeit verpflichtet, die aus Grinden des 6éffentlichen Wohls erforderlichen
Einrichtungen zur Versorgung mit Trinkwasser herzustellen und zu unterhalten. “Sonstige
gesetzlich festgelegte Verpflichtungen der Gemeinden bleiben unberiihrt.

(3) Ubersteigt eine Pflichtaufgabe die Leistungsfahigkeit einer Gemeinde, so ist die Aufgabe
in kommunaler Zusammenarbeit zu erfllen.

Grundsdtzliche Ziele und Generelle Empfehlungen

Grundsatzliche Ziele des Seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes:
* Meisterung des demografischen Wandels
+ Bewahrtes erhalten, weiterfiihren und -entwickeln

» Einfachheit/Niedrigschwelligkeit, keine Doppelungen,
auch in Strukturen

+ Pflegebedurftigkeit verzdégern

+ ,Einsam ist das neue krank*
Gesellschaftliche Teilhabe tragt zur Gesunderhaltung bei,
daher soll diese gefordert werden.

» Orientieren an dem, was die Leute wirklich wirklich wollen.
Rahmenbedingunen hierfir schaffen.

« Keine rein bedurftigkeitsorientiertes Betrachtung,
birgt Stigmatisierungsgefahr, Nichtannahme und Riickzug

+ Raum zum Selbstgestalten geben
+ Eigene Umsetzung(skoordination) fokussiert verfolgen

« Hinweise an Entscheidungsstellen (z.B. Gesetzgeber)
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Erarbeitete Handlungsziele aus dem Workshop 2011
Die Handlungsziele flieBen in die MaBnahmenempfehlungen der einzelnen Handlungsfelder.

1.

Pflegebedarfsplanung im Rahmen

eines Seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes

- zum Stand 31.12.2016 erflllt und als Grundlage im aktualisierten Stand ins SPGK
integriert

Seniorenbeirate/Seniorenbeauftragte in allen Gemeinden

Zusammenarbeit mit BGM/Gemeinden

Vorgehensweise: Gesprache vor Ort: BGM Seniorenbeauftragte

- Seniorenvertretungen existieren derzeit in 25 von 29 Gemeinden

- Zusammenarbeit in/mit der Gemeinde wird in Handlungsfeld X. behandelt.

Weiterentwicklung Pflegeplatzbérse

Arbeitskreis Altenhilfe griinden

- die Pflegeplatzbdrse wurde 2018 weiterentwickelt.

- die Bildung eines ,Netzwerk Pflege“ unter dem Dach des Kreisseniorenrings ist ei-
ne MaBnahmeempfehlung in Handlungsfeld VI.

Hilfen zum Verbleib im bisherigen Lebensumfeld

Bedarfsermittlung auf gemeindlicher Ebene, Pilotgemeinden

-> einige Nachbarschaftshilfen haben sich gegrindet und sind in unterschiedlicher
Form aktiv bzw. noch aktiv. Es existieren Helferkreise zur stundenweisen Betreuung
von Menschen mit Demenz. Ein wesentlicher Bestandteil des Verbleibs im bisherigen
Lebensumfeld ist die barrierefreie, altengerechte Gestaltung des Wohnraums und
des Wohnumfeldes bzw. des Sozialraums (siehe Handlungsfeld Il.)

- die Thematik Wohnen im Alter soll in Bestand-/ und Bedarfsermittlungen mitein-
flieBen (HdIf. X)

Lebensqualitat in den Gemeinden fiir Alle
- dies ist das Ubergeordnete Ziel aller Planungen und ebenso Ziel des Kreissenio-
renrings — laut Satzung spezieller Fokus auf Senior*innen.

Im Rahmen des Workshops 2011 wurden den Handlungsfeldern folgende

Gewichtung zugewiesen:

Handlungsfeld Gewichtung
Integrierte Orts- und Entwicklungsplanung 1

Wohnen zu Hause 14
Beratung, Information und Offentlichkeitsarbeit 1
Praventive Angebote 4
Biirgerschaftliches Engagement 9
Betreuung und Pflege 5
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Unterstitzung pflegender Angehdériger 1
Angebote flr besondere Zielgruppen 0
Steuerung, Kooperation, Koordination und Vernetzung 3
Hospiz- und Palliativversorgung 1
Gesellschaftliche Teilhabe 4
43

Zu den Handlungsfeldern, die 2011 mit hoher Prioritat besetzt wurden, finden sich Ergebnis-
se des Workshops jeweils in den Kapiteln.

Wichtigkeit 2013:

Biirgerschaftliches Engagement

Folgende Ideen und Vorschlage sind aus dem Workshop 2013 entstanden:
(behandelt in Handlungsfeld)

Barrierefreie Wohnungen (l1.)

Eine ,Gemeinschaftsaufgabe” (Seniorenarbeit) (X.)
Personelle Ausstattung nétig (hauptamtlich) (X.)
Burgerbefragung (X.)

Zielgruppe ,Aktive Senioren” (V.)

Finanzielle Mittel fir Seniorenpolitik (X.)
Pflegebedarfsplanung (VI.)

Fachliche Arbeitskreise (X.)

Birger mitnehmen und aktivieren (alle)

Ziele darstellen (messbar) (alle)

Kommunale Konzepte (SPGK)

Anwenderpapier erstellen (X.)

Konzept Stadt-Landkreis (SPGK)

Schnittstellen Senioren und Jugend erarbeiten (X.)
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e Starkere Struktur (X.)

e Erarbeitung und Umsetzung (X.)

e Umsetzung notwendig (X.)

e Was brauchen Senioren in Stadt und Land?

e Mehr Druck bei der Umsetzung KreisAG (X.)

¢ Neugierde/ Interesse

e Senioren als Zielgruppe

e Angebote fiir Altere (V.)

e Fachplanung (SPGK nur ein Teil der Gesamtplanung)

e Zustandigkeiten festlegen (X.)

I. Integrierte Orts- und Entwicklungsplanung

Allgemein

Bauleitplanung und Verkehrsplanung kénnen einen entscheidenden Einfluss darauf
haben, ob es fiir dltere Menschen weiterhin méglich ist, zu Hausen zu wohnen, sich
selbst versorgen zu konnen und am gesellschaftlichen Leben teilzuhaben. Durch Barri-
erefreiheit wird nicht nur die Lebensqualitat der &lteren Bevdlkerung, sondern auch die der
Familien mit Kindern und mobilitdtseingeschrankten Menschen erhéht. Eine ortsnahe und
gut erreichbare Nahversorgungsinfrastruktur ist wiinschenswert. Gro3e Distanzen zu Ein-
kaufsmarkten auBBerhalb des Ortes bereiten alteren Blrgern Schwierigkeiten, und kénnen oft
nicht mehr zu Ful3 zurlickgelegt werden. Ziel ist es, dass Kommunen Antworten auf moégli-
che Defizite finden. Kernthemen dieses Handlungsfeldes sind: Barrierefreiheit, Nahver-
sorgung aller Art (Lebensmittel, Banken, Arzte, Treffpunkte), Verkehrsanbin-
dung/Mobilitat (vgl. AfA, 2010). Ein wichtiges Thema dieses Feldes ist der Leerstand in
den Ortskernen.

Im Rahmen des Workshops 2013 wurde dieses Handlungsfeld als sehr wichtig definiert. Es
wurden hierzu drei Ziele formuliert:

e Barrierefreie Gestaltung des 6ffentlichen Raums
¢ Nahversorgung/medizinische Versorgung

o Nahverkehr
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Als Akteure benannten die Workshopteilnehmer
e Gemeinden und Planer
e Vertreter auf Nutzer- und Anbieterseite
¢ |nvestoren.
Mdgliche Hindernisse kénnten durch
¢ Interessenskonflikte
e Finanzierungsfragen
e den Politischen Willen entstehen.

Ebenso sei es schwierig Beteiligte zu motivieren. In diesem Zusammenhang gewinne die
Sensibilisierung der Offentlichkeit an Wert.

Im Zuge eines Intergrierten Léndlichen Entwicklungskonzeptes, llek, haben sich die Ge-
meinden Ebermannstadt, GéBweinstein, Kirchehrenbach, Kunreuth, Leutenbach, Pinzberg,
Pretzfeld, Unterleinleiter, Waischenfeld, Weilersbach, Wiesenthau und der Markt Wiesenttal
entschlossen zusammenzuarbeiten. Hallerndorf und Eggolsheim ist an die ,llek Regnitz-
Aisch” Gber die Landkreisgrenze an die Region des Landkreises Bamberg angeschlossen.
Ebenso sind Gemeinden des Landkreises Forchheim und des Landkreises Bayreuth Gber
das Wirtschaftsband A9 verbunden (Egloffstein, GéBweinstein, Grafenberg, Hiltpoltstein,
lgensdorf, Obertrubach, WeiBenohe).

Ziel/ Aufgabe der ILEKSs ist es gemeinsam zu Uberlegen, wie die Innenorte vor Leerstanden
bewahrt, Arzte und Einkaufsméglichkeiten oder der Offentliche Personennahverkehr erhalten
werden kénnen. Das Ubergeordnete Ziel: Ein lebenswertes Umfeld schaffen, keine Biir-
ger an andere Doérfer oder Stadte verlieren. Ausschnitte aus den ILEKS und ISEKSs finden
sich am Ende dieses Kapitels.

Barrierefreiheit des 6ffentlichen Raums und 6ffentlich zuganglicher
Gebaude

Die DIN 18040 Teil eins und zwei sind seit 2013 Teil der Bayerischen Bauordnung (Art.
48 BayBO). Teil eins beschreibt die Normen der Barrierefreiheit, welche fir 6ffentlich zu-
gangliche Gebaude gelten. Diese sind bei Neubauten einzuhalten und betreffen auch Ort-
lichkeiten wie Einkaufsstatten, Schulen oder kulturelle Einrichtungen. Bei Umbauten ist
die Barrierefreiheit im Rahmen der rechtlichen Vorgaben baulich angemessen zu bertcksich-
tigen. Teil zwei dieser DIN beschreibt die Vorschriften im Wohnen und ist ebenso Be-
standteil der BayBO. Teil drei schildert Normen zum o6ffentlichen Verkehrs- und Freiraum.

Rickmeldungen der Seniorenbeauftragten ergaben, dass vor allem oder zumindest die
Hauptwege barrierefrei bzw. barrierearm gestaltet werden sollen, da diese haufig viele Stol-
perfallen enthalten. Hierzu sollten regelmaBig von Vertretern der Gemeinde (Seniorenbeauf-
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tragte/r, Beauftragte/r fir Menschen mit Behinderung) angekiindigte Ortsbegehungen, mit
Teilnahmema@glichkeit von interessierten Blrger*innen, durchgefliihrt und den politischen
Gremien vorgestellt werden (ME 6). Fir vers. Orte, z.B. Buswartehduschen, kénnen Uber die
Regierung Foérdermittel aquiriert werden. Einige Gemeinden flhren dies bereits durch (z.B.
Ebermannstadt). Weiterfihrend gibt es das Forderprogramm Inklusionskredit Kommunal
Bayern der BayernLaBo. Hierbei werden MaBBnahmen an bestehenden Gebauden (Nicht-
wohngebduden) der kommunalen Infrastruktur (z. B. Rathduser, Verwaltungsgebaude, Bibli-
otheken, Veranstaltungs- und Sportstatten) und MaBnahmen an bestehenden Verkehrsanla-
gen und im 6ffentlichen Raum (z. B. StraBen, Haltestellen) geférdert. Es wird der Zinssatz
des KfW-Programms ,IKK-Barrierearme Stadt* fir die erste Zinsbindungsperiode bis auf ei-
nen Mindestvertragszinssatz von max. 0,00% p.a. vergunstigt. Der Programmzinssatz orien-
tiert sich an der Kapitalmarktentwicklung und wird taglich angepasst.

Eine Bestanderhebung des gesamten 6ffentlichen Raumes ist sehr umfangreich, jedoch
ware es notwendig diese durchzufthren. Flr die Birger*innen, aber auch flr vers. Bereiche
wie den (Einzel-)Handel, Kultureinrichtungen oder den Tourismus (Barrierearme Wan-
derwege im Tal) wéare eine Plattform zur selbststandigen, aktualisierbaren Erhebung des
jeweiligen Barrierestatus einer Ortlichkeit eine optimale Lésung. Auf diese Plattform sollte
auf digitalem Wege zugegriffen werden kdnnen. Es sollte aber auch Informationsmaterial
generierbar sein. Ebenso sollten sich die erhobenen Daten zur Nutzbarkeit in der kommuna-
len Planung eignen. Da dies einen groBeren Aufwand darstellt, wére eine groBraumige L6-
sung vorzuziehen (ME- Zusatz A). Hierfir wurde von den Landkreisen Hof und Forchheim
eine Dienstbesprechung der oberfrankischen Seniorenplaner/innen und Beauftragten flr
Menschen mit Behinderung einberufen. Die Rickmeldungen waren durchweg positiv. Diese
ME wird mit einer (finanziellen) Umsetzungssuche weiter verfolgt. Ein Projektkonzept wurde
erarbeitet.

Konkrete MaBBnahmen wurden unter der Bezeichnung ,Barrierefreiheit — Nachhaltige Férde-
rung von Barrierefreiheit” erarbeitet.

Nahversorgung, einschl. medizinischer Versorgung, Treffpunkte

Abbildung 4 zeigt die fuBBlaufige, zeitliche Distanz zu Einzelhdndlern des Lebensmittelbe-
reichs, also auch Metzger oder Backer. Gerechnet wurde mit einer Geschwindigkeit von 2,5
km/h, welches leichtem Schlendern oder der Geschwindigkeit geschwéachter Personen ent-
spricht. Es wurden Distanzen von 10 (griin), 20 (gelb) und 30 Minuten berechnet. Veran-
schlagt wurde eine halbe Gehgeschwindigkeit gegenliber dem Durchschnittswert.
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Entfernungen zu Nahversorgem

Fufslaufig Seniortinnen 10 Min. (5) 20 Min. (10) 30 Min. (15)
H5 (235 M 15 (236)

M 10 (236)

Abbildung 4: Entfernungen zu Nahversorgern, FuBlaufig in 10-20-30 (Senioren-)Minuten, eigene Darstellung

Lebensmittel:

Dorfladen, in der einen oder anderen Form, existieren derzeit in Unterleinleiter, Kunreuth,
Muggendorf, Langensendelbach, Wiesenthau und Effeltrich. In Leutenbach und Obertrubach
mussten die Dorfladen wieder schlieBen. Die Wirtschaftsférderung des Landkreises fihrt
Treffen und Beratung von und zu Dorfladen durch. Neben sog. Dorfladen entstehen haufiger
Lebensmittelautomaten, welche z.B. mit Milch oder Fleisch geflllt sind (z.B. Gaiganz, Hilt-
poltstein, Rissenbach, Pretzfeld). Diese werden von ansassigen Landwirten oder Metzgern
betrieben. Durch die Versorgung im Ortskern wird dieser mit Leben gefiillt und dem Leer-
stand entgegen gewirkt. Durch steigende (digitale) Lieferangebote kann die Versorgung
verbessert werden. Hier ist auf eine flachendeckende ausreichende Internetversorgung zu
achten (Zusatz C). Es ist ebenso darauf zu achten, dass fur einige altere Menschen der Ein-
kauf die einzige soziale Kontaktmdglichkeit darstellt. Somit kdnnten ggf. ,,Lieferorte” in
kleinen Ortschaften benannt werden, an welchen sich die Blrger*innen treffen und ge-
meinsam ihre Lieferungen durch gegenseitige Unterstiitzung nach Hause bringen kénnen
(ME 13, Prio 3).

Arzt/innen (ME 5, 14)

In ganz Bayern ist seit Jahren ein Trend des ,Sterbens der Landéarzte” zu verzeichnen. In
der Gemeinde Kirchehrenbach legte 2018 ein Hausarzt seine Tatigkeit nieder. Da der freie
Platz nicht wahrend der festgelegten Frist belegt werden konnte und die Planungsregion der
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Hausérztinnen der Kassenarztlichen Vereinigung gedeckt ist, verliert der Standort den Arzt-
platz. Dies ist der Fall, weil die Planungsraume historisch haufig so gewéhlt sind, dass sie
landlichen und urbanen Raum umfassen. Aufgrund der héheren Dichte von Privatpati-
ent*innen zieht es Arzt/innen jedoch oft in die Stadt. Da die vergangenen Férderprogramme
zur Anreizschaffung bei den Studierendeund Jungérzt/innen zur Niederlassung auf dem
Land wenig Erfolg hatten (Es konnten nur die gewonnen werden, welche eh vorhatten im
landlichen Bereich zu arbeiten.), ist es nun an der Kassenérztlichen Vereinigung die Arz-
tebedarfsplanung auf den landlichen Bereich zu fokussieren (ME 5). Auch die Erreichbarkeit
von Facharzten ist aufgrund ihrer Zentralisation ins Auge zu fassen (ME 14).

Apotheken (ME 24)

Die Apothekenzahl ist flr den Landkreis noch ausreichend. Um einen Rickgang der Apothe-
ken im l&andlichen Raum zu vermeiden und auf Veranderungen aufmerksam zu werden, soll
hier von Seiten der Gesundheitsregion™* und der Seniorensozialplanung (inkl. Kreissenio-
renring) Kontakt aufgenommen werden und die Vertretenden in passender Weise in die
Netzwerke integriert werden.

Treffpunkte (ME 4 — Prio 1)

Neben offiziellen Begegnunsstétten (z.B. Seniorentreffpunkt FO, Blrgerzentrum Mehrgene-
rationenhaus FO, Katharinenspital FO und Café Bellini EBS) ist vor allem in kleineren Ge-
meinden der Blick auf informelle Treffpunkte, wie die Backerei mit Café, von Bedeutung.
Auch durch Blrgerh&user kénnen in anderen Gemeinden auch Begegnungsstatten fir Seni-
or*innen und generationentbergreifend geschaffen werden (z.B. Faulenzer in Eggolsheim).
Uber den Aufbau eines Quartiersmanagements kénnte ein derartiger Treff koordiniert wer-
den (siehe Katharinenspital FO) (HdIf. X ME 15). Hier ist ein gemeindelbergreifender Ansatz
maoglich und kann an den empfohlenen Regionalen Runden Tischen diskutiert werden (Hdlf.
X ME 11 — Prio 2)

Verkehrsanbindung und Mobilitat
Als Ziele des Bereiches Mobilitat wurden im Workshop 2013

e Nahverkehr- (OPNV, Anrufsammeltaxi, Mitfahrzentrale, Biirgerbus, Begleitdienste, Ver-
waltungsservice, E-Mobilitat) Nachfrage kontinuierlich abfragen (ME 8)

¢ Sensibilisierung von aller Generationen beziglich der Angebote (ME 8)

Beispielhaft wir im Folgenden die Verbindung mit verschiedenen Verkehrsmitteln von Wis-
tenstein nach Forchheim dargestellt (Stand 06-2017), jeweils in Verbindung mit den Kosten
wie z.B. Kilometerpauschalen und Aufwandsentschadigungen bei Nachbarschaftshilfen.

Mit dem Auto:

Schnellste und kiirzeste Route liber St2186 und B470
Einfach: 22,3 km = 26 min

Fahrtkosten 6,69 € (0,30 EUR/km)

Hin- und Rickfahrt: 44,6 km > 52 min
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Fahrtkosten mit insgesamt eineinhalbstiindiger Begleitung (8 €/h):
13,38 € + 12,00 € = ca. 21,38 €

Mit dem Bus:

Forchheim — Wistenstadt / Hin- und Rickfahrt:
Fahrtkosten: Einzelfahrkarte Hin- und Ruckfahrt 14,00 €
Tagesticket: 15,80 EUR fur zwei Erwachsene

Hin- und Rickfahrt: Zwischen 1h 59 min und 3h 47min
Gesamtkosten mit Begleitung (8 €/h):

15,80 € + 16,00 €/h bis 32,00 € = ca. 31,80 bis 47,80 €

Mit dem Taxi:

Einfach: 39,50 €

Hin- und Rickfahrt: 79,00 €

Gesamtkosten mit insgesamt eineinhalbstiindiger Begleitung:
79,00 € + 12,00 € = 91,00 €

Aufgefihrtes Beispiel lasst auf eine gréBere Differenz zwischen der Fahrdauer mit einem
PKW und den o&ffentlichen Verkehrsmitteln in strukturdrmeren Orten im Oberland schlieBen.
Preislich liegt die Differenz bei Inanspruchnahme einer Begleitung durch die langere Dauer
ebenfalls auseinander.

Eine vollstandig bedarfsdeckende Versorgung mit dem OPNV ist, auch aus finanzieller Sicht,
keine wahrscheinliche Lésung. Dennoch sollte sie in Verbindung mit anderen Justierungen
angestrebt werden. Seniorenvertretungen sollten mit dem OPNV in Verbindung treten,
wenn sie wiederholt Bedarfe erkennen. Die Thematik der Nahversorgung sollte in die Se-
nioren(struktur/sozial)planung mitaufgenommen werden. Ebenso sollten aber auch An-
bieter von Zusammenkiinften, Kursen oder Ahnlichen die Anpassung an die Zeiten oder
die Ortlichkeiten des OPNV priifen (ME 8).

Zu Abbildung 5 ist zu sagen, dass Mobilitat hier nicht nach infrastruktureller und kérperlicher
Mobilitdt unterschieden wird. Auch, wenn die Umfrage schon ein paar Jahre zurick liegt ist
der bundesweite Trend zu erkennen, dass die Einschrankung in der Mobilitéat kérperlicher
oder infrastruktureller Art mit dem Alter ansteigt. Aufgrund der Basis der Mobilitat fur Teil-
habe ist auch diese davon abhangig. Das Oberland, v.a. die Seniorenbeauftragten, be-
schéftigen sich intensiv mit dem Thema Mobilitat. Im Moment scheint es laut deren Aussa-
gen noch zu funktionieren, aber in ein paar Jahren, wenn die Biirger*innen in Rente
kommen, deren Kinder weggezogen sind, wird die Situation prekarer werden. Dies ist
in die Senioren(struktur/sozial)planung miteinzubeziehen.
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Fihlen Sie sich in Ihrer Mobilitat eingeschrankt und damit auch in lhren Aktivitaten?

100% -
90% -
80% -
70% A
60% -
50% -

40% -
30% -
20%

10%

0% -

kiinftige Senioren junge Senioren mittelalterliche Senioren Langzeitsenioren

Ml Ja, erheblich OJa, manchmal H Nein

Abbildung 5"Fiihlen Sie sich in lhrer Mobilitdt eingeschrankt und damit auch in lhren Aktivitdten?" Seniorenbefragung
2013; Da der Riicklauf nicht ausreichend hoch fiir ein signifikantes Ergebnis war, konnen die Darstellungen nicht als voll-
wertige Basis, sondern ausschlieB8lich als Orientierungshilfe dienen.

Aus Ruckmeldungen der Nachbarschaftshilfen im Landkreis Forchheim I&sst sich erken-
nen, dass das am haufigsten nachgefragte Angebot der Begleitdienst ist. Bei der Wir-
fir-Uns e.G. in Heroldsbach-Hausen liegt der Anteil bei 90 Prozent. Vereinzelt existieren
Angebote wie der Einkaufsbus in der Gemeinde Hallerndorf, welcher von den Biir-
ger*innen verwaltet wird. Derartige Angebote sollen an einem Informationstag zum Thema
~Wohnen zu Hause“ den Blrgermeister*innen und Seniorenvertretungen naher gebracht
werden (HdIf. [I ME 15).

Nach Kreistagsbeschluss von 2016 ist die Barrierefreiheit der Nahversorgung im Land-
kreis Forchheim Ziel bis 2019 angepeilt. Im Rahmen der Erstellung einer Prioritatenliste
bezlglich der Dringlichkeit des barrierefreien Ausbaus der Haltestellen im Landkreis, wurden
ebendiese Ende 2016 in vier Kategorien unterteilt. Die Differenzierung erfolgte absteigend:

1. Sollte umgehend in Angriff genommen werden
2. Sollte bis 2019 ausgebaut sein

3. Der Ausbau sollte bis 2019 geplant sein
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4. Ausbau vorerst vernachlassigbar

Ab 2019 mussen alle Ortschaften, die mehr als 200 Einwohner aufweisen, in regelmaBigen
stindlichen Abstanden angefahren werden.

Einige Gemeinden denken und dachten Uber alternative L6sungen des Nahverkehrs nach.
Es traten und treten Bestrebungen nach der Installation von Mitfahrbéanken auf. Die Senio-
renplanung, mittels des KSR, hat sich der Sache angenommen und entwickelt, durch die
Zusammenarbeit unter dem KSR, ein Konzept, welches die lokale, einheitliche und preis-
gunstiger Produktion von Mitfahrbénken als Ziel hat. Dadurch kann eine mdglichst zeitliber-
schneidente Offentlichkeitsarbeit im Landkreis geschehen (ME 19).

Empfehlungen/Bestandteile der Integrierten Stadtebauentwicklungskonzepte
(Beispiele):

VG Effeltrich/ Poxdorf:
e Geplanter Bau eines Discounters
e Ausbau der Fahrdienste und Weiterentwicklung des OPNV (S. 129)
e Kontinuierliche Herstellung von Barrierefreiheit im &ffentlichen Raum / Gebauden
e Fortbildung Arzte (S. 129)
e Momentan nur Praxis fir Physiotherapie, sonst kein Angebot (Poxdorf) (S. 55)
e Ausbau des Arztehauses zu Versorgungszentrum denkbar (Effeltrich) (S. 55)

Stadt Ebermannstadt:

e Nutzungskonzept Marktplatz und Neuorganisation der Freischankflachen: Der
Marktplatz als zentraler Stadtplatz bildet das Herz der Stadt. Seine Funktion als Be-
gegnungsort mit hoher Aufenthaltsqualitat wird gegenwartig durch verschiedene Fak-
toren beeintrachtigt: Dem manchmal unkontrollierten Parken wird nicht Einhalt gebo-
ten, die Freischankflachen und auf dem Gehweg angebotene Waren entwickelten
sich teilweise zu Stérelementen des 6ffentlichen Raumes, die eine Nutzung des
Gehbereiches z.B. fir Eltern mit Kinderwagen oder Senioren mit Rollator erschweren
bzw. unméglich machen. Es wird deshalb vorgeschlagen, durch die Verlagerung der
gastronomischen Angebote in die Platzmitte die eigentliche Platzflache zu beleben
und die Situation entlang der Gehbereiche zu entspannen. Damit werden automa-
tisch die PKW-Fahrer auf die offiziellen Stellplatze verwiesen, das Fremdparken auf
dem Marktplatz wird nicht mehr méglich sein. Als Ersatz hierfiir sollen neue Stellplat-
ze im vorderen Bereich des Gebietes ,Oberes Tor“ vorgesehen werden (vgl. 5.1.3
Gestaltungsrichtlinie fir Sondernutzungsflachen)* (S.22)

e Von einer barrierearmen oder —freien Stadt profitieren viele: Menschen mit einge-
schrankter Mobilitét, Eltern mit Kinderwagen, Senioren mit Einkaufshilfen etc. Ziel der
Stadt Ebermannstadt ist es, barrierefreie Stadt zu werden. Ansatzpunkte sind u.a.:
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o Bestandsaufnahme ,Barrieren im o6ffentlichen Raum und in 6ffentlichen Ge-
b&uden®

o E-Mail, Briefkasten oder Telefon: Blrger melden Barrieren in der Stadt
o Barrierefreie Stadtmébel in unterschiedlicher Héhe

o Beratung von Bauherren bei Neu- und Umbau von Wohnungen und Wohnge-
bauden“ (S. 116)

Markt Eggolsheim:

,Neu gestaltete Bereiche wie z.B. im Rathausumfeld weisen einen zeitgeméaBen Aus-
baustandard auf, wahrend in den anderen Bereichen FuBwege und Birgersteige in
die Jahre gekommen sind, die Belage und Deckschichten wegen Kanal- oder Revisi-
onsarbeiten verandert und ausgetauscht wurden und jetzt das Bild eines ,Flickentep-
pichs” abgeben. Das gréBte Manko, das auch bei den Birgerbeteiligungen ange-
sprochen wurde, besteht im Fehlen von durchgangigen FuBwegen, besonders in
Nord-Suldrichtung von der SchulstraBe zur Forchheimer StraBe. Fir das Zurlicklegen
der Strecke ist der mehrfache Wechsel der StraBenseiten notwendig. Das sollte deut-
lich Gberarbeitet werden. Ebenso wiirde ein den Eggerbach begleitender, weitgehend
durchgangiger Weg die Situation fiir FuBganger verbessern und die Aufenthaltsquali-
tat aufwerten. Die um den Ortsrand verlaufenden Etterwege und weitere kleine ,GaB-
la“ bilden ein Subwegenetz fiir FuBgénger, das gleichzeitig mehrere Qualitaten bietet:
- kurze Wege - Verkehrssicherheit fir Senioren und Kinder - Ausblicke Gbers Dorf
(Wege auf der Nordseite), - Einblick in Garten - Erholungsméglichkeit durch Spazier-
gange, Diese Wege sollten erhalten und gepflegt werden.” (S. 58)

,Die Anbindung an den OPNV kann fiir den l&ndlichen Bereich als (iberdurchschnitt-
lich gut bezeichnet werden, wobei der Anschluss mit dem Busverkehr an Forchheim
deutlich besser ist als Richtung Bamberg. Im Vergleich zu den weiter éstlich gelege-
nen Ortsteilen ist aber die Versorgung tberdurchschnittlich. Trotzdem finden viele
Burgerinnen und Blrger die Anzahl der Verbindungen noch ausbauféhig. Die fertig
ausgebaute SBahn-Haltestelle kann die Attraktivitat noch verbessern.” (S. 71)

Blrgerbus (S. 126)

Durch den vorhandenen Vollsortimenter (Edeka) im stdlichen Bereich des histori-
schen Ortsrands zusammen mit den Backereifilialen und dem Metzgereifachgeschaft
ist auch fuBlaufig erreichbar noch eine tberdurchschnittlich gute Versorgung mit Arti-
keln des taglichen Bedarfs gegeben. Die Bankfilialen, die Arzte, die Apotheke und die
ortlichen Pflegeangebote stellen eine gute Versorgungsqualitat fir Senioren dar. (S.
71)

~Wahrend die Situation der Senioren bei ausreichender Mobilitat als gut bezeichnet
werden kann, wird die Wohn- und Lebenssituation bei zunehmender Pflegebedurftig-
keit schnell verschérft. Die groBen Grundstiicke im Ortskern mit den zumeist zahl-
reich vorhandenen Nebengebauden werden zur Last und zum Hindernis. Ein barrie-
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rearmes oder barrierefreies Lebensumfeld ist in der historischen Bausubstanz nicht
oder nur mit groBem finanziellem Aufwand herstellbar. Die betroffenen Personen
schranken ihr Lebensumfeld auf das minimal Notwendige ein. Ist das Uber einige
Jahre der Fall, nimmt die Bausubstanz zusehends Schaden und es tritt ein zuneh-
mender Wertverlust ein. Situationen dieser Art sind haufig im Ortskern anzutreffen.”

(S. 72)

Stadt Forchheim:

e Ausbau barrierefreies/betreutes Wohnen (S. 3)

e Barrierefreiheit im 6ffentlichen Raum ausbauen

Empfehlungen aus dem Plan der Alteren Generation:

schehen. Bekanntmachung
durch Pfarrer, Blrgermeister,
Gemeindeblatt etc.

Empfehlung Stand Weitere Empfeh- | ME
lung

Einrichtung von dezent- | Nicht, spérlich oder durch Mitfahrbanke und | ME 19
ralen Mitfahrzentralen Ruffahrdienste vorhanden Begleitdienste
u.a. in den Birgeram- werden prioritar Hdlf. 1i
tern der Rathauser verfolgt. ME 4
Bedarfserhebung zu Durch Gemeindebefragung Einbezug in die Half. 11
alternativen Wohnfor- 6ffentliche Ergebnisse, je- Senioren(struktur/ | ME 1
men (alters- und behin- | doch private Vermie- sozialraumanaly-
dertengerecht, barriere- | ter/Eigentimer schwieriger se)
frei) zu erreichen
Bekanntmachung der Durch Gemeinden/ Senio- Weiterverfolgung | HdIf. Il
existierenden Fahr- und | renbeauftragte/Kirchen in ME 3
Begleitdienste manchen Regionen, jedoch

nicht flachendeckend ge- Hdlf. 11l

ME 2

Landkreis Forchheim
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Anregung weiterer Ta-
xistandorte in den Ge-
meinden des Landkrei-

ses

Keine Uberprifung aufgrund
anderweitig ausgerichteter
Priorisierungen

Die/Der Behinderten-
beauftragte setzt sich
mindestens daflr ein,
dass bei allen Planun-
gen der Kommune die
Belange behinderter
Menschen angemessen
berlcksichtigt werden

Keine Veranderung seit dem
Plan der alteren Generation.

Weiterverfolgung
der Empfehlung.

ME 1, 15

Hdlf. X
ME 2,5

MaBnahmenempfehlungen des Seniorenpolitischen Gesamtkonzepts der Stadt Forch-

heim in Bezug auf den Landkreis Forchheim:

MaBnahme Verkiirzte MaBnahmenbeschreibung Adressat der
Sehr wichtig Empfehlung

Wichtig

Weniger wichtig

Optimierung der Bénke und Liegen im 6ffentlichem Raum missen Bauamt, Gar-

Bénke und Liegen
im offentlichen
Raum

den Kriterien der Generationengerechtigkeit ent-
sprechen (Sitzhdhe, -tiefe, -neigung, Oberflachen-
beschaffenheit). Es ist keine einheitliche Sitzhéhe fir

tenamt, Senio-
renbeirat, Barri-
erefreiheitsbe-

(IOE 2) alle vorzuziehen. Vielmehr ist auf ein Angebot fur auftragter der
100 % alle in ihrer Individualitat zu achten. Stadt
Diese Empfehlung ist ebenso in Ortschaften des Gemeinden,
Landkreises empfehlenswert. Bauamter, Pla-
ner*innen, Seni-
oren- und Be-
hindertenbeauf-
tragte, Archi-
tekt*innen
ME 15
Verbesserungs- Fahrzeiten an den Werktagen in den Abendstunden | Stadt, Land-
bedarf im OPNV erweitern. Fahrzeiten an Samstagen erweitern und kreis, VGN und
(IOE 5) am Sonntag einfiihren. Ubersichtliche grafische Ge- | den Vertretun-
36% staltung der Fahrplédne. Komfort und Erscheinungs- | gen der Be-
12% bild der Haltestellen verbessern. AusschlieB3licher troffenen
52% Einsatz von barrierefreien Bussen. Einrichtung eines | .
erganzenden Sammeltaxisystems prifen. ?”F;_Ngv

Sonntag ist aus kirchlichen und gesellschaftlichen

Landkreis Forchheim
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Richtungen Ruhetag. Das Angebot sollte an Sonn-
und Samstagen, in einem den Angestellten ange-
messenen Rahmen erweitert werden. Die Fahrtzeit
an den Abenden wurde bereits ausgebaut. Dies soll-
te regelménBig betrachtet werden.

Ausgewogener
Anteil von barriere-
freiem/-armen

Strikte Einhaltung der normativen Vorschriften,
Schaffung von ,bezahlbarem” Wohnraum

Diese Empfehlung ist ebenso in Ortschaften des

Gemeinden,
Bautréger, In-
vestor*innen,

Wohnraum : Architekt*innen
(IOE 6) Landkreises empfehlenswert.

520/° ME 1, 5

8%

40%

Uberwachung der | Die glatt gepflasterten Gehspuren vor den Geschaf- | Stadt, Woh-
Freihaltung der ten und Lokalen missen von Bestuhlung und Ausla- | nungsbau-

Gehspuren
(IOE 8)
100%

gen freigehalten werden. Hier wird auch an die
Selbstverantwortung der Lokal- und Einzelhandels-
betreiber appelliert.

Diese Empfehlung ist ebenso in Ortschaften des
Landkreises empfehlenswert.

gesellschaften,
Eigentimer der
jeweiligen Ge-
baude, Senio-
renbeirat, Barri-
erefreiheitsbe-
auftragter der
Stadt, Wirt-
schaftsférde-
rung, Touris-
muszentrale,
etc. zur Offent-
lichkeitsarbeit,
Senioren- und
Behindertenbe-
auftrage ME 3

Einrichtung einer
Auditgruppe Barrie-
refreiheit

(IOE 9)

20%

80%

Der Seniorenbeirat richtet in Zusammenarbeit mit
dem Behindertenbeirat eine lokale Auditgruppe Bar-
rierefreiheit ein. Sie setzt sich aus Menschen mit
verschiedenen Einschrankungen zusammen und
unterstutzt die Stadtverwaltung bei der Prifung und
Weiterentwicklung der Barrierefreiheit.

Die Einrichtung eines Gremiums (ber Behinderung
und Barrierefreiheit in Kooperation mit dem KSR im
Landkreis ist geplant.

Stadt, Senio-
renbeirat, Be-
hindertenbeirat-
Landkreis, Vdk
und andere
Verbéande, Ge-
meinden, Senio-
ren- und Behin-
dertenbeauftra-

ge
ME 22
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Zusammenfassend, aus in der Einfiihrung genannten Quellen, ist hier eine Ubersicht der
Positiv- und Negativpunkte dieses Handlungsfeldes zusammengefasst:

Was lauft gut?
(Thematik zu finden in ME)

Was lauft eher schlecht?
(Thematik zu finden in ME)

Altersarmut (ME 7)

GroBfamilienstrukturen brechen weg.
(Unterstitzungsleistungen/Angebote)

Lieferdienste (vereinzelt) (ME 13 — Prio 3,
Hdlf. Il ME 3, 4, 9, 10, 16)

fé* (vereinzelt) (ME 4 — Prio 1)

Dorfladen — als Treffpunkt mit ,kleinem Ca-

Jede Gemeinde bekommt einen Nahversorger
auf der ,Griinen Wiese* genehmigt.

- Leerstand im Ortskern

- Konkurrenzdenken bei Gemeinden

(ME 4 — Prio 1)

Leerstédnde im Ortskern (ME 4 — Prio 1, 12)

Lebensmittelautomaten (ME 13 — Prio 3)

Kommunikationstreffpunkte brechen weg (fru-
her in Gastwirtschaften, beim Backer, auf dem
Feld,....)

-> Treffpunkte, Begegnungsstatten fehlen
(ME 4 — Prio 1)

Burgerhaus fehlt (kommunal)

- als Treffpunkt der Gemeinde fir alle Blrge-
rinnen (z.B. Jugend verdient sich Taschengeld
durch Betreuung eines Café in welchem sich
Altere treffen).

(ME 4 — Prio 1)

Nahversorgung (Dinge des taglichen Be-
darfs) in den Hauptorten erreichbar — fuf3-
laufig?

(ME 8, 13 — Prio 3, 20)

Nahversorgung in den Ortsteilen, v.a. in Fla-
chengemeinden (SchlieBende Banken, Post,
..., auch die Kirche)

(ME 8, 13 — Prio 3, 20)

theken) in den Hauptorten

Medizinische Versorgung (Hausérzte, Apo-

Ungleiche Verteilung der gesundheitlichen
Versorgung im Landkreis

(ME 5, 14, 24) - med. Versorgung in den Ortsteilen eher
schlecht (Hausérzte, Apotheken)
(ME 5, 14)
ISEKSs, ILEKs
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Mitfahrbanke (vereinzelt)
(ME 19)

Fehlende OPNV-Verbindung im Landkreis
(ME 8)

Eingeschrankte Mobilitdt/ Schwierigkeit der
Versorgung

- Frauen ab 70 Jahre ohne Fihrerschein

- ohne familiare Unterstitzung - Wandel der
Strukturen

(ME 8, 19, 13 — Prio 3, 20)

um die Stadt Forchheim
(ME 8)
hat sich schon verbessert 2019/05

OPNV - verlédngerte Offnungszeiten in und

Mobilitat auf dem Land

-OPNV fahrt nicht jeden Ort im Landkreis an.
- OPNV zeitlich im Landkreis nicht ausrei-
chend ausgebaut.

- schlechte 6ffentliche Verkehrsanbindung am
Dorf

(ME 8)

OPNYV - Ziel der Steigerung der Barriere-
freiheit im Landkreis
(ME 2)

(ME 6, 10, 11, 17, 21, 22 — Prio 2)

Im 6ffentlichen (Neu-)Bau wird Barrierefrei-
heit mitbedacht (Amter, Schulen, Wildpark).

Trotz Kenntnis Uber Barrieren in Altbestanden
erfolgt seit Jahren keine Abhilfe (z.B. bei Zu-
gangen zu offentlichen Einrichtungen, Tages-
pflegeeinrichtungen)

(ME 6, 10, 11,17, 21, 22 — Prio 2)

Stolperfallen auf den Hauptwegen.
Geschliffene Kopfsteinpflaster.
(ME 6)

Barrierefreiheit:

- Offentliche Sensibilitat noch mangelhaft

- Wenig Kenntnis tber Regelungen der baye-
rischen Bauordnung (DIN 18040 Teil 1 und 2)
bei Planern, Architekten und Kommunen.
(ME 10, 12, 15,17, 21, 22 — Prio 2)

Zahl der Seniorenbeauftragten stieg

Zu wenig Untersttzung flr Seniorenarbeit (-
treffs).
(= Hdfl. IV, V, X)

Bewusstsein fur Seniorenrelevante Fragen
wéchst.

Zusammenarbeit der Seniorenvertretungen
mit der (Gemeinde-)Verwaltung, fehlende
Kommunikation (z.B. Uber ISEK/ILEK, neue
Bauplane) (auch - HdlIf. lll und X)

Landkreis Forchheim
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Problembewusstsein zu seniorenbezogenen
Themen nicht immer vorhanden.

Zu wenig ortstibergereifende Aktivitaten zwi-
schen den Seniorenorganisationen.
(auch = Hdlf. IV und V.)

(= HdIf. IVund V.)

Monatlich einmaliger Seniorentreff zu wenig

Priorisierung

Rangfolge | MaBnahmenempfehlung (Priorisierungspunkte) Bewertungsrang

1. Informelle Treffpunkte und/oder Netzwerkarbeit vor | 4
Ort (4)

2. Barrierefreiheit - Einrichtung eines Treffens tiber 22
Barrierefreiheit und Behinderung im Landkreis
(3)

3. Barrierefreiheit — Ausgewogener Anteil von barrie- | 1
refreiem/- armen sowie rollstuhlgerechtem Wohn-
raum (2)
Nahversorgung gewihrleisten - ohne OPNV Anbin- 13
dung (2)

Tabelle 2 Priorisierung HdIf. |

MaBnahmenempfehlung Zusatz:

A. Kontinuierliche Erfassung des Barrierefreiheitsstatus von Ortlichkeiten liber ei-

ne, den Birger*innen zur Erfassung und Darstellung Verfiigung stehende, Ein-
gabeplattform und Ableitbarkeit von Empfehlungen

Eine Bestandserhebung des gesamten 6ffentlichen Raumes ist sehr umfangreich. Sie
sollte dennoch, im Rahmen des Umsetzbaren, angestrebt werden. Flr die Bdr-
ger*innen, aber auch fir vers. Bereiche wie den (Einzel-)Handel, Kultureinrichtungen
oder den Tourismus (Barrierearme Wanderwege im Tal) ware eine Plattform zur
selbststandigen, aktualisierbaren Erhebung des jeweiligen Barrierestatus einer Ort-
lichkeit eine optimale L6sung. Auf diese Plattform sollte auf digitalem Wege zugegrif-
fen werden kdnnen. Es sollte aber auch Informationsmaterial generierbar sein. Eben-
so sollten sich die erhobenen Daten zur Nutzbarkeit in der kommunalen Planung eig-
nen. Da dies einen gréBeren Aufwand darstellt, ware eine groBraumige Lésung vor-
zuziehen. Hierfir wurde von den Landkreisen Hof und Forchheim eine Dienstbespre-
chung der oberfrankischen Seniorenplaner*innen und Beauftragten fir Menschen mit
Behinderung einberufen. Die Rickmeldungen waren durchweg positiv. Diese ME
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wird mit einer (finanziellen) Umsetzungssuche weiter verfolgt. Ein Projektkonzept
wurde erarbeitet.

- Weiterverfolgung durch Seniorenplanung, komm. Behindertenbeauftragte und ent-
sprechende Personen aus anderen Kommunen sowie angrenzenden Fachbereichen
(z.B. Tourismus) und Institutionen

- mittelfristig

Miteinbezug der zukiinftigen Option ,,selbstfahrende Autos“ in die Mobilitats-
frage

C. Steigerung/Gewabhrleistung digitaler Infrastrukturversorgung/Breitbandausbau

und Mobilfunknetzausbau

Auch im Seniorenbereich nimmt die Digitalisierung einen immer gré3eren Stellenwert
ein. Bei der Wandlung der Sozialrdume (soziale Medien) oder der Nutzung von Lie-
ferdiensten muss zum einen die Infrastruktur im Festnetz (Breitband) und Mobilfunk-
bereich (mobiler Notruf) bedarfsgerecht im Iandlichen Raum ausgebaut werden. Ge-
sprache zwischen den Telekommunikationsanbietern und dem Landkreis Forchheim
zur Netzausbauplanung finden mindestens jahrlich statt. Die entsprechenden Forder-
programme von Bund und Land zum Netzausbau sind zu nutzen. Zum anderen mus-
sen altersgerechte Angebote, Inhalte (,Content*) und Schulungen fir Senior*innen im
Umgang mit neuen Medien erarbeitet, weiterentwickelt bzw. verbreitet zu werden
(Hdfl. [l ME 5, HdIf. V ME 4).

- Regierung; Kreisentwicklung, spezieller Wirtschaftsférderung, Seniorenplanung,
KSR

- alle Anbieter

- langfristig

D. Sitzgelegenheiten bei Einzelhandelsunternehmen

Zur Teilhabe am Einkaufsleben und somit zur selbststandigen Lebensweise sind
Sitzgelegenheiten zum kurzen Ausruhen oder zur Anprobe in allen Handelsladen er-
forderlich.

- Einzelhandelsunternehmen

- kontinuierlich

Nach Bewertungsmatrix
(pro Priorisierungspunkt 0,25 P)

1.

Barrierefreiheit - Nachhaltige Forderung von Barrierefreiheit (30,63 P)

- Priorisierungsrang Nr. 3

Ausgewogener Anteil von barrierefreien/-armen sowie rollstuhlgerechtem
Wohnraum (siehe auch HdIf. Il)

Nach §48 Abs. 1 der Bayerischen Bauordnung sind in Gebauden mit mehr als zwei
Wohnungen die Wohnungen mindestens eines Geschosses barrierefrei erreichbar zu
gestalten. In Gebauden mit mehr als zwei Wohnungen und vorgeschriebenen Aufzi-
gen muss ein Drittel der Wohnungen barrierefrei erreichbar sein. In beiden Fallen
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muissen die Grundversorgungszimmer barrierefrei sein.

- Gemeinden, Bauherren und —damen, Investor*innen, Wohnbaugenossenschaften,
Privatleute, etc.

-> Kontinuierlich

2. Barrierefreiheit - Nachhaltige Forderung von Barrierefreiheit (28,3 P)
Weiterverfolgung der Anpassung der Bushaltestellen auf Barrierefreiheit (auch
barrierefreie Fahrplane)
Nach Kreistagsbeschluss von 2016 wurde die Barrierefreiheit der Nahversorgung im
Landkreis Forchheim mit Ziel Ende 2019 beschlossen. Im Rahmen der Erstellung ei-
ner Prioritatenliste bezlglich der Dringlichkeit des barrierefreien Ausbaus der Halte-
stellen im Landkreis, wurden ebendiese Ende 2016 in vier Kategorien unterteilt. For-
derungen durch die Regierung von Oberfranken (z.B. Buswarteh&uschen) etc. sind
zu prufen.
-> Gemeinden, Landkreis und Regierung mit OPNV
- Kurzfristig

3. Uberwachung der Freihaltung der Gehspuren (27,5 P)
- Gemeinden
-> Kontinuierlich

4. (Informelle) Treffpunkte und/oder Netzwerkarbeit vor Ort (27,08 P)
— Priorisierungsrang Nr. 1
Prifung des Bestands an (informellen) Treffpunkten (offizielle Begegnungsstatten,
(Dorf-)Laden, Sitzgruppen etc.) zum Verweilen und Zusammenkommen, v.a. in Orten
in welchem es keine formellen Treffpunkte wie Blrgerhduser oder andere Orte mit
festen ,Gruppenzeiten® gibt. Existieren weder ausreichend formelle noch informelle
Treffpunkte, sollten Raumlichkeiten zum gemeinsamen Verweilen geschaffen werden
(vorhandene Bausubstanz nutzen - siehe ME 13). Wichtig ist hierbei die gemeinsame
Konzeption mit den Burger*innen vor Ort. Priifung einer Kombination mit einer institu-
tionalisierten Netzwerkarbeit vor Ort/Quartiersmanagement, auch gemeindelbergrei-
fend (siehe Hdlf. X. ME 16)
- Gemeinden
- Kurzfristig

5. Erhaltung/Férderung der im landlichen niedergelassenen (Haus-)Arztsitze
(26,4 P)
Um das ,Landsterben“ der niedergelassenen (Haus-)Arzt*innen nicht weiter fort-
schreiten zu lassen, bedarf es einer Steuerung/Anpassung der Arztebedarfsplanung
durch die KVB. Ebenso bedarf es einer Vernetzung mit artverwandten Insitutionen,
wie z.B. Apotheken.
- Gesundheitsregion
- Kontinuierlich

Plus

6. Barrierefreiheit - Nachhaltige Forderung von Barrierefreiheit (26,3 P)
Barrierefreie Gestaltung des 6ffentlichen Raums
Begehung der Gemeinde(-ortsteile), v.a. der Hauptwege(!), auf Barrierefreiheit. Be-
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sprechung der Ergebnisse im Gemeinderat und Entwicklung von MaBnahmen, ggf.
unterstutzt von Férdermitteln der Regierung (z.B. KfW-Programm ,IKK-Barrierearme
Stadt, BayernLaBo Inklusionskredit Kommunal Bayern). Regionale Zusammenarbeit
der Seniorenbeauftragten (Hdlf. X ME12) strebt eine ressourcenschonende Teilung
des Fachwissens an, d.h. dass in einer Region eine seniorenbeauftragte Person
Ortsbegehungen durchfihren kann und hierbei die umliegenden Gemeinden unter-
stitzt, welche durch anderes Know-How wechselseitig unterstiitzen.

- Gemeinden mit Senioren-/Behindertenvertretungen, Quartiersmanagement

- Kontinuierlich

7. Behebung/Senkung der Altersarmut (25,58 P)
- Regierung/Gesetzgeber: Auseinandersetzung mit dieser Thematik. Priifung der
Erweiterung von Ausgleichsleistungen fir den Bereich Mobilitat oder Leistungen der
Hauswirtschaft (siehe 11.) Vereinfachung der Anerkennungsvoraussetzung fir ehren-
amtliche Entlastungsleistende im Bereich Hauswirtschaft zur Abrechenbarkeit der
Leistungen Uber den Entlastungsbetrag der Pflegekassen (ab Pflegegrad eins). Der
KSR soll eine Erklarung mit der Dringlichkeit verfassen und an die entsprechenden
Stellen weiterleiten.
- Seniorenplanung, KSR, Quartiersmanagements, Gemeinden: Entwicklung von
,Kleinen* Lésungsansatzen, ersten Schritten.
- Kurzfristig

8. Ausstattung mit Nahverkehrsverbindungen — Schwerpunkt OPNV (25,25 P)
Ausstattung kleiner Ortschaften im &stlichen Landkreis mit Verbindungen in die
nachstgelegene Ortschaft zur Nahversorgung und Mobilitat, vor allem in I&andlichen
Gemeinden. Ggf. Anpassung und Offentlichkeitsarbeit zu Anrufsammeltaxi, Rufbus
etc. Erweiterung des OPNV-Angebotes, Priifung weiterer Mdglichkeiten. Hierzu kén-
nen beispielsweise Seniorenbeauftragte oder Gemeinden, welche einen Bedarf an
der Versorgung von Biirger*innen mit Leistungen des OPNV erkennen, den Kontakt
mit eben diesem ersuchen. Die Bedarfe der Senior*innen sollen Uber die Senioren-
planung regelmaBig bei den Seniorenbeauftragten abgerufen werden. Auseinander-
setzung des OPNV, da Zuwendungsempfanger, mit oben aufgefiihrten Férdermég-
lichkeiten zur Verbesserung der Mobilitat im 6ffentlichen Raum. Ausbau der Angebote
am Wochenende, in einem den Angestellten angemessenem Verhaltnis.
> OPNV des Landkreises; Abfrage der Bedarfe der Senior*innen (iber den OPNV,
die Seniorenvertretungen mit der Seniorenplanung; Einzelanfragen direkt an den
OPNV
-> Kontinuierlich

8. Vorstellung des Seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes in allen (interessierten)
Gemeinderaten bzw. in den zustandigen Ausschiissen. (25,25 P)
- Seniorenplanung mit KSR
- Kurzfristig
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10.

11

12.

13.

14.

Sensibilisierung fir Barrierefreiheit (24,98 P)

Infoblatterarbeitung und Aushandigung an private und 6ffentliche Bauherren und —
damen.

- komm. Behindertenbeauftragte mit Bauamtern

- Kurzfristig

. Barrierefreiheit - Nachhaltige Férderung von Barrierefreiheit (24,92 P)

Benennung eines Behindertenbeauftragten je Gemeinde, welcher dem Gemeinderat
in regelméanigen Abstanden berichtet und in Planungen einbezogen wird.

- Gemeinden

-> Mittelfristig

Leerstandsmanagement (24,67 P)

Leerstandsmanagement zur Verhinderung bzw. Beschrénkung des ,Donut®-Effektes
(Kombinationsmdglichkeit mit weiteren ME, wie ,Ausstattung mit bezahlbarem Wohn-
raum*“ oder ,Orte des Zusammenkommens®).

- Gemeinden

- Regierung: Auseinandersetzung mit dieser Thematik, auch in Bezug auf Prifung
von Fordermitteln.

- Kurzfristig

Nahversorgung gewahrleisten (24,5 P) - ohne OPNV Anbindung

- Priorisierungsrang Nr.3

Versorgung von Orten ohne ausreichende OPNV-Anbindung mit Dingen des tagli-
chen Bedarfs. Es soll eine Prufung einer Dorfladengriindung erfolgen. Folgt dieser ein
negatives Ergebnis sollen alternative Lésungen wie Lieferdienste und installierte Au-
tomaten herangezogen werden. Empfohlen wird hier die Anlieferung transportabler
Eink&ufe an einen Ort des Zusammenkommens, z.B. Feuerwehrhaus, von welchem
alle ihre Eink&ufe nach Hause beférdert oder sich durch nachbarschaftliche Unter-
stitzung beférdern lassen kann. Dies gibt die Mdglichkeit neben der Nahversorgung
auch noch soziale Kontakte zu pflegen, ins Gesprach zu kommen und zur Bewegung.
Bei Bauantrag eines Lebensmitteleinzelh&ndlers ,auf der griinen Wiese® au3erhalb
des Ortes sollten im Vorfeld Leistungen abgefragt und vereinbart werden (z.B. Liefe-
rung). AuBBerdem sollen Regelungsmdglichkeiten durch den Landkreis und andere
Planungsverbande Uberprift werden.

- Gemeinden mit Seniorenvertretungen

- Die Wirtschaftsférderung des Landkreises berat zu genannten Aspekten wie der
Realisierung von Projekten und hat bereits eine Bestandsaufnahme (Ist-Analyse) der
Nahversorgung durchgefuhrt. Diese ist in zwei- bis dreijahrigen Abstanden fortzu-
schreiben und zu aktualisieren

- Die Wirtschaftsférderung des Landkreises soll die bisherigen Austauschtreffen der
Dorfladen weiterhin ermoglichen.

->Mittelfristig

Erreichbarkeit von Fachéarzten ermoéglichen (24,42 P)
Aus Rickmeldungen der Seniorenbeauftragten geht hervor, dass v.a. Facharzt*innen
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15.

16.

17.

18.

19.

fr Senior*innen schwer erreichbar sind.
- Gesundheitsregion”™
- Langfristig

Sensibilisierung fir Barrierefreiheit (24,31 P)

Inhouse-Seminare im Landratsamt fUr die betreffenden Bereiche mit Teilnahme der
Bauamter und Behindertenbeauftragten aus dem Landkreis, auch mit Planer*innen.
- Organisation durch die komm. Behindertenbeauftragte des Landkreises

-> Kontinuierlich

Optimierung der Sitzgelegenheiten — Schaffung von Ruhebénken im innerortli-
chen Bereich (24,17 P)

Optimierung der bestehenden Béanke und Liegen im 6ffentlichen Raum, sowie Bege-
hung der Gemeinden um Orte, an welchen Bénke fehlen, zu erfassen. Einbezug der
Ansatze von Gemeinden (z.B. Musterbank Stadt Forchheim). Ggf. Kombination mit
Ortsbegehungen zur Barrierefreiheit, ME 6.

- Gemeinden mit Senioren-/Behindertenvertretungen

-> Mittelfristig

Sensibilisierung fir Barrierefreiheit (23,81 P)

Seminare/ Schulungen fur Senioren- und Behindertenvertretungen, auch als Unter-
stlitzung fur Ortsbegehungen.

- Seniorenplanung und kommunale Behindertenbeauftragte mit Instituten (z.B. bay-
erische Architektenkammer)

- Langfristig

Starkung des Wir Geflihls (23,75 P)

Foérderung des Wir-Geflihls in den Gemeinden und Nachbarschaften um gegenseitige
Unterstitzung zu starken (,Willkommenspaket fir Neuburger*innen®, regelmafige
Dorf- und Nachbarschaftsfeste mit Einbindung der Burger*innen etc.). Auch daher,
dass der direkte Kontakt bei 91 Prozent der freiwillig Engagierten der Grund des Be-
ginns des Mitwirkens war (Freiwilligensurvey).

- Gemeinden mit Blrger*innen und Burgerinitiativen, Quartiersmanagment

-> Kontinuierlich

Ausstattung mit Mobilitaitsméglichkeiten in Gebieten ohne ausreichende OPNV-
Anbindung (23,58 P)

Prifung verschiedener Optionen, wie die Installation eines Mitfahrbanksystems, wel-
ches auch eine Rickfahrbank beinhaltet. Mégliche Option eines ,Blrgerbusses®, wel-
cher einmal die Woche féhrt. Diesen Bus kénnten sich verschiedene Gemeinden tei-
len. Bei gréBeren Projekten (z.B. Blrgerbus) sollte im Vorfeld eine Analyse des Be-
darfes erfolgen (ggf. bei terminlicher Passung im Rahmen der Seniorensozialraum-
analyse). Zur Thematik Mitfahrbank werden/wurden Hinweise durch die Seniorenpla-
nung, den KSR mit dem OPNV und anderen Fachleuten zu Rahmenbedingungen zu-
sammengestellt, z.B. Installationsort, regionale Produktion.

- Gemeinden mit Seniorenvertretungen
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20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

-> Mittelfristig

Nahversorgung gewabhrleisten - Strukturelle Angebote (22,82 P)

Es wird ein SchlieBen der Banken-, der PostauBBenstellen und weiterer Institutionen
vermerkt. Diese sind allerdings fir Senior*innen mit eingeschrankter Mobilitat von
Bedeutung, ggf. Rollierende Versorgung.

- Wirtschaftsférderung hat eine Standortlibersicht erstellt, mit Seniorenplanung, KSR
- Kontinuierlich

Sensibilisierung fur Barrierefreiheit (22,31 P)

Sammlung und Publizierung von guten Beispielen der Barrierefreiheit
- alle

- kontinuierlich

Barrierefreiheit — Nachhaltige Forderung von Barrierefreiheit (21,88 P)

- Priorisierungsrang Nr.2

Einrichtung eines Treffens Uber Barrierefreiheit und Behinderung im Landkreis, wel-
ches sich bspw. aus den Behindertenbeauftragten der Gemeinden zusammensetzt.
- kommunale Behindertenbeauftragte mit KSR

- Mittelfristig

Prifung der Installation einer Infrastrukturdatenbank (21 P)
Infrastrukturdatenbank des Landkreises (Backer, Einzelhandler, Handwerker, Apo-
theken etc.) mit kontinuierlicher Evaluation zur Darstellung der Angebote und der Be-
darfe. Die Wirtschaftsférderung hat eine Standortlbersicht erstellt.

-> Bereiche der Kreisentwicklung

- Langfristig

Kontaktaufnahme der Gesundheitregion™"* und Seniorensozialplanung/des
Kreisseniorenrings zu Vertretenden des Apothekerwesens und passende In-
tegration in die Netzwerke (19,83 P)

- Gesundheitsregion™®, Seniorenplanung, KSR

- Langfristig

Millentsorgung (18,83 P)

RegelmaBige Uberpriifung der Handhabbarkeit der Miillentsorgung fiir eingeschrank-
te Menschen und ggf. Anpassung.

- Abfallwirtschaft des Landkreises

- Kontinuierlich

Hindernisse der Fahrtatigkeit mindern — niedrigschwellige Angebote des Fahr-
trainings fiir Altere schaffen bzw. bekannt machen (17,91 P)

z.B. Prufung: Fahrzeuge von Senior*innen durch Aufkleber (&hnlich wie bei Fahran-
fangern) kennzeichnen, um die Rucksichtnahme im StraBenverkehr zu steigern.

- KSR, Akteuren des StraBenverkehrs

- Langfristig
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II. Wohnen zu Hause

Wohnen zu Hause ist ein zentrales Handlungsfeld mit einer Vielzahl von Angeboten von
Wohnberatung bis hin zu alternativen Wohnformen. Unterschieden werden muss zwischen
MafBnahmen, die sich auf den Bestand richten (,Wohnen bleiben®) und MaBnahmen, die mit
Neuerrichtungen von Wohnungen (z.B. betreute Wohnanlagen) verbunden sind und damit
auf einen Umzug zielen. Alternative Wohnformen versuchen die zentralen Bedirfnisse
alterer Menschen aufzugreifen.

Hilfreich fr das ,,Wohnen bleiben® und die Selbststédndigkeit ist die Wohnberatung und eine
entsprechende Anpassung der Wohnung / des Hauses. AnpassungsmaBnahmen und Um-
bauten kdnnen teilweise auch tber die Wohnraumférderung und Pflegekassen finanziert
werden. Alternativ gibt es auch zinsgunstige Darlehen bei niedriger Rente.

Barrierefreies Bauen ist entscheidend, um das ,Wohnen bleiben® zu ermdglichen. Derartige
Wohnungen erflllen die baulichen Grundvoraussetzungen flr eine generationenlbergreifen-
de Nutzung. Die DIN 18040 Teil zwei, welche seit 2013 Teil der Bayerischen Bauordnung ist,
beschreibt die Anforderungen an barrierefreie oder rollstuhlgerechte Wohnungen. Nach §48
Abs. 1 der Bayerischen Bauordnung sind in Gebauden mit mehr als zwei Wohnungen die
Wohnungen eines Geschosses barrierefrei erreichbar sein, ggf. in mehreren. In Gebauden
mit mehr als zwei Wohnungen und entsprechenden Aufziigen muss ein Drittel der Wohnun-
gen barrierefrei erreichbar sein. In beiden Fallen missen die Grundversorgungszimmer der
entsprechenden Wohnungen barrierefrei sein.

Ebenso wichtig sind die Rahmenbedingungen, die erst ein mdglichst selbststéandiges
~Wohnen zu Hause® ermdglichen (Essen auf Radern, Unterstitzungsangebote etc.).( vgl.
Afa, 2010, S. 17f).

Leitgedanken zum Handlungsfeld (Workshop 2011):

e Vernetzung
e Lebensqualitat zu Hause

Dieses Handlungsfeld wurde im Workshop 2013 als sehr wichtig definiert. Als Ziele wurden
formuliert:

¢ Information und individuelle Planung
=> bauliche Gegebenheiten, Férdermdglichkeiten
¢ Individuelle Dienstleistungen

= Einkaufen, OPNV (Kleinbusse, Anrufsammeltaxi), medizinische Versorgung,
Hilfen im Haushalt
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e Gesellschaftliche Teilhabe

=> Telefonkette, Fahrgemeinschaft, Nachbarschaftshilfe, soziale Betreuung,
Kommunikation, Vernetzung)

Als Akteure wurden benannt:
e Wohnungswirtschaft (Bauamter, Baugenossenschaften, etc.)
e Stadt-/Verkehrsplanung

e Beratungsstellen (Wohlfahrtsverbénde, Organisationen, Kassen, Landratsamt,
Gemeinden)

e Blrger*innen

Es stellten sich vier Fragen, die in angepasster Form in die kontinuierlich geplante Senio-
ren(struktur/sozialraum)analyse (Hdlf. X — ME 3) miteinbezogen werden.

e Glauben Sie in lhrer Wohnung alt werden zu kénnen?
= Ja —was planen Sie?
= Nein — was planen Sie?
e Kennen Sie Dienstleistungen in lhrer Nahe? Sind diese ausreichend?
e Kdnnen Sie sich ein Dienstleistungsangebot leisten?
e Welche Kommunikationsangebote kennen Sie?

Einer Bestandserhebung im Bereich seniorengerechter Wohnungen stellen sich Hirden. Die
meisten Wohnungen liegen in privatem Besitz. Dies erschwert eine Abfrage erheblich. Da
der Wohnungsmarkt derzeit ein Vermietermarkt ist, haben Vermietende keinen Bedarf ihre
Wohnungen in einer Datenbank oder ahnlichem bekannt zu geben. Aufgrund der groBen
Anzahl privater Wohnungen und Eigenheime im Allgemeinen, soll der Fokus verstarkt
auf die Gestaltung dieser in barrierefreier oder —armer Form gelegt werden. DieErfas-
sung der Verflgbarkeit seniorengerechter Wohnungen soll im Rahmen der regelmaBig ge-
planten Seniorensozialraum/strukturanalyse geprift werden (ME 6, Hdlf. X ME 3). In Abbil-
dung 6 lasst sich der natirliche Altersverlauf der Haushaltszusammensetzung auch im
Landkreis Forchheim erkennen. Je alter ein Mensch wird, desto wahrscheinlicher lebt dieser
alleine.
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Wohnen Sie alleine oder mit weiteren Personen zusammen?
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kiinftigen Senioren jungen Senioren mittelalterlichen Senioren Langzeitsenioren

| Alleine @ Nur mit Ehepartner O Nur mit Kindern B Mit Ehepartner und Kindern @ Mit anderen

Abbildung 6: "Wohnen Sie alleine oder mit weiteren Personen zusammen?" Seniorenbefragung 2013

Wohnberatungsstruktur

,Die Thematik Wohnberatung ist, wenn es um Zahlen geht, in jedem 3. bis 4. Gespréch ein
Thema bei Hausbesuchen, mal mehr, mal weniger intensiv. Selten jedoch prophylaktisch,
sondern meist aus dem aktuell gednderten Bedarf heraus® — Fachstelle fir pflegende Ange-
hérige der Diakonie, Birgit Pohl, Landkreis Forchheim

Um im Eigenheim oder in einer Mietwohnung selbststandig leben zu kénnen, ist ein barrie-
refreier Lebensraum entscheidend. Neben der Vermeidung von Sturzgefahr sind weitere
Aspekte zu nennen. Die eigene Pflege und Hygiene im eigenen Bad regelmaBig durchfiih-
ren zu kénnen, ermdglicht erst die Teilhabe an der Gesellschaft. Ebenso sollte der Wohn-
bereich so gestaltet sein, dass er auch einen Besuchsort fir Freund-/ und Bekanntschaf-
ten darstellt. Eine Wechselwirkung zwischen sozialer Teilhabe und Gesundheit ist wis-
senschaftlich nachgewiesen.

Wohnberatung beschrankt sich nicht auf die Barrierefreiheit des Wohnraumes, son-
dern erfasst angrenzende Gebiete der Erméglichung des Zuhause-Wohnen-bleibens
mit.
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Aus Tabelle 2 geht hervor, dass die Thematik Wohnraumberatung in den Beratungen der
Fachstelle fir pflegende Angehérige der Diakonie von 2013 bis 2017 von 1212 Féllen auf
1855 Falle angestiegen ist. Das entspricht einem Zuwachs von 643 Fallen und 53,05 Pro-
zent und bedeutet, dass Wohnraumberatung im Abstand von finf Jahren Uber eineinhalb
mal so haufig bendtigt worden ist.

2013 2014 2015 2016 2017

Wohnraumanpassung 1212 1336 1677 1799 1855
Betreuungsmaoglichkeit zuhause

Tabelle 3 Fallzahlen der Thematik "Wohnraumanpassung, Betreuungsmdéglichkeit zu Hause" der Fach-
stelle fiir pflegende Angehorige im Landkreis Forchheim der Diakonie, 2013 - 2017

Da es keine allgemeine Anlaufstelle zu ,Wohnberatung“ gibt, werden Ressourcen bestehen-
der Beratungsstellen (z.B. Offene Behindertenarbeit), welche ihren fachlichen Schwerpunkt
nicht in der Thematik haben, in der Vermittlung zwischen unteren Anlaufstellen zeitlich und
weniger sinngeman eingesetzt, als wenn es eine Anlaufstelle fiir Wohnberatung geben wir-
de, die z.B. im Sinne des Casemanagements miteinbezogen werden kann oder auf die bei
singularen Anliegen direkt verwiesen werden kann.

Ein wichtiger Bestandteil von Wohnberatung ist die barrierefreie Anpassung des Zuhauses.
Mdogliche Férdertdpfe hierzu:

1. Pflegekassen und Krankenkassen
Falls ein Pflegegrad vorliegt kann ein Zuschuss fur wohnumfeldverbessernde Ma3nahmen
beantragt werden (bis zu 4000 €). Zuschussfahig sind behindertengerechte Anpassungen in
der Wohnung und im Eingangsbereich, nicht zuschussféhig sind AuBenanlagen oder der
Zugang zur Terrasse. Mit einer Hilfsmittelverordnung kénnen z.B. die Klappstutzgriffe fur die
Toilette oder das Waschbecken von der Krankenkasse finanziert werden. Hierzu beraten die
Kranken- und Pflegekassen.

2. Wohnbauférderprogramm Bayern

Beratung durch das Landratsamt (Bauamt) zur Férderung der LABO — Bayerische Landes-
bodenkreditanstalt: Das Bauamt hat ca. 90 Prozent Férderungsanfragen zur Wohnrauman-
passung fiir Menschen mit Behinderung im Eigentum Férdersumme bis zu 10k. Bei Einhal-
tung der Bedingungen zu dieser Forderung (u.a. Einkommensgrenze, Grad der Behinde-
rung min. 50 Prozent oder Attest) geht ein Architekt vor Ort, schaut sich die Ortlichkeiten
an und hilft bei der Skizze des Bewegungsplans (Pflicht bei Antrag). Hier beschrankt die Ein-
kommensgrenze und die Voraussetzung eines Grades der Behinderung bzw. dringender
Bedarf die Beratung. Ebenso sind Antrage fur Wohnungen zur Miete bei der Regierung von
Oberfranken zu stellen.

3. Rehabilitationstrager/Zentrum Bayern Familie und Soziales/Inklusionsamt
Forderbedingungen: Schwerbehinderung oder Gleichstellung, min. 15 Std./Woche be-
schaftigt zu Ublichem Entgelt. Férderung dient der beruflichen Eingliederung. Hierzu berat
das Inklusionsamt in Bayreuth.
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4. KfW Programme
Hierzu beraten die Banken und das Landratsamt im Bereich Klima. Es werden ma-ximal 12,5
Prozent bzw. 6.250 Euro bezuschusst.

Nachrangig:

5. Sozialhilfetrager

6. Eingliederungshilfe
Bayerische Architektenkammer (ausschlieBlich eine kostenlose Erstberatung in der Auf3en-
stelle — kaum bis keine Beratung in den eigenen vier Wanden), Beratungstelefon VdK, Barri-
erefreiheitsberater des VdK, Barrierefreiheitsbeauftragter der Stadt Forchheim Herr Kérber,
Fachstellen fiir pflegende Angehdérige und manche Pflegedienste (als kleines Randteilgebiet)

Far Burger*innen, Pflegebedlrftige oder Angehérige stellen die verschiedenen Angebote
bei unterschiedlichen Antragsstellen, aufgrund der Uniibersichtlichkeit, eine Hemm-
schwelle zur Nutzung von Unterstltzungsleistungen dar. Selbst bei Information Uber diese
Angebote Uber Wegweiser, kann der Umgang mit Antragsformularen und Absagen Men-
schen im Alter leicht Uberfordern. Der digitale Zugang und die fehlende Fachkenntnis
bzw. —erfahrung in gesundheitlichen Bereich und Formularverkehr kann hier ein-
schranken. Ebenso decken die Angebote keine praventiven Vorhaben ab.

Gesetzlicher Rahmen
Ziele der MaBnahmenempfehlung Wohnberatung:

e Buirgerinnen und Blrgern eine auf Dauer angelegte selbstédndige Lebensfihrung in
der eigenen Wohnung und im gewohnten Umfeld zu ermdglichen um zur nachhalti-
gen und stabilen Entwicklung in der Region beizutragen.

e Langfristige Einsparungen bei der Bezirksumlage (siehe auch Kosten-Leistung)

e Beschrankung des Effektes an mangelnden stationaren Pflegeplatzen bzw. des Pfle-
gepersonalmangelns:

Die Pflegebedarfsplanung des Landkreises zum Stichtag 31.12.2016 ergab eine bereits be-
stehende Bedarfsnichtdeckung an stationaren bzw. Kurzzeitpflegeplatzen. Jene wird
sich in den kommenden Jahren noch verstarken. Um den Effekt dieses Mangels auf die
Blrger*innen zu senken, bedarf es einer Entgegenwirkung zu bzw. der Verzégerung von
stationaren Unterbringungen. Dies geschieht durch die Tatigkeiten einer Wohnraumbe-
ratungsstelle. Hierdurch kann auch die Hinwirkungspflicht der Landkreise (Art. 71-73
AGSG) bezlglich aller Altenpflegesektoren, aufgrund des Mangels an Kurzzeit- und stationa-
ren Pflegeplatzen, nachgekommen werden.

Landkreis Forchheim 36 Amt fir Jugend, Familie und Senioren



Seniorenplanung Seniorenpolitisches Gesamtkonzept 2019

Als Beispiel: Art. 73 AGSG
Vollstationére Einrichtungen

'Die Bezirke haben als zusténdige Aufgabentrdger die Pflicht, darauf hinzuwirken, dass be-
darfsgerechte vollstationdre Einrichtungen rechtzeitig und ausreichend zur Verfigung ste-
hen. 2Sie erfiillen dadurch eine Pflichtaufgabe im eigenen Wirkungskreis. *Abweichend von
den Sétzen 1 und 2 ist die Hinwirkungsverpflichtung beziiglich entsprechender Einrich-
tungen der Altenpflege Pflichtaufgabe der Landkreise und der kreisfreien Gemeinden
im eigenen Wirkungskreis.

Kosten-Leistung

In Studien konnte ermittelt werden, dass, obwohl die Wohnraumberatung erst einmal eine
Investition von Seiten der Kommune darstellt, mit einer langfristigen Kosteneinsparung ge-
rechnet werden kann. Eine Dissertation aus 2018 ergab, dass im Kreis Unna in Nordrhein-
Westfalen im Rahmen des Pflegebedarfsplanes 2015 festgestellt wurde, dass durch die
Wohnberatungsangebote zwischen 1997 und 2013 etwa 4.300 anstehende Heimunter-
bringungen vermieden werden konnten. Weiterfihrend konnte der Kreis Unna durch sein
Breites Spektrum an kommunaler Beratung mit zusétzlicher Pflegeberatung und psychosozi-
alem Hilfemanagement 2,4 Mio. Euro netto einsparen (vgl. Zakel, 2015). Der Landkreis
Forchheim hat in etwa ein Drittel der Einwohnendenzahl wie der Landkreis Unna. Die Flache
ist in etwa gleich.

Zitat aus der Dissertation , Politik der altersgerechten Wohnungsanpassung und Wohn-
beratung fiir einen méglichst langen Verbleib in vertrauter Hiauslichkeit” — Joo, Bohye;
2018:

(abrufbar unter: https.//d-nb.info/1160443440/34)

,Diese Ergebnisse zeigen, dass die Aufwendungen der Kostentrager wie Kommunen und
Kranken- und Pflegekassen fiir Wohnberatung durch die Einsparungen aufgrund der ver-
hinderten Heimunterbringung deutlich amortisiert werden. Der wirtschaftliche Nutzen der
erfolgreichen Wohnberatung lbersteigt die anfallenden Kosten fir die Einrichtung und den
Unterhalt der Beratungsstellen. Trotzdem besteht die Finanzierungsfrage bei der Wohnbera-
tung seit ihrer Einfihrung und bleibt nach wie vor ein heiBes Thema. Neben den Personal-
kosten fallen bei den Wohnberatungsstellen auch Miet- und Sachkosten an, sodass ein re-
gelméBiger Finanzierungsbedarf besteht. Jedoch fehlt es weitgehend an einer Regelfinanzie-
rung fir diese qualifizierten Beratungsleistungen. Dies ist darauf zuriickzufiihren, dass keine
gesetzliche Regelung fir die Finanzierung der Wohnberatungsstellen vorhanden ist.

Es besteht bisher keine verbindliche Regelung fir die Bereitstellung von Wohnberatungsstel-
len, die Wohnberatung ist aber eine Méglichkeit, den Rechtsanspruch auf Hilfe nach § 71
SGB XlI — Altenhilfe einzuldésen zu erhalten. Jedoch hat die Tatsache, dass die Wohnbera-
tung keine gesetzliche Aufgabe ist, dazu gefiihrt, dass seit ldngerer Zeit verschiedene Mo-
delle zur Finanzierung der Wohnberatungsstellen diskutiert und verschiedene Wege erprobt
wurden” (S. 117-118, Boye)

Auf den Landkreis Forchheim libertragen, wiirde dies eine Senkung der Bezirksumlage
bedeuten. Derzeitiger Anteil am Bezirkshaushalt Oberfranken 2018 der ,,Soziale Siche-
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rung“: 94 Prozent.

Allein die Hilfe zur Pflege in stationaren Einrichtungen besetzt im Haushalt 87 Mio. Euro.
Weiter hinzukommen Sozialhilfeleistungen fir die Nutzung von Tagespflege und ambu-
lanter Pflege. Die Bezirksumlage wird aufgrund der Altersstruktur in Oberfranken auf jeden
Fall steigen. Ziel ist es vorausschauend Einsparungen zu schaffen.

Abbildung 7 zeigt eine Ubersicht iber Oberfranken, welche bestehende oder beschlossene
kommunale Wohnraumberatungsstellen und die AuBBenstellen der bayerischen Architekten-
kammer (ausschlieBlich eine kostenlose Erstberatung in der AuBenstelle — kaum bis keine
Beratung in den eigenen vier Wanden) darstellt.

L}
) Kulmbach > °% wupsiedel i.F.
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Abbildung 7: Wohnraumberatungsstellen und Beratungsstellen der Bay. Architektenkammer in Oberfranken 2018

Was macht Wohnberatung?

Die Wohnberatung zielt im Wesentlichen darauf ab, die Heimunterbringung zu vermeiden,
oder zumindest zu verzdgern. Sie ist eine Nahtstelle zwischen stationar, ambulant, arbei-
tet vor Ort und sorgt fir einen Informationsfluss zu und zwischen den ausfiihrenden Akt-
euren. So sind fast allen Handwerkende, laut HWK, neuere moderne Losungen des barri-
erefreien Wohnens und der Wohnerleichterung (z.B. zeitlich oder ferngesteuerte Rolladen),
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nicht bekannt. Handwerkende sind sehr ausgelastet und ausgebucht. Ihnen fehlen die
Ressourcen zur selbststandigen Information.

Aufgaben:

e Individuelle Beratung zu (alternativen und konventionellen) Wohnformen und barriere-
freien Bauen und Wohnen / AAL —Systemen und Férdermitteln

e Planung, Koordination und Begleitung der Durchfiihrung von Wohnungsanpas-
sungsmafBnahmen, z.B.

o Ausstattungsanderungen in der Wohnung (z.B. Entfernen von hinderlichen
Einrichtungsgegensténden, Entfernen von Stolperfallen)

o Beseitigung von Barrieren im Wohnumfeld (z.B. Treppenlift, Rampe, Aufzug)
o Bauliche Veranderungen der Wohnung (z.B. Turverbreiterung, Einbau einer
barrierefreien Dusche)

o Zimmertausch, Raumnutzung

e \Vernetzungsarbeit (Qualitatssicherung der Beratungsqualitat im Landkreis, Aktuali-
tatssicherungsférderung)

o Offentlichkeitsarbeit

¢ Organisationsberatung (HWK — Handwerkende, etc.)

e Koordination, Schulung und Begleitung von ehrenamtlichen Wohnberatern

e Unterstltzung der Seniorenplanung, z.B. durch Daten/Bedarfe
Zielgruppe:

o Menschen mit hilfe-und/oder pflegebedtirftige Menschen und deren Angehérige
o interessierte Birger*innen (praventiv)

o Fachkrafte aus den Bereichen Medizin, Architektur, Technik, Handwerk, Ergotherapie
und Sanitatshauser etc. (Es besteht ein Mangel an Kenntnissen moderner Lésungen.
Aufgrund von Auslastung kénnen sich z.B. Handwerkende sich nicht mit diesen
selbststandig auseinandersetzen. Bedarfsgerechte und preiswerte Lésungen kénnen
haufig nicht erzielt werden.)

o Menschen mit Wohnungseigentum, Vermieterende, Wohnungsbaugesellschaften

Im Rahmen des Projektes KLAR des Landkreises Forchheim gab es 2008 15 ehrenamt-
liche Wohnberatende. Auf Rlckfrage kdnnten sich einige vorstellen wieder einzusteigen.
Ebenfalls gibt es Anfragen von Architekt*innen im Ruhestand, welche sich gerne einbringen
mochten. Diverse gewerbliche Wohnraumberatende bzw. Architekt*innen berichten, dass

Landkreis Forchheim 39 Amt fir Jugend, Familie und Senioren



Seniorenplanung Seniorenpolitisches Gesamtkonzept 2019

barrierefreie Wohnraumberatung immer wieder eine Thematik darstellt, die Anfrager*innen
jedoch kein Geld ausgeben wollen, kébnnen oder, dass sie nicht Uber die vers. Férdermdg-
lichkeiten Bescheid wissen. Voraussetzung fiir die Teilnahme an Schulung fiir ehrenamt-
liche Wohnberatende bei der Seniorenakademie Bayern ist eine Anbindung an eine
hauptamtliche Stelle. Hieran scheiterten bereits Bestrebungen von einzelnen Biir-
ger*innen.

MaBnahmenempfehlung (Rang 2)

Wohnberatungsstruktur — Anlaufstelle fiir Wohnbediirfnisse (26,39 P)
Priorisierungsrang Nr. 1

Planung einer Wohnberatungsstruktur mit den Akteuren im Landkreis, wie Wohlfahrtsver-
banden im Téatigkeitsbereich der ambulanten Pflege, durch Kooperationsvereinbarungen.
Dies soll regelmaBige Weitergabe von bspw. neuen Umbauférdermdglichkeiten oder techni-
schem Fortschritt ermdglichen, sodass alle Birger*innen qualitatsgesichert beraten werden
kdnnen und Standards im Landkreis entwickelt bzw. gehalten werden. Ebenso sollen hier-
Uber Handwerkende Uber neue technische Méglichkeiten informiert werden. Dies wurde als
Mangel erkannt. Ehrenamtliche Wohnberatende im Landkreis sollen in die Qualitatssiche-
rungsmafBnahmen miteinbezogen und von der Wohnberatung koordiniert werden. Entspre-
chend sollen (Personal-)Ressourcen zur Koordination dieser MaBnahmenempfehlungen zur
Verfligung gestellt werden. Eine Prifung der Angliederung an Bestehendes ist vorzuziehen.
Hierzu gibt es eine finanzielle Férderung des bayerischen Staatsministeriums (SELA). Die
Wohnberatung soll aus ihren Féllen, im Sinne einer Anlaufstelle flir Wohnbedurfnisse und in
Abstimmung mit der Seniorenplanung, Beitrdge zur Bedarfserfassung im Landkreis leisten.
Verschiedene Realisierungen sollen gepruft werden.
- Landkreis, mit Organisationen der Pflege, HWK 0.4. und ehrenamtliche Wohnberatende
> Kurzfristig

Alternative Wohnformen

»Wohnen fur Hilfe“ der Stadt Erlangen bietet die Vermittlung von Studierende als Untermie-
ter, zu gunstigen Konditionen oder kostenlos, an Senior*innen oder Menschen mit Unterst(t-
zungsbedarf an. Die Studierende oder jingeren Menschen leisten Hilfe im Haushalt nach
Absprache (meist pro m? eine Stunde im Monat). Dies kann vor allem im Bereich der Stadt
Forchheim und des sudlich orientierten Landkreises genutzt werden (Neunkirchen a. Brand,
Langensendelbach,...). Das Wohnforum 60plus der Wir-fir-uns-eG (Nachbarschaftliche
Hilfe) vermittelt Wohnungen und Wohngemeinschaften fir Senior*innen in Heroldsbach und
Hausen. Der Hof e.V. (Nbg.) sammelt Wohnwiinsche von Senior*innen und vermittelt geeig-
nete (Gruppen-)angebote. Hier kdnnen sich auch Eigentimer*innen melden, welche gréBere
Wohnflachen oder Gebaude zur Verfigung haben. Diese und andere Konzepte sollen im
Landkreis bekannt gemacht und nach Passung Schritt-flir-Schritt etabliert werden (ME 3, 14,
15, 19). Dies kénnte von der Seniorenplanung in Kooperation mit der empfohlenen Wohnbe-
ratungsstruktur geschehen (ME 2 — Prio 1, 6).

Ambulant betreute Wohngemeinschaften (abWGs) und ,Betreutes Wohnen* sind keine
identischen Konzepte. AbWGs unterliegen gesetzlichen Anforderungen und werden re-
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gelmaBig von der Fachstelle fur Pflege und Behinderteneinrichtungen — Qualitatsentwicklung
und Aufsicht (FQA), ehemals Heimaufsicht, kontrolliert. Betreutes Wohnen ist kein geschitz-
ter Begriff und darf von allen frei verwendet werden. Bei Formen des betreuten Wohnens
sind die Kosten, die, bei eintretender Pflegebedurftigkeit und/oder der Hinzubuchung weite-
rer Leistungen, auf die Personen zukommen teilweise nicht von Beginn an allumfassend er-
fragt oder mitgeteilt worden bzw. héher als im Vorfeld angenommen. Diese unterscheiden
sich in lhrer jeweiligen Ausfiihrung bzw. den verfligbaren fixen und hinzubuchbaren Leistun-
gen. Um mdglichen finanziellen Engpéssen von Birger*innen entgegenzuwirken, sollen die
Anbieter von ,Betreutem Wohnen* zu Beginn der Gesprache transparent auf alle méglicher-
weise anfallenden Kosten hinweisen und diese auf einfache Weise darstellen (Hdlf. VI ME
6). Wohnformen sind in Tabelle 3 dargestellt.

Bei entsprechenden Bauvorhaben soll von kommunaler Seite besonders auf die Struk-
turvorhaben maéglicher Investor*innen geachtet werden. Wie setzen sich die Angebote
zusammen? Werden die Wohnungen verkauft oder vermietet? An wem werden diese ver-
kauft oder vermietet? Wie kann die Gemeinde jeweils noch Einfluss darauf nehmen? Es
existieren auch beglnstigte Wohnraumférderungen der Staatsregierung fir Kommunen, wel-
che bei der Planung gepruft werden sollten
(http://www.stmb.bayern.de/wohnen/foerderung/). Ebenso beréat die Koordinierungsstelle
+~Wohnen im Alter“ Bayern, in gewissem Umfang kostenfrei, zu Wohnprojekten
(https://www.wohnen-alter-bayern.de/) (HdIf. VI Zusatz C).

Ambulant betreute Wohngemeinschaften im Landkreis Forchheim, Stand September 2019:

Bezeichnung Anzahl der Platze Adresse

Intensivpflege abWG Care 4 Uttenreuther Str. 4a, 91077
Casa Neunkirchen a. Br.
Intensivpflege abWG Haus 7 Untere Kellerstr. 17, 91301
Sonnenschein/ENSANA Forchheim

Intensivpflege abWG Sophie 4 Trettlachstr. 13, 91301

-fiir Menschen mit Beat- Forchheim

mungsbedarf

Tabelle 4: Ambulant betreute Wohngemeinschaften im Landkreis Forchheim, 10'2018

Im &stlichen Landkreis ist nach derzeitigem Stand die Eréffnung weiterer ABWGs geplant. Es
fehlt an einer ABWG mit Schwerpunktausrichtung auf Menschen mit Demenz (Hdlf. VI ME
3).

Bezeichnung Zimmer/WHG Adresse

BahnhofstraBBe 14
Seniorenzentrum Franki- 73 91320 Ebermannstadt
sche Schweiz - Diakonie
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Affalterthal 113
ASB Fernblick 12 91349 Egloffstein

Friedrich-Ludwig-Jahn-Str.
36 8

BRK Servicewohnen 91301 Forchheim

Bamberger StraBe 3 -5
55 (9 rollstuhlgerechte Woh- | 91301 Forchheim

Katharinenspital nungen)

BRK Betreutes Wohnen - He“ri'D“"a"t'§tr33e 6,
Jahnpark 91301 Forchheim

Etzdorfer-Str. 6
BRK Servicewohnen 39 91327 GoBweinstein
GoBweinstein

Im Kirschgarten 8
SeniVita Haus St. Michael 34 91322 Grafenberg
»Betreutes Wohnen Plus*

Von-Pechmann-StraBe 20
In der Heimat Wohnen - 30 91077 Neunkirchen a.
Caritas Brand

Essen auf Radern — Mittagstische

Essen auf Radern ist fast flachendeckend fur den Landkreis vorhanden. Die Angebote sind
im Sozialatlas gelistet. Speziell in abgelegenen Ortschaften treten immer wieder Versor-
gungsengpasse auf, da dies fir die Versorgenden erst ab einer gewissen Anzahl, ca. zehn
Personen pro neuer Ort, rentabel wird. Eine spezielle regelméaiige Untersuchung, auch der
Mittagstische, soll in die Regionalen Runden Tische und die Senioren(sozialraum
/struktur)analyse einbezogen werden. Der Bedarf an Diensten wie Essen auf Radern und
offenen Mittagstischen wird sehr wahrscheinlich wegen dem Wegfall der Unterstiitzungsleis-
tungen innerhalb der Familie (Rickgang der Kinderzahlen, Wegfall der Arbeitsplatze vor Ort
und des Wohnens mehrerer Generationen unter einem Dach bzw. in der gleichen Ortschaft
oder Nachbarschaft) steigen (ME 11).

Der groBe Vorteil von Mittagstischen, im Gegensatz zu Essen auf Radern, ist das Gegen-
wirken der Vereinsamung beziehungsweise die Foérderung von Gemeinschaft, Sozialle-
ben und Teilhabe. Gesundheit und Teilhabe stehen in unmittelbarem Zusammenhang,
daher sind neben der rein physischen Versorgung mit Nahrung auch die genannten Aspekte
zu beachten.

Landkreis Forchheim 42 Amt fir Jugend, Familie und Senioren




Seniorenplanung Seniorenpolitisches Gesamtkonzept 2019

Anbieter von Essen auf Radern:

ASB RV Forchheim, ASB RV Frankische Schweiz, Johanniter OV Forchheim, Diakoniestati-
on Grafenberg-Thuisbrunn-Hiltpoltstein, Diakoniestation Forchheim-Ebermannstadt, Sozial-
station Caritas Ebermannstadt, Diakonieeinrichtung Martin-Luther Streitboerg, AWO Forch-
heim, Diakonieeinrichtung Jorg Creutzer, Pflegezentrum Frankische Schweiz Ebermannstadt

Offene Mittagstische - Forderung der Gemeinschaft:

e Diakonie: Jorg Creutzer (Fo), Martin Luther (Streitberg), Diakonie Kuneuth,
Diakonie Hiltpoltstein (Do. mit Fahrdienst)

e (Caritas: Stutzpunkt St. Elisabeth (GéBweinstein), Suppenkiche Gerhart-
Hauptmann-Str. 1 (Mo.)

e BRK: Kdnigsbad (Fo), Katharinenspital

e Christuskirche mit Blrgerzentrum Forchheim-Nord, Di. und Do. und kostenlo-
ses Sonntagsfriihstick (am Monatsende, wenn das Geld knapp wird)

e Geplant: Katholische Kirchengemeinde St. Martin in Eggolsheim

e Grafenberg ev. Gemeindehaus

e WeiBenohe kath. Gemeindehaus

e Neunkirchen am Brand: kath. Pfarrei, ,Zur Seku“ (Do.)

e Forchheim kath. Pfarrei St. Anna (Di. + Do.), kath. Pfarrei St. Josef (Mi.)
e Obertrubach — Barnfels: Gasthof Drei Linden (Fr.)

e Café Bellini (EBS)

Manche Gasthauser bieten vereinzelt Seniorenangebote an.

Mobile Dienste, Nachbarschaftshilfen
Hausnotruf + mobiler Notruf

Verschiedene Wohlfahrtsverbénde bieten (die Vermittlung) von Hausnotrufen an. Es existie-
ren auch Angebote des mobilen Notrufes, welcher auch unterwegs zur Verfigung steht. Bei-
de Angebote sollen bekannt gemacht werden (ME 3). Ebenso ist Voraussetzung fir die
Funktionalitét eines mobilen Notrufs ein bestehendes Mobilfunknetz. Dieses soll ebenso an-
gestrebt werden (Hdlf. | Zusatz C.).
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Nachbarschaftshilfen Im Landkreis Forchheim existieren folgende Nachbarschaftshilfen:

. Forchheim: Mehrgenerationenhaus

. GoBweinstein: Gemeinsam statt einsam

. Gréafenberg: Daheim ist daheim

. Hausen-Heroldsbach: Wir fir uns - Genossenschaft

] Kirchehrenbach: Seniorengenossenschaft Ehrenbirg e.V.

. Neunkirchen: Miteinander-Flreinander e.V.

. Wiesenttal: Gemeinsam statt einsam (arbeitet mit Fllchtlingshilfe zusammen)

Nachbarschaftshilfen sind Organisationen oder Zusammenschlisse von, meist ehrenamtlich,
Engagierten. Sie unterstitzen andere Biirger‘innen im Ablauf des taglichen Lebens.
Manche bieten dies kostenfrei, andere gegen Aufwandsentschadigung an (z.B. acht Euro pro
Stunde, davon zwei an die Organisation fir Versicherungen). Typische Tatigkeiten sind
Begleitung beim Einkaufen/Arztbesuch 0.4.; kleine handwerksnahe Hilfen, woflr kein
Handwerkender anreisen wirde (z.B. Gluhbirne wechseln, Fernseher einstellen) und Ge-
sellschaft leisten (z.B. Spazieren gehen, Unterhalten, Gemeinsam Kochen/Essen). Manche
bieten auch stundenweise Betreuung von Demenzerkrankten oder haushaltsnahe
Dienstleistungen an. Generell sollten hauswirtschaftliche Dienstleistungen nicht auf das
Ehrenamt Ubertragen werden. Dennoch sollten daran Interessierte die Mdglichkeit bekom-
men diese freiwillige Hilfe anzubieten und bei Aufwandsentschadigungen fir den Nutzenden
diese absetzbar zu machen. Auf Hirden im Anerkennungsverfahren (ME 8) und naher zu
haushaltsnahen Dienstleistungen wird weiter unten eingegangen.

Es sind im Landkreis noch nicht flachendeckende Strukturen vorhanden. Dies soll ange-
strebt werden (ME 4). Es sollen Vernetzung- und Austauschtreffen von bestehenden Nach-
barschaftshilfen und Anbietern von niedrigschwelligen Angeboten nach Bedarf veranstaltet
werden (ME 9). Nachbarschaftshilfen ohne hauptamtliche und/oder finanzielle Unterstitzung
laufen Gefahr bei Wegbruch einer Person ebenso zusammenzubrechen. Es bedarf hier (Co-
finanzielle/-personelle) Unterstitzung der Nachbarschaftshilfen durch die Gemeinden
zur Sicherstellung der Nachhaltigkeit (ME 10). Das Einschlafen von Nachbarschaftshilfen
soll, z.B. in Form von Studierendenprojekten, analysiert werden (ME 23). 2017 untersuchte
eine Studierendengruppe die Nachbarschaftshilfe aus Wiesenttal auf neue Bedarfe.

Die Demenzagentur Bayern, welche derzeit aufgebaut wird, beschéftigt sich mit dem Auf-
und Ausbau von Hilfsangeboten, v.a. von Menschen mit Demenz. Die Erkenntnisse und An-
gebote sollen in lokale Vorhaben miteinbezogen werden.

Einige Organisationen leiden unter fehlendem Ehrenamtsnachwuchs. Dies wird in HVIf. |
behandelt.
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Fahr- und Begleitdienste

Das am h&ufigsten nachgefragte Angebot bei den Nachbarschaftshilfen ist der Begleitdienst.
In Hausen Heroldsbach betragt die Nachfrage 90 Prozent. Klassische Fahrdienste flir Men-
schen mit Einschréankungen oder Pflegebedurftigkeit, von Pflegediensten oder Verbanden,
werden im Sinne von vers. Gesetzlichen Regelungen (mit-)finanziert (z.B. Krankentransport,
Teilhabe). Der Unterschied dieser und zu Taxifahrten ist, dass bei Begleitdiensten von
Nachbarschaftlichen Strukturen eine Begleitung beim Einkaufen oder im Wartezimmer
mit dabei ist.

Neben Nachbarschaftshilfen gibt es auch ahnlich angelegte Helferkreise, in unterschiedli-
cher Struktur, welche von den Wohlfahrtsverbanden koordiniert werden.

Quartierskonzepte

,Die GroBe der Netzwerke hangt ebenfalls mit dem Wohngebiet zusammen: Je stérker das
Wohngebiet benachteiligt ist, desto kleiner sind die Netzwerke der Bewohner.” (Friedrichs
and Blasius, 2000, p. 194).

Auf Quartiermanagement wird in Hdlf. X eingegangen.

Haushaltsnahe Dienstleistungen oder Hilfen

Im Alter wird mit wachsenden Einschréankungen auch die Bewaltigung des eigenen Haus-
halts eine Herausforderung. Diese ist allerdings Bedingung fir ein Leben in der eigenen
Wohnung oder im eigenen Haus. Anfragen zu haushaltsnahen Leistungen kénnen, durch
die Pflegestarkungsgesetze, von (ambulanten) Pflegediensten Uber Pflegegelder geleistet
werden, insofern diese noch nicht durch andere Leistungen ausgenutzt sind und insofern
ausreichend Personal vorhanden ist. Dies ist nicht immer der Fall. Die Auswirkungen auf den
Markt sind noch nicht komplett abzusehen. Neben genannter Option kénnen noch private
Haushaltsdienste beauftragt werden. Hier kénnen keine Pflegegelder eingesetzt werden
und die Kosten bleiben bei den Senior*innen. Wie im vorherigen Kapitel erwahnt, gibt es die
Méglichkeit, dass auch Gber Nachbarschaftshilfen diese Tatigkeiten erfolgen. Bei Interesse
von Hilfeleistende soll dies auch weiter mdglich sein und genutzt werden, jedoch sollte der
Fokus hierbei nicht aufs Ehrenamt gelegt werden. Zur Abrechnung mdoglicher Aufwands-
entschadigungen flir anfragende Senior*innen kdnnen sich freiwillige, ehrenamtliche Hilfest-
rukturen Gber das Zentrum Bayern Familie Soziales anerkennen lassen. Laut Rickmeldun-
gen jener ist diese Anerkennung durch folgende Voraussetzungen erschwert und kann von
Ehrenamtlichen nicht realisiert werden:

e Eine Leitung mit fachlicher Qualifikation im hauswirtschaftlichen Bereich (z.B. Haus-
wirtschaft)

e Jede/r Ehrenamtliche ist verpflichtet eine 40-stlindige Schulung zu absolvieren. Half-
tig werden hierbei die Themen ,Hauswirtschaft, gesunde Erndhrung etc.” und ,Um-
gang mit Alteren — Schwerpunkt Demenz* behandelt. Die Schulungen werden z.B. in
Oberbayern und Bayreuth, meist von Montag bis Freitag, angeboten.

Landkreis Forchheim 45 Amt fir Jugend, Familie und Senioren



Seniorenplanung Seniorenpolitisches Gesamtkonzept 2019

Laut Rickmeldung der Organisationen im Landkreis scheitert die Anerkennungsstellung be-
reits im Vorfeld an den Voraussetzungen. Eine fachliche Leitung ist schwierig zu finden, da
auch das Berufsbild nicht stark verbreitet ist. Ehrenamtliche, welche seit vielen Jahren so-
wohl im privaten als auch im Ehrenamt hauswirtschaftlich tétig sind, sehen den Mehrwert der
Schulung nicht. Zum einen, da sie haufig auch bereits zum Thema Demenz etc. unterrichtet
wurden und zum anderen wegen dem Zeitaufwand.

Die Anerkennungsvoraussetzungen zu erflllen zeigt sich auch fiir gréBere Organisationen,
z.B. Wohlfahrtsverbande, und deren ehrenamtliche Kreise als nicht immer I6sbare Aufgabe.
Es wird empfohlen das Anerkennungsverfahren auf die Bedarfe und ggf. neuere digitale
Md&glichkeiten anzupassen (ME 8).

Das Berufliche Schulzentrum Forchheim beinhaltet eine Hauswirtschaftsschule. In Bay-
ern gibt es seit Kurzem das Kompetenzzentrum Hauswirtschaft Triesdorf, geférdert durch
das Bayerische Staatsministerium flr Ernahrung, Landwirtschaft und Forsten. Es beschaftigt
sich auch mit den Herausforderungen im Rahmen des demografischen Wandels. Eine Zu-
sammenarbeit mit beiden Institutionen soll geprift werden. Ebenso sollen Aspekte andere
Lésungen, z.B. (geférdertes) Dienstleistungszentrum Erkheim, in die MaBnahmen miteinflie-
Ben. Auch die Strukturen der neuen, sich im Aufbau befindlichen, Fachstelle fir Demenz und
Pflege Oberfranken und Bayern sollen miteinbezogen werden ME 8, 12, 16, 20, 22).

Vor allem im landlichen Raum kann es im Alter schwer werden seinen Garten zu versorgen.
Zu dem Thema werden Vortrage, u.a. im Rahmen des Programms der Seniorenakademie
Bayern, angeboten. Im ersten Schritt sollen derartige Veranstaltungen durchgefiihrt werden
und das Thema ,Gartenpflege®, nach Prifung, in die Seniorensozialraumanalyse mitaufge-
nommen werden (ME 24).

Alle genannten Themenfelder schneiden den Bedarf am Ausbau des Breitband- und Mo-
bilfunknetzes zu Sicherstellung und Ermdglichung der Versorgung im Landkreis Forchheim
(HdIf. | Zusatz C).

Empfehlungen aus den Integrierten Stadtebaukonzepten

Stadt Ebermannstadt:

e " Entwickeln eines Umnutzungskonzepts fir die ,Sagmuhle®: Aus touristischer
Sicht wére der Standort flr eine Hotelnutzung pradestiniert. Der Ort verbindet
historisches Ambiente mit auBergewdhnlicher Naturndhe, einer gro3zlgigen
Freiflache und kurzen Wegen in die Altstadt. In Riucksprache mit dem Eigen-
timer sind dartber hinaus in den Gebauden soziale (Behinderteneinrichtung,
padagogische Einrichtungen) oder weiterreichende seniorenspezifische Kon-
zepte (Seniorenwohngemeinschaften, Mehrgenerationenwohnen) denkbar,
die von dem einzigartigen weitlaufigen Freiflachenangebot profitieren kénn-
ten.” (S. 14)
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Gemeinde Effeltrich:

e Aufklarung / Beratung von Bauherren/ Architekten zur Barrierefreiheit

e Seniorengerechter Umbau des Eigenheims

e Fodrderung Helferkreise (S.129)

Empfehlungen aus dem Plan der alteren Generation

Empfehlung Stand Weitere Empfeh- | ME
lung
Veranstaltung eines Nicht erfolgt. Fokussiert, puls ME 6, 15
Workshops fir Kom- Sensibilisierung
munen, Wohnungsun- auf Barrierefrei-
ternehmen, private heit
Wohnungsvermieter
und Wohlfahrtsverban-
de zur Sensibilisierung,
Ideensammlung und
Bestandserhebung
Entwicklung und konti- | Nicht erfolgt. Die Erfassung Bedarfserhebung | ME 1 — Prio 2,
nuierliche Aktualisie- ALLER barrierefreien Woh- zu alternativen ME 6, 13
rung einer Datenbank nung ist aufgrund des Ver- Wohnformen (al-
zu angebotenen Wohn- | mietermarktes nicht bzw. ters- und behin- Hdif. VIl ME 3
formen im Alter im auBerst unzureichend mdg- dertengerecht,
Landkreis lich. Allgemeingultige Wohn- | barrierefrei) —
formen (z.B. Ambulant be- nach Méglichkeit
treute Wohngemeinschaften) | /Entwicklung und
kdénnen erfasst werden. kontinuierliche
Aktualisierung
einer Datenbank
zu angebotenen
Wohnformen im
Alter im Land-
kreis, ggf. In-
tegration in Pfle-
geplatzbérse
Verstarkte Offentlich- Aktuell keine ehrenamtliche Planung einer ME 2 — Prio 1

keitsarbeit fir das An-
gebot der ehrenamtli-
chen Wohnberatung

Wohnberatung auf Kreisebe-
ne (mdglich). Fortbildungen,
welche den umfassenden

Wohnberatungs-
struktur im Land-
kreis und Anglie-
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Blick auf Wohnsituationen
geben, werden ausschlieBlich
fir an hauptamtliche Wohn-
beratungsstrukturen ange-
schlossene Ehrenamtliche
angeboten

derung der Eh-
renamtlichen

sche zur Ankoppelung
weiterer Begegnungs-
maoglichkeiten um die
Potenziale des Alters
zu nutzen (Generati-
onsUbergreifender Mit-
tagstisch in den Schu-
len, anschlieBende

rung prufen. Aus-
tausch ermogli-
chen.

Sensibilisierung der Nicht erfolgt. Erarbeitung eines | HdIf. |
Planfertiger Informationsblat- | ME 15
tes zum Thema
Barrierefreiheit
und altengerecht
zur Aushandi-
gung an die Bau-
antragsteller. Und
Ausarbeitung
Sensibilisierung der Sensibilisierung HdlIf. |
Bauabteilung im Land- der Bauabteilung | ME 10, 15
ratsamt im Landratsamt
Prifung einer Zusam- Noch keine Prifung durchge- | Planung der ME 2 — Prio 1
menlegung mit der fuhrt Wohnberatungs-
Wohnberatung der struktur mit den
Stadt Bamberg Akteuren im
Landkreis, Prifen
der Realisierung
unter ME 2
Einrichtung weiterer Punktuell vorhanden. Es Erweiterung des | ME 11
Mittagstische in den wurden in 2018/19 auch eini- | Angebotes der
Gemeinden des Land- | ge gegriindet (z.B. Barnfels, | Mittagstische,
kreises Neunkirchen am Brand). z.B. Erweiterung
/Flachendeckende Ein- des Angebots
fihrung von ,Mittagsti- bestehender
schen gegen die sozia- Gaststatten
le Isolation®
Nutzen der Mittagsti- Vereinzelt. Weitere Realisie- | ME 11

Landkreis Forchheim
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Hausaufgabenbetreu-
ung durch Senioren,
usw.)

Anregung weiterer (pri- | Anregung nicht erfolgt. An- Fokussierung der | ME 8, 12, 16,
vater) Angebo- gebotssituation nicht deckend | bedarfsorientier- | 20, 22
te/Anbieter von haus- (Zahl, Kosten, Deckung ten Steigerung
wirtschaftlichen durch Pflegekasse). hauswirtschaftli-
Dienstleistungen cher Dienstleis-

tungen (Schwer-

punkt auf Haupt-

amt).
Einrichtung einer zent- | Existiert derzeit nicht. Phasenweise ME 20

ralen Koordinierungs-
stelle zur Vermittlung
von
Hauswirtschaftlichen
Dienstleistungen im
Landkreis

Prifung der Not-
wendigkeit einer
Koordinierungs-
stelle zur Vermitt-
lung von
Hauswirtschaftli-
chen Dienstleis-
tungen im Land-
kreis und ggf.
Installation

Workshop 2011

In den Tabellen sind die Ergebnisse und MaBnahmenempfehlungen, welchen von
den Teilnehmern hohe Prioritat zugewiesen wurde fett hervorgehoben.

Hier besteht Bedarf
(Priorisierungspunkte):

Was lauft gut?

Ausreichend Sozialstationen Attraktives Landleben flr Jung und Alt (4)

Vereinsleben Barrierefreier Wohnraum (3)

.£ssen auf Radern” Kleine Hilfen im Alltag (3)

Hausnotruf Mittagstisch (3)
Internet (1)
Flachendeckende medizinische Versorgung
(1)
Zentrumsnahe Lebensmittelversorgung
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MaBnahmenempfehlungen aus dem Workshop 2011:

Empfehlung
(Priorisierungspunkte)

Stand

Weitere Empfehlung

Finanzierbare Projekte /
Initiativen entwickeln (4)

Auf wirtschaftliche Anséatze
wird/wurde geachtet/ musste
geachtet werden

Weiter Beachtung wirt-
schaftlicher Grundséatze

Erweiterung des Angebo-
tes der Mittagstische /
warmes Essen in Gesell-
schaft (3)

Punktuell vorhanden. Es wur-
den in 2018/19 auch einige
gegrindet (z.B. Barnfels,
Neunkirchen am Brand).

ME 11

Erweiterung des Angebotes
der Mittagstische, z.B. Er-
weiterung des Angebots
bestehender Gaststatten

Informationen kommunizie- | Netzwerke wurden reaktiviert Hdlf. X

ren (2) (KSR) oder sind vorhanden ME 1 — Prio 1
(Planungsstab Kreisentwick-
lung). Weitere Stabilisierung
und punktueller Ausbau.

Vernetzung (Nachbar- Die Nachbarschaftshilfen sind | ME 4, 9, 23

schaftshilfen, etc.)

indirekt Uber den Kreissenio-
renring vernetzt. Es finden
keine speziellen Treffen zum
Austausch statt.

Netzwerktreffen der Nach-
barschaftshilfen initiieren
und bei Bedarf weiterflih-
ren. Analyse von funktionie-
renden und hemmenden
Elementen.

Planerische und bauliche
Voraussetzungen fir ge-
meinschaftliches Wohnen

Unterschiedlich vorhanden.

ME 6, 15
Hdlf |
ME 10, 15
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MaBnahmenempfehlungen des Seniorenpolitischen Gesamtkonzepts der Stadt

Forchheim in Bezuq auf den Landkreis Forchheim:

MaBnahme Verkiirzte MaBnahmenbeschreibung Adressat der
Sehr wichtig Empfehlung
Wichtig Verkniipfung zum SPGK des Landkreises
Weniger wichtig
Wohnraumbera- Fir die Planung und Durchfihrung von Wohn- Stadt, Senio-
tung raumanpassungen braucht es Beratung hinsichtlich | renbeirat
(WZ1) mdglicher Kosten, mdglicher MaBnahmen bei Miet- o
100% und Privatwohnungen sowie eine Begleitung bei der | Landkreis mit
Durchfilhrung, aber auch die Aufklarung tber Hilfs- | Organisationen
mittel (Lifter, Hilfsmittel in Bad und Wohnungen, des Wohnpera-
Umgestaltung von Kiichen und Badern etc.). Die tungsbereichs/
néchste Beratungsstelle fir Wohnraumanpassungen | dér Pflege und
ist in Nirnberg. Eine gezielte Offentlichkeitsarbeit in | €hrenamtliche
diesem Bereich kénnte die Bereitschaft fiir notwen- | Wohnberatende
dige I\_/IaBnahm_en sowghl bej Vermietern als al{ch . ME 2 — Prio 1
bei Mietern steigern. Dies ware eine Aufgabe flr die
Stadt und/oder den Seniorenbeirat.
Die Schaffung einer Wohnberatung ist wichtiges Ziel
(Prio 1) des Seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes
des Landkreises. Verschiedene Angliederun-
gen/Realisierungen sollen gepriift werden.
Umzugsma- Far UmzUge ist oftmals ein entsprechendes Um- Wohnungsunter-
nagement zugsmanagement notwendig (bereits jetzt werden nehmen, Bera-
(WZ 3) z.T. Wohnungen durch die Vermittlung von den tungsdienst-
24% Wohnungsunternehmen getauscht. Allerdings ge- leistern, Stadt
64% schieht dies eher zuféllig und situationsbezogen). o
12% Die praventive und friihzeitige Beratung tiber Woh- | Organisationen,
z.B. wie Bera- nungstausch sowie eine flir Mieter transparente die schon exis-

tungsstelle Nirn-
berg, testen

Tauschbdrse kénnte hier zielfihrend sein. Da viele
Senioren mit einem mdglichen Umzug in eine ande-
re Wohnung Uberfordert wéren, ist eine Bereitstel-
lung von nachbarschaftlichen und/oder professionel-
len Hilfen oft grundlegend. Die Organisation von
solchen Hilfen fallt nicht nur in den Zustandigkeitsbe-
reich von Wohnungsunternehmen, sondern sollte
auch in Kooperation mit Beratungsdienstleistern so-
wie Behdrden geschehen. Eine Installierung von
tragfahigen und zustandigkeitstibergreifenden Netz-
werken fallt in den Handlungsbereich der Stadt
Forchheim.

tieren (z.B.
Wohnen fir Hil-
fe der Friedrich-
Alexander Uni-
versitat Erlan-

gen)

Landkreis, Ver-
bande, Organi-
sationen

ME 2 — Prio 1
ME 14
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Im gesamten Landkreis empfiehlt sich ebenso die
Schritt-fir-Schritt Etablierung alternativer Wohnfor-
men im Sinne des Wohnungstauschs oder ,Wohnen
fur Hilfe*. Die Thematik Umzug soll in den Themen-
felder der Netzwerkarbeit zwischen professionellen
und ehrenamtlichen Akteuren miteinbezogen wer-
den. Ebenso ist eine Angliederung dieser Thematik
an die Wohnberatungsstrukturen denkbar.

ME 21

Hdlf. X
Netzwerkstruk-
turen wie KSR
oder lokale Net-
ze (Beirate) und
geplante regio-
nale Regionen
(Runde Tische)

Schaffung einer

Einrichtung einer Stelle mit Unterstitzung der Stadt

ME 2 — Prio 1

lokalen Wohn- Forchheim bzw. des Landkreises Forchheim zur Be-
ungsanpassungs- | ratung bei Um- und Neubauten von barrierefreiem
beratung bzw. behindertengerechten Wohnraum. Beratung
(WZ 8) von Forder- und Finanzierungsmaglichkeiten fur Ei-
24% gentiimer und Vermieter. Notwendig ist hierfur eine
64% offentliche Ausschreibung, z.B. unter Architekten
12% und qualifizierten Wohnraumberatern. Federflihrend
sollten hier die Stadt und der Seniorenbeirat in Ko-
operation mit der Wohnungswirtschaft sein.
Siehe erste ME der Stadt Forchheim in dieser Tabel-
le.
Werbung far Um andere Wohnformen und Initiativen (Alten-WGs, | Seniorenbeirat
Wohnalternativen | gemeinschaftliche Wohnformen, Wohnen-fir-Hilfe- _
(WZ 4) Modelle etc.) kennenzulernen und damit iiberhaupt | Landkreis, Ge-
78% als eine Wohnform im Alter in Betracht ziehen zu meinden
17% lg_é')nner), ist gs notwendig, far .diesen Berei?h geziglte Bestehende
5% Offentlichkeitsarbeit zu installieren. Dies kénnte eine Angebote
der zukinftigen Aufgaben fir den Seniorenbeirat
sein. Weiteres siehe
. _ _ ,=Umzugsma-
Uber alternative Wohnformen soll ebenso im gesam- | agement* —
ten Landkreis aufgeklédrt werden. Hierbei sollte im weiter oben.
ersten Schritt der Schwerpunkt auf der Information
von Gemeinden (Bldrgermeister, Seniorenbeauftrag- | ME 6, 13, 14, 15
ter) liegen. Hierzu soll ein Fachtag veranstaltet wer-
den und regelméaBig die Mitglieder des KSR (auch Hdlf. X
Gemeinden) informiert werden. Ebenso sollen be- ME 1 — Prio 1
stehende Angebote 6ffentlichkeitswirksam informie- | Und weitere
ren und in die Presse gebracht werden. Netzwerkmal3-
nahmen
Hdlf. Il
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ME 2
Ausbau des sozia- | Der soziale Wohnungsbau soll konsequent umge- Stadt, Woh-
len Wohnungsbau- | setzt werden. Zustandig fir die Umsetzung ist hierflr | nungs-
angebotes die Stadt bzw. Wohnungsunternehmen. Fir den unternehmen
(WZ 6) Ausbau des sozialen Wohnungsbaus muss auf Lan- _
95% des- und Bundesebene geworben werden. Gemeinden
5% : : | Hdf. VI
Im gesamten Landkreis sollen bei Bauvorhaben die
(Férder-)Programme des Landes fiir kommunalen Zusatz C
Wohnungsbau miteinbezogen werden. Dies soll u.a. | Bauvorhaben
~Seniorenge-

im Bereich ,Seniorengerechtes Wohnen“ und ,Be-
treutes Wohnen* gepriift werden, um die Steue-
rungsmaéglichkeiten der Gemeinden zu erhalten.

rechtes Woh-
nen*

Schaffung neuer Um einkommensschwéacheren Senioren einen Ver- Stadt, Woh-
Wohnformen (z.B. | bleib in der eigenen Wohnung zu gewéhrleisten, nungs-
gemeinschaft- haben andere Kommunen mit verschiedenen Wohn- | unternehmen
liches Wohnen) projekten und Méglichkeiten neue Wege geschaffen. _
(WZ 7) Der Stadt Forchheim kdnnten sich durch alternative | Gémeinden
95% Wohnprojekte zukunftsféhige Wohnformen fur Seni- ME 6, 14, 15
5% oren erschlieBen. Um die Praktikabilitat solcher

Wohnangebote zu verdeutlichen, sollten Exkursio-
und Bewerbung nen zu erfolgreichen Wohnmodellen durchgefiihrt
dieser und beste- werden.
hender (WZ 4)
78% Anschluss an die Exkursionen von Interessierten aus
17% dem gesamten Landkreis.
5%
Willkommens- Um einer immer mobiler werdenden Gesellschaft Wohnungs-
kultur in Stadtteilen | gerecht zu werden, muss eine Willkommenskultur in | unternehmen
etablieren den Stadtteilen geférdert bzw. aufgebaut wer-den. _
(WZ 11) Neue Mieter sollen durch Kontaktpersonen in Emp- | Gémeinden
17% fang genommen werden, so dass sich tragféhige Hdlf. |
83% Kontakte entwickeln kénnen. Durch Mieter-feste o- ME 18

der Nachbarschaftsfeste konnen sich zusatzliche

Kontakte innerhalb der Bewohner und Hausgemein-
schaften bilden. Zusténdig fur die Unterstitzung der
Organisation sind die Wohnungsunternehmen. Die-
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ser Handlungsansatz kommt auch alteren Menschen
zugute, hilft letztlich aber allen Zuziehenden und der
lokalen Gemeinschaft in Stadtteilen.

Etablierung einer Willkommensstruktur in den Orten
bzw. Gemeinden des gesamten Landkreises zur
Stérkung der Gemeinschaft und somit auch fiir Alte-
re.

Verstarktes Bera- Um zukiinftig Mieten zahlen zu kénnen, brauchen Landratsamt,
tungsangebot in manche Mieter aufgrund nicht ausreichender Ein-
Bezug auf Mietkos- | kommen Unterstiitzung. Daher ist eine entsprechen- | Beratungsstel-
tenzuschiisse de Aufklarung hinsichtlich méglicher Mietkostenzu- | €N
(WZ5) schisse wichtig. Far die Prifung von finanziellen Wohlfahrtsver-
. Unterstitzungsmaéglichkeiten ist das LRA zustéandig. binde
83% Die sozialen Beratungsstellen der Wohlfahrtsver-
17% bande kdnnen ebenso beratend tatig werden. Eine ME 2 - Prio 1
praventive Beratung kénnte hier in Zusammenarbeit
mit den Wohnungsunternehmen zielfihrend sein. Hdif. 1l ME 4
Auf Landkreisebene ist ebenso eine Beratungsopti-
mierung erstrebenswert. Dies soll im Rahmen der
Wohnberatungsstruktur und der Zusammenkunft
der vers. Beratungsstrukturen zum Aufdecken von
Beratungsliicken geschehen.
Férderung von Entwicklung verlasslicher Unterstitzungsnetzwerke | Wohlfahrtsver-

Netzwerken aus
professionellen
Diensten und bdir-
gerschaftlichem
Engagement

(WZ 10)
22%

78%

unter Einbeziehung engagierter Blirger. Vorhandene
positive Beispiele (z.B. AWO Zeitperlen, Besuchs-
dienste, funktionierende Hausgemeinschaften in
Mietsh&usern) sollten hinsichtlich ihrer Ubertragbar-
keit auf andere Stadtteile gepruft werden.

Diese umfassende Thematik soll jede Gemeinde mit
den jeweiligen Institutionen vor Ort priifen und um-
setzen. Bestehende Netzwerke (KSR, gemeindli-
che/regionale Runde Tische) kénnen helfen.

bande, Stadt

Gemeinden mit
Netzwerken
KSR etc.

ME 4, 9, 10, 23

HdlIf. X

ME 1 — Prio 1
und weitere
Netzwerkmalf3-
nahmen
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Was lauft gut?
(Thematik zu finden in ME)

Was lauft eher schlecht?
(Thematik zu finden in ME)

Hausnotruf (ME 3)

Arzte geben die Notfallmappe zu wenig
raus (Hdlif. VI ME 17)

Offene Mittagstische, wenn vorhanden
(ME 11)

Steigende Nachfrage an Mittagstischen
und sonstigen mobilen Versorgungs-
strukturen (ME 11)

Erfassen der Hilfsbeduirftigkeit schwie-
rig aber notig! (HdIf. X ME 3)

Essen auf Radern in gréBeren Gemein-
den, aber vereinzelte Licken (ME 3, 11)

Kaum Angebote von Gaststatten bzw.
Service des Einzelhandels flr Seni-
or*innen (ME 3, 11 ME 3, 4, 16, HdIf |
ME 13 — Prio 3)

Sozialstationen mit ambulanten Pflege-
diensten

Angebot Essen auf Radern in kleinen
Ortschaften (ME 3, 11)

Hauswirtschaftliche Hilfe, wenn vorhan-
den (ME 8, 12, 16, 20, 22)

Hilfen im Haushalt
(ME 8, 12, 16, 20, 22)

Lieferdienste von Geschaften, wenn vor-
handen (ME 3, 11 ME 3, 4, 16, HdIf | ME
13 — Prio 3)

Zahnmedizinische Betreuung, Friseur-
besuche zu Hause (ME 3, HdIf. Ill)

GroBes ehrenamtliches Engagement in
der Seniorenarbeit im Kreis und Ge-
meinden (HdIf. V ME 1, 3)

Mehrgenerationentreffpunkt auf kom-
munaler Ebene fehlt (auch am Land)
(HdIf. I ME 4)

Zu wenig Kommunikationsméglichkei-
ten auf dem Land (Vereinsammung der
Alten, viele flichten zum Fernseher)
(HdIf. | Zusatz A, ME 4)

Teilhabe nicht immer mdglich

(HdIf. | Zusatz A, ME 4, alle MEs zielen
auf Schaffung von Teilhabezugéngen
ab.)

Offentliche Verkehrsmittel
(HdIf. I ME 2, 8)

Nachbarschaftliche Unterstitzung durch
organisierte Ehrenamtliche z.B. Herolds-
bach, Kirchehrenbach. Aber nicht fl&-

Nachbarschaftliche Hilfen im Sied-
lungsgebiet schwierig
(ME 4, 9, 10, 23)
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chendeckend (ME 4)

Zu wenig bezahlbare Unterstitzungs-
angebote (ME 5 - Prio 2, 10, 11, 12,
16)

Gartenarbeit auf dem Land halt Seni-
or*innen fit, ist aber u.U. zu anstrengend
(ME 24)

Familien unterstitzen Senior*innen am | Zukinftige Anderung familiarer Struktu-
Land vorbildlich (bis es nicht mehr geht) |ren. Kinder der Nachwuchssenior*innen
(ME 4, 9, 10, 23) sind haufiger weggezogen.

(ME 4, 9, 10, 23)

Interdisziplinare Vernetzung und diszip-
lindre Vernetzung (HdIf. X ME 1 — Prio
1 und weitere)

Konzepte fur neue Wohnformen Behindertengerechte Wohnformen
(ME 6, 13, 14, 15, HdIf. X (Hdif.  ME 1 — Prio 3, 5 — Prio 2)
ME 1 — Prio 1 und weitere Netzwerk-
maBnahmen, Hdlf. [l ME 2)

Barrierefreier und bezahlbarer Wohn-
raum fehlt (ME 1 — Prio 3, 5 — Prio 2)

Zu wenig wirklich seniorengerechte
Wohnungen (ME 1 — Prio 2, 5 — Prio 2)

Unklarheit Gber verschiedene Mdglich-
keiten der Wohnformen und Foérder-
moglichkeiten (ME 2 — Prio 1, 3, HdIf.

1D)

Wohnraumvermittlung (ME 2 — Prio 1,
6, 13, HdIf. VII ME 3)

Steigende Fallzahlen der ,Wohnraum-
beratung“ der Fachstellen fur pflegende
Angehdrige (ME 2 — Prio 1, HdIf. VII
ME 2)

Nicht sinngeméafBe Ressourcenverwen-
dung far Wohnraumberatung und ggf. —
vermittlung (OBA etc.), da der Bedarf
gestiegen ist und es keine offizielle An-
laufstelle gibt (ME 2 — Prio 1)
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Unklarheiten zu Barrierefreiheit, Férde-
rung/ Finanzierung 6ffentlicher Wohn-
raum, Neubauten, Umbauten (ME 2 —
Prio 1, Zusatz, 6, 15, HdIf. 1 10, 15)

UnUbersichtlichkeit der Angebote der
Beratung, Spartenberatung, fehlende
Wohnberatungsstelle (ME 1 — Prio 1)

Ehrenamtliche ,Wohnberater” kénnen
sich nicht engagieren, da die offizielle
Stelle fehlt. (ME 2 — Prio 1)

Allgemein: Stolperstein Finanzierung,
fehlende Info Gber Férderprogramme
(ME 2 — Prio 1, 3, HdIf. 1lI)

Allgemein: Verbesserungswurdige Fa-
higkeit von Senior*innen bei der Nut-
zung moderner Medien (Hdlf. V ME 4)

Allgemein: Leerstéande im Dorfkern
(Hdif. | ME 4, 12)

Priorisierung

Rangfolge | MaBnahmenempfehlung (Priorisierungspunkte) Bewertungsrang

1. Wohnberatungsstruktur — Anlaufstelle fir Wohnbe- | 2
dirfnisse (7)

2. Bedarf und Bestand zu Wohnbediirfnisse im Alter 1
(barrierefrei, rollstuhlgerecht, alternative Wohnfor-
men)- Vermeidung von Fehlinvestitionen durch Be-
darfsabfrage der Wohn-Rahmenbedingungen (3)

2. Ausstattung mit/ Bereitstellung von bezahlbarem 5
(und méglichst barrierefreien) Wohnraum (3)

Verweis auf MaBnahmenempfehlung Zusatz Hdlf. VI

E. Bauvorhaben ,,Seniorengerechtes Wohnen*
Bei entsprechenden Bauvorhaben soll von kommunaler Seite besonders auf die
Strukturvorhaben maéglicher Investor*innen geachtet werden. Wie setzen sich die
Angebote zusammen? Werden die Wohnungen verkauft oder vermietet? An wem
werden diese verkauft oder vermietet? Wie kann die Gemeinde jeweils noch Einfluss
darauf nehmen? Es existieren auch beginstigte Wohnraumférderungen der Staats-
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regierung fir Kommunen, welche bei der Planung miteinbezogen werden sollten
(http://www.stmb.bayern.de/wohnen/foerderung/). Ebenso berat die Koordinierungsstelle
+~Wohnen im Alter“ Bayern, in gewissem Umfang kostenfrei, zu Wohnprojekten
(https://www.wohnen-alter-bayern.de/).

- Gemeinden

-> Kontinuierlich

Nach Bewertungsmatrix
(pro Priorisierungspunkt 0,25 P)

1.

Bedarf und Bestand zu Wohnbediirfnisse im Alter (barrierefrei, rollstuhlgerecht,
alternative Wohnformen)

Vermeidung von Fehlinvestitionen durch Bedarfsabfrage der Wohn-
Rahmenbedingungen (26,67 P) — Priorisierungsrang Nr. 2

Aufgrund der geschilderten unterschiedlichen Einstellungen der alteren Bevélkerung
zum groBBen Thema ,Wohnen im Alter®, kann keine allgemein fir den Landkreis gulti-
ge Empfehlung, wie z.B. die Investition in Ein-Zimmer-Appartements mit zentralem
Ort des Zusammenkommens, ausgesprochen werden. Hier ist eine kontinuierliche
Betrachtung der Einstellung und der Rahmenbedingungen der Senior*innen im Sozi-
alraum/ in der Gemeinde nétig, um Fehlinvestitionen zu vermeiden. Daher sollte der
Bedarf regelmaBig abgefragt bzw. auf Studien zurlickgegriffen werden. Die Thematik
der Wohnpolitik im Alter wie z.B. Umzugsbereitschaft soll in die Senio-
ren(struktur/sozialraum)analyse (siehe X.) miteinbezogen werden. Neben dem ,theo-
retischen Teil” der Analyse empfiehlt sich eine persdnliche, birgernahe, gemeinsame
und sozialraumorientierte Erarbeitung der Ziele im Bereich ,Wohnen im Alter” vor Ort
unter Einbezug aller Birger*innen. Um zu einem gesicherten Ergebnis im Senioren-
bereich zu gelangen, ist eine Zusammenarbeit der unten genannten Akteure uner-
lasslich. Von diesen ist eine Bereitstellung bendtigter Ressourcen zur Abfrage und
Auswertung erforderlich.

- Seniorenplanung mit Gemeinden, Kirchengemeinden, Seniorenvertretungen,
Wohlfahrtsverbanden etc. (in Kooperation mit der ,Wohnraumberatung*)
—>Kontinuierlich

Wohnberatungsstruktur — Anlaufstelle fiir Wohnbediirfnisse (26,39 P)
Priorisierungsrang Nr. 1

Planung einer Wohnberatungsstruktur mit den Akteuren im Landkreis, wie Wohl-
fahrtsverb&nden im Téatigkeitsbereich der ambulanten Pflege, durch Kooperationsver-
einbarungen. Dies soll regelméaBige Weitergabe von bspw. neuen Umbauférdermdg-
lichkeiten oder technischem Fortschritt erméglichen, sodass alle Birger*innen quali-
tatsgesichert beraten werden kénnen und (Beratungs-)Standards im Landkreis entwi-
ckelt bzw. gehalten werden. Ebenso sollen Handwerkende Uber neue technische
Maoglichkeiten etc. informiert werden. Dies wurde als Mangel erkannt. Ehrenamtliche
Wohnberatendeim Landkreis sollen in die QualitatssicherungsmaBnahmen miteinbe-
zogen und von der Wohnberatung koordiniert werden. Entsprechend sollen (Perso-
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nal-)Ressourcen zur Koordination dieser MaBnahmenempfehlungen zur Verfligung
gestellt werden. Eine Prifung der Angliederung an Bestehendes ist vorzuziehen.
Hierzu gibt es eine finanzielle Férderung des bayerischen Staatsministeriums (SELA).
Die Wohnberatung soll aus ihren Féllen, im Sinne einer Anlaufstelle fir WohnbedUrf-
nisse und in Abstimmung mit der Seniorenplanung, Beitrage zur Bedarfserfassung im
Landkreis leisten. Verschiedene Realisierungen sollen geprift werden.

- Landkreis, Organisationen der Beratung, Pflege, HWK 0.4. und ehrenamtliche
Wohnberatende

—>Kurzfristig

3. Offentlichkeitsarbeit zu bestehenden Angeboten und zum Thema ,Wohnen zu
Hause“ soll verstéarkt werden (26,23 P) —
Hausnotruf, mobiler Notruf, Essen auf Radern, (Apotheken-)Lieferdienste, Fahr- und
Begleitdienste , Wohnraumanpassungsmaglichkeiten, mobile Hérakustik etc.
- Anbieter in Kooperation mit den Seniorenvertretungen und Gemeinden (z.B. Ge-
meindeblatt)
- bei Uberértlichen Angeboten in Kooperation mit dem Landkreis
- Kontinuierlich

4. Ausweitung und Vernetzung der Nachbarschaftshilfen und der Angebote an
niedrigschwelligen Unterstiitzungsleistungen
v.a. in den Gemeinden in welchen die Anzahl der Alteren stark zunimmt.
Um unnétigen Mehraufwand zu vermeiden, wird eine Begleitung durch bereits
funktionierende Organisationen im Landkreis und die Fachstelle Demenz und
Pflege Oberfranken empfohlen (25,73 P)
Eine generelle Kooperation zwischen engagierten Burger*innen, den Wohlfahrtsver-
banden und den Kommunen mindert hier ebenso mégliche Wissens- und Kompe-
tenzllicken. Die Art der Kooperation sollte sozialraumindividuell und méglichst mit
dem Aufbau eines Quartiersmanagements erfolgen (siehe X.). Ehrenamt benétigt
Hauptamt (siehe Freiwilligensurvey der Bundesregierung). Ein Quartiersmanagement
ist im Schwerpunkt der Téatigkeiten und der raumlichen Umgebung den értlichen Ge-
gebenheiten anpassbar. Erkenntnisse der Fachstelle Demenz und Pflege Bayern so-
wie der neu startenden Fachstelle Oberfranken (Auf- und Ausbau von Hilfeangebo-
ten) und deren Begleitung sollen miteinflieBen.
->Gemeinden mit Seniorenplanung und Seniorenvertretungen, Nachbarschaftshilfen,
Wohlfahrtsverbanden, Quartiersmanagement, Fachstelle fiir Demenz und Pflege
Oberfranken, Koordinierungsstelle ,Wohnen im Alter Bayern* etc.
—>Kontinuierlich

5. Ausstattung mit/ Bereitstellung von bezahlbarem (und mdéglichst barrierefreien)
Wohnraum (25,30 P) — Priorisierungsrang Nr. 2
Dies ist als genereller Hinweis fir alle Bauherren und —frauen und somit auch far die
Gemeinden zu verstehen. Ein mdglicher Weg wéare der Aufbau eines Quartiersmana-
gements in Zusammenarbeit mit einer Wohnbaugenossenschaft oder in Bestands-
bauten im Ortskern. Um Gemeinden u.a. Uber aktuelle Férderméglichkeiten informie-
ren zu kdnnen, soll diese Thematik ebenfalls regelmaBig den Blrgermeister*innen
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und anderen Interessierten vor Ort bekannt gemacht werden. Dies soll méglichst in
Zusammenhang mit der Sensibilisierung erfolgen. Die Bedarfe von gréBeren Projek-
ten sollen (nach terminlicher Méglichkeit in der Seniorensozialraumanalyse) abge-
fragt werden. Beim Bau von Wohnungen sind die DIN-Normen 18040 — Teil eins und
zwei einzuhalten, welche die Barrierefreiheit beschreiben und Teil der bayerischen
Bauordnung sind.

- Investor*innen, Bauherren- und damen, Gemeinden

- Sensibilisierung: Landkreis, Gemeinden

—>Kontinuierlich

6. Bedarf und Bestand zu Wohnbediirfnisse im Alter (barrierefrei, rollstuhigerecht,
alternative Wohnformen)
RegelmaBige Bestandserhebung zu Wohnformen
(Prifung/im Rahmen der Moglichkeiten, da Vermietermarkt) (25 P)
Hierzu: Veranstaltung eines Workshops fir Gemeinden, Wohnungsunternehmen, pri-
vate Wohnungsvermieter und Wohlfahrtsverbénde zur Sensibilisierung, ldeensamm-
lung und Bestandserhebung.
- Seniorenplanung mit Externen und Gemeinden, Wohnungsunternehmen, Wohl-
fahrtsverbande, priv. Wohnungsvermieter, Bauamt (in Kooperation mit der ,Wohnbe-
ratung"®)
->Mittelfristig

6. Aufklarung, Sensibilisierung und etappenweise Etablierung vers. Wohngemein-
schaftsmodelle (9) bzw. alternativer Wohnformen nach Bedarf (25 P)
Bereitstellung der erforderlichen (Personal-)Ressourcen zur Umsetzung dieser Punk-
te.

—alle
—>Kontinuierlich

8. Steigerung der Angebote fiir hauswirtschaftliche Dienstleistungen fiir alle Ein-
kommensklassen
Fir das Ehrenamt sind Reinigungsdienste nicht bedarfsdeckend umsetzbar.
Vereinfachung der Anerkennungsvoraussetzung fiir ehrenamtliche Entlas-
tungsleistende im Bereich Hauswirtschaft zur Abrechenbarkeit (24,64 P)
der Leistungen Uber den Entlastungsbetrag der Pflegekassen (ab Pflegegrad eins)
und Realisierung einer bedarfsgerechten, lokalen Fortbildungsméglichkeit.
- Zentrum Bayern Familie Soziales (KSR schreibt dieses an)
- Mittelfristig

9. Ausweitung und Vernetzung der Nachbarschaftshilfen und der Angebote an
niedrigschwelligen Unterstiitzungsleistungen
v.a. in den Gemeinden in welchen die Anzahl der Alteren stark zunimmt.
Vernetzung der genannten Angebote im Sinne von regionalen Netzwerken
(24,05 P)
die der strukturierten Zusammenarbeit von Akteuren dienen, die an der Versorgung
Pflegebedurftiger beteiligt sind und die sich im Rahmen einer freiwilligen Vereinba-
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rung vernetzen wollen.
- Nachbarschaftshilfen mit Seniorenplanung im Rahmen des KSR
->Mittelfristig

10. Ausweitung und Vernetzung der Nachbarschaftshilfen und der Angebote an
niedrigschwelligen Unterstitzungsleistungen
v.a. in den Gemeinden in welchen die Anzahl der Alteren stark zunimmt.
(Co-finanzielle) Unterstitzung der Nachbarschaftshilfen mit niedrigschwelligen
Angeboten durch die Gemeinde zur Sicherstellung der Nachhaltigkeit (23,69 P)
Nach anfanglicher Férderung durch Staatsprogramme schlief die anschlieBende Akti-
vitat einiger Nachbarschaftshilfen ein. Hier bedarf es eines Verantwortungsbewusst-
seins der Kommune fiir das Gemeinwohl. Dies kann nicht ausschlieBlich auf Kirchen
und Wobhlfahrtsverbande abgegeben werden.
->Gemeinden
-> Kontinuierlich

11. Abfrage des Bedarfs an offenen Mittagstischen und punktuelles Angebot,
dadurch Erweiterung der Angebote zur Schaffung von Begegnungsmaéglichkei-
ten (23,47 P)

Erweiterung des Angebotes der Mittagstische, z.B. Erweiterung des Angebots beste-
hender Gaststatten. Nutzen der Mittagstische zur Ankoppelung weiterer Begeg-
nungsmaglichkeiten um die Potenziale des Alters zu nutzen (Generationsubergrei-
fender Mittagstisch in den Schulen, anschlieBende Hausaufgabenbetreuung durch
Senior*innen, usw.)(siehe Hdlf. IV). Erhebung zu Mittagstischen und Essen auf Ra-
dern durchfiihren und regelmaBig evaluieren, ggf. in Zusammenhang mit den Regio-
nalen Runden Tischen und der Senioren(struktur/sozialraum)analyse (siehe X.). Die
Umsetzung kann auch direkt bei (bestehenden) runden Tischen der Gemeinde/des
Sozialraums (siehe X.) mit Wohlfahrtsverbanden o.4a., Metzgerei, Gastwirtschaft, Se-
niorenvertretungen etc. ansetzen, wobei Kooperationen mit/unter heimischen Gewer-
bebetrieben eingegangen werden kdnnen.

- Gemeinden, Quartiersmanagement, Kirchengemeinden, Seniorenvertretungen,
oOrtliche Institutionen und Unternehmen, Wirtschaftsférderung, Seniorenplanung
—>Langfristig

12. Steigerung der Angebote fir hauswirtschaftliche Dienstleistungen fiir alle Ein-
kommensklassen (23,18 P)
EinfGhrung, Prifung auf Erweiterung von Regelungen zur Nutzung von gesetzlichen
Unterstitzungsleistungen fir hauswirtschaftliche Dienstleistungen
- Gesetzgeber
- Mittelfristig

13. Aufklarung, Sensibilisierung und etappenweise Etablierung vers. Wohngemein-
schaftsmodelle (9) bzw. alternativer Wohnformen nach Bedarf
Barrierefreie und rollstuhlgerechte Wohnungen sollen regelmaBig an einem
»T1ag der offen Tur"“ begehbar sein (22,6 P)
Hierzu ist ggf. eine Kooperation mit den Akteuren der Wohnungswirtschaft und/oder
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sonstiger Institutionen sinnvoll (z.B. Wohlfahrtsverbande).

- Akteuren der Wohnungswirtschaft 0.4. mit KSR, Seniorenplanung, der/dem kom-
munalen Behindertenbeuftragte/n, Gemeinden

- Langfristig

14. Aufklarung, Sensibilisierung und etappenweise Etablierung vers. Wohngemein-
schaftsmodelle (9) bzw. alternativer Wohnformen nach Bedarf
Schritt-fur-Schritt-Etablierung alternativer Wohnformen (22,59 P)

Begonnen werden soll dies mit Offentlichkeitsarbeit und Vermittlung fiir die Form des
~Wohnungstausch®, ,Wohnungsvermittlung®, ,Hof e.V.“ und ,Wohnen fir Hilfe*, ggf.
Installation einer transparenten Tauschbérse. Aufgrund urbaner und infrastruktureller
Anbindung empfiehlt es sich, den Beginn auf Gemeinden mit eben diesen Vorausset-
zungen zu legen, d.h. Forchheim, Heroldsbach, Hausen, Langensendelbach,
Neunkirchen am Brand und andere gut angebundene Orte. Generell sollten die Mdg-
lichkeiten in allen Gemeinden beworben werden, um hierdurch Riickmeldung zur Be-
reitschaft zu erhalten. Hier kann sich an den Téatigkeiten der Stadt Bamberg orientiert
und ggf. eine Zusammenarbeit geprift werden.

- Gemeinden mit Seniorenplanung, Wohnraumberatung, Seniorenvertretungen und
Netzwerken vor Ort

- Mittelfristig

15. Aufklarung, Sensibilisierung und etappenweise Etablierung vers. Wohngemein-
schaftsmodelle (9) bzw. alternativer Wohnformen nach Bedarf. Hierfiir werden
im ersten Schritt die Blirgermeister*innen, die Seniorenbeauftragten als auch
Akteure aus der Behindertenarbeit zu einem Landkreisseminar eingeladen
(22,54 P)
Dies wird zusammen mit der Koordinierungsstelle Bayern ,Wohnen im Alter* und den
Akteuren der Behinderten- sowie Seniorenarbeit organisiert.
- Seniorenplanung mit genannten Akteuren
- Kurzfristig

16. Altersgerechte Wohnformen maéglichst in der Nahe der Dorfzentren schaffen
(21,87 P) (angeregt aus der 6kologischen Kreisentwicklung)
Diese Empfehlung bedarf einer vorherigen Analyse der Nahversorgung. Bei beste-
hender Versorgung, z.B. durch Dorfladen, Metzgerei oder gesichertem Lieferservice,
vornehmlich in Nahe eines Treffpunktes (Backer, Blrgerhaus), ist diese Empfehlung
zu Rate zu ziehen.
- Gemeinden
—>Kontinuierlich

16. Steigerung der Angebote fir hauswirtschaftliche Dienstleistungen fiir alle Ein-
kommensklassen
Fir das Ehrenamt sind Reinigungsdienste nicht bedarfsdeckend umsetzbar.
Erweiterung des Angebotes an (bezahlbaren) hauswirtschaftlichen Dienstleis-
tungen (21,87 P) Erkenntnisse des Kompetenzzentrum Hauswirtschaft und der
Fachstelle fir Demenz und Pflege Bayern bzw. Oberfranken sollen miteinbezogen
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17.

18.

19.

20.

21.

werden.

- freier Markt und Auseinandersetzung mit dieser Thematik im KSR gemeinsam mit
der Wirtschaftsférderung des Landkreises/ der Wirtschaftsregion Bamberg-Forchheim
- Mittelfristig

Organisationen der Verkehrssicherheit (21,81 P)

Weiterfihrung der von Organisationen der Verkehrssicherheit (z.B. Verkehrswacht)
angebotenen Auffrischung des Wissens und von Fahriibungen, welche auf Anfrage
von Akteuren der Seniorenarbeit flir eine Gruppe veranstaltet werden kénnen.

- Organisationen der Verkehrssicherheit mit Seniorenvertretungen

- Langfristig

Aufklarung, Sensibilisierung und etappenweise Etablierung vers. Wohngemein-
schaftsmodelle (9) bzw. alternativer Wohnformen nach Bedarf

Aufklarung Uber Méglichkeiten der Nutzung des Eigentums zur Steigerung der
Rente (Bsp. Immobilienrente, ,Pflegenest”) (21,55 P)

- KSR mit Banken 0.a. und Gemeinden

- Langfristig

Steigerung der Angebote fir hauswirtschaftliche Dienstleistungen fir alle Ein-
kommensklassen

Fir das Ehrenamt sind Reinigungsdienste nicht bedarfsdeckend umsetzbar.
Prifung einer Kooperation mit dem Beruflichen Schulzentrum Forchheim und
der dortigen Hauswirtschaftsschule und dem Hauswirtschaftlichen Kompetenz-
zentrum Bayerns (21,42 P)

Phasenweise Prufung der Notwendigkeit einer Koordinierungsstelle zur Vermittlung
von hauswirtschaftlichen Dienstleistungen im Landkreis und ggf. Installation.

- Auseinandersetzung mit dieser Thematik im KSR gemeinsam mit der Wirtschafts-
forderung des Landkreises/ der Wirtschaftsregion Bamberg-Forchheim

- Langfristig

Organisation von Umziigen durch Netzwerke (20,73 P)

Da einige Senior*innen mit einem mdéglichen Umzug in eine andere Wohnung Uber-
fordert wéren, ist eine Bereitstellung von nachbarschaftlichen und/oder professionel-
len Hilfen oft grundlegend. Die Organisation von solchen Hilfen féllt nicht nur in den
Zustandigkeitsbereich von Wohnungsunternehmen, sondern sollte auch in Kooperati-
on mit Beratungsdienstleistern sowie Behérden geschehen. Eine Installierung von
tragféahigen und zustandigkeitsiibergreifenden Netzwerken kann mit dem Aufbau ei-
nes Quartiersmanagements kombiniert werden.

- Gemeinden mit Akteuren vor Ort (Nachbarschaftshilfen, Wohnungsunternehmen),
Quartiersmanagement

- Langfristig

Steigerung der Angebote fiur hauswirtschaftliche Dienstleistungen fiir alle Ein-
kommensklassen (20,55 P)

Fir das Ehrenamt sind Reinigungsdienste nicht bedarfsdeckend umsetzbar.
Austausch zu alternativen Lésungen (z.B. Staubsaugerroboter)
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-> KSR
- Mittelfristig

22, Ausweitung und Vernetzung der Nachbarschaftshilfen und der Angebote an
niedrigschwelligen Unterstiitzungsleistungen
v.a. in den Gemeinden in welchen die Anzahl der Alteren stark zunimmt.
Analyse weiterer Griinde fiir ein ,,Einschlafen” von Nachbarschaftshilfen in Ko-
operation mit einer Universitat/Hochschule (20,05 P)
- Seniorenplanung mit Nachbarschaftshilfen und Universitat/Hochschule.
->Mittelfristig

23. Aufklarung uber einfachere Gartenarbeit — Lazy Gardening (19,27 P)
Senior*innen sollen im ersten Schritt durch Vortrage/Seminare Uber einfachere Wege
zur Bewaltigung des eigenen Gartens informiert werden.

- Seniorenvertretungen mit KSR und Gartenbauvereinen
-> Langfristig

III. Beratung, Information, Offentlichkeitsarbeit
Allgemein:

Information und Offentlichkeitsarbeit zu Angeboten fiir dltere Menschen sollen den Zu-
gang zu Versorgungseinrichtungen erleichtern bzw. ermdéglichen, aber auch Angebote der
Teilhabe nicht auBer Acht lassen. Fachliche Beratung soll dabei helfen, geeignete Angebote
zu finden. Information und Offentlichkeitsarbeit umfasst viele Maglichkeiten, die auch von
den Kommunen selbst gut gehandhabt werden kénnen. Altere haben iiber ein allgemeines
Informationsbedirfnis hinaus gerade in schwierigen Lebenssituationen einen Beratungsbe-
darf. Dies erfordert ein inhaltlich fundiertes und regional verankertes Wissen. Ebenso ist die
Struktur der Beratungslandschaft zu betrachten.

Das Pflege-Weiterentwicklungsgesetz des Bundes sieht den Aufbau von Pflegestitzpunkten
vor, wobei die Lander Uber diese Einfihrung selbst bestimmen kénnen. Sie dienen der wett-
bewerbsneutralen Beratung, Versorgung und Betreuung. Ein Teil des bestehenden Bera-
tungsbedarfs wirde dadurch gedeckt werden.

Gleichzeitig ist es aber wichtig, den Informationsbedarf der Alteren auch durch gezielte Of-
fentlichkeitsarbeit, im Sinne von Pressearbeit, Berichten und Printmedien, zu decken.
Dies dient dazu dartber zu informieren, wer zu welchem Thema beréat, ob es eine/n An-
sprechperson in der Gemeinde (Vermittler) gibt 0.a..

(Quelle: ,Kommunale Seniorenpolitik Teil 1, Teil 2“ —i.A. des bayerisches Staatsministerium
flr Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen; erstellt vom Institut Arbeitsgruppe fir So-
zialplanung und Altersforschung (AfA) GbR)
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Beratungs- und Informationsstruktur

Allgemein herrscht im Landkreis Forchheim eine vielféltige Beratungsstruktur vor. Aufféllig
sind zu geringe Beratungskapazitatsgrenzen, v.a. im Bereich Pflege (siehe HdlIf. VII) und
eine Licke im Bereich der Wohnberatung (siehe Hdlf. I1.). Es liegt eine Gemeindebefragung
von 2015 vor, die die Beratungs- und Informationsméglichkeiten im Landkreis Forchheim
beinhaltet. Diese Struktur soll Uber verschiedene Wege aktuell gehalten werden. Beispiels-
weise durch den Sozialatlas Forchheim und durch regelmaBig, in gréBeren Abstédnden, statt-
findende Treffen der Beratungsanbieter (ME 3, 4). Ebenso sollen auch diese Aspekte in
die Senioren(struktur-/sozialraum)analyse, aus den Regionalen Runden Tischen, mitein-
flieBen. Die Ergebnisse sollen in die Medien zur Darstellung flieBen, z.B. Seniorenwegwei-
ser, Gemeindeblatter, etc. und wieder in den Sozialatlas (ME 2, 3, 13, 14, 15, 19). Der So-
zialatlas wird gehauft zu Zeiten der werktégigen Berufsausibung aufgerufen und weist ei-
nen Rickgang zur Mittags(pausen)zeit auf. Dies lasst auf eine verstarkte Nutzung von Pro-
fessionellen schlieBen. 2017 wurde der Seniorenwegweiser des Landkreises Forchheim
aktualisier. Dies soll regelmaBig erfolgen. Einzelne Gemeinden (z.B. Forchheim, Neunkir-
chen, Egloffstein, Grafenberg, Hiltpoltstein, Weienohe) haben auch eigene Seniorenweg-
weiser. Positiv werden auch die Seniorenseiten der Tageszeitungen hervorgehoben (Franki-
scher Tag und Nirnberger Nachrichten).

Senioren, vor allem aus landlich gepréagten Strukturen, scheuen sich, laut Beratungs-
instanzen im Landkreis, haufig ihren Beratungsbedarf bzw. ihre Probleme nach auBBen zu
tragen und sich beraten zu lassen. Um die Hirden zu verringern, sollen in jeder Gemeinde
Seniorenbeauftragte als erste Ansprechpartner fungieren, Hausbesuche beworben und
ausgebaut werden sowie ,,aufsuchende Beratungsarbeit® ausgebaut und zur Informati-
onsweitergabe genutzt werden, beispielsweise bei Geburtstagsbesuchen von Entschei-
dungstragende(Seniorenwegweiser, Flyer Sozialstationen, Einladung zum Mittagstisch, Es-
sen auf Radern, Nachbarschaftshilfe usw.) (ME 8 — Prio 2, 9, 18). Dies dient ebenso der mit-
unter schwierigen Mobilitats- und Erreichbarkeitsfrage, v.a. im l&ndlichen Bereich des
Landkreises. Hierzu sollen auch Beratungsangebote ihre Anbindung und mégliche Justie-
rungsoptionen an den OPNV priifen (ME 16). In 25 Gemeinden existieren bereits Senioren-
beauftragte. Da im Alter die Erkrankungszahlen und somit auch die Besuche in Hausarztpra-
xen steigen, soll dieser Kontakt ebenso zur Weitergabe von Information genutzt werden.
Hausarztpraxen und Apotheken sollen lber Vertretende Teil des KSR werden bzw. Uber
angegliederte Netzwerke erreicht werden (HdIf. | ME 5, 14, 24).

Informationen zur Erleichterung des Ubergangs Beruf-Rente (,Starthilfe fiir die schénste
Lebenszeit“): Hier sollen allgemeine und moglichst gemeindespezifische Informationen
und Aktivitaitsmoglichkeiten (z.B. Beratungsangebote, Schnupperangebote, Nachbar-
schaftshilfen und Initiativen vor Ort) aufgefiihrt sein. Ein Starthilfe/Uberleitungsmanagement-
Grundgerust soll vom KSR erarbeitet werden und fir jede Gemeinde und jede/n Senioren-
beauftragte/n mdglichst problemlos an die individuellen Gegebenheiten in seiner Gemeinde
angepasst werden kénnen. Durch die Starthilfe sollen auch Mdéglichkeiten des ehrenamtli-
chen Engagements aufgezeigt werden. Uber die VHS sollten ,Startveranstaltungen fiir die
schoénste Lebenszeit” veranstaltet werden (ME 17).

Digitale Offentlichkeitsarbeit/Information
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Aus Abbildung 8 lasst sich erkennen, dass die nachfolgenden Seniorengenerationen in-
ternetaffiner sind bzw. sein werden. Zur zielgruppengerechten Information soll zuklnftige
der Ausbau digitaler Angebote und Darstellungen erfolgen. Hierfir sollen auch barriere-
freie Voraussetzungen bzw. Versionen geschafften werden, z.B. Homepage in leichter Spra-
che (ME 1, 2, 3, 5, 6, 12, 13, 14). Dieses Ergebnis spiegelt die Entwicklungen der Gesamt-
bevélkerung wieder. Der Aufwand des Einbezugs derartiger Fragestellungen, welche
schon deutschlandweit 0.a. erfragt werden, in landkreisbezogene Fragebogenabfragen per
soll geprift werden. Dies soll im Rahmen der kontinuierlichen Senioren(struktur-
/sozialraum)analyse erfolgen (HdIf. X ME 3)

Nutzen Sie das Internet?

100% e
90% 1 23,2
80%
49,8

70%
60% | 77,8

89,2
50% -
40% 6,8
30%

U
20% |
10%
0,8
0% T T
kiinftige Senioren junge Senioren mittelalterliche Senioren Langzeitsenioren
M ja (I nein

Abbildung 8 Internetnutzung nach Altersgruppe, Landkreis Forchheim, 2013

Veranstaltende von Seniorentreffen 0.4. fragen immer wieder bei Verbanden nach, zu wel-
chen Themen sie beraten kdnnen. Hierfir wurde eine Referentenbdérse erstellt, welche kon-
tinuierlich weiterentwickelt werden soll. Méglichkeiten der digitalen Darstellung auf der
Homepage des KSR sollen geprift werden (ME 21). Die Homepage des KSR ist nicht mehr
auf dem aktuellen digitalen Stand und ist aus dem Netz genommen. Sie soll nach aktuellen
Standards, mit Integration der MaBnahmenempfehlungen, wiederaufgebaut werden
(ME Zusatz).

Far landkreisweit interessante Veranstaltungen aus dem Seniorenbereich soll eine digi-
tale Plattform gefunden werden, sodass sich auch nicht an Organisationen angegliederte
Burger*innen informieren kénnen. Hierzu soll méglichst auf Bestehendes zuriickgegriffen
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bzw. an Bestehendes angeknlpft werden (z.B. FO:KUS). Eine Spiegelung auf die KSR-
Homepage soll geprift werden. Vorlaufig sollen entsprechende Veranstaltungen unter einer
jeweils passenden Kategorie in den FO:KUS integriert werden. Die Plattform soll auch
weiter bekannt gemacht werden, sodass auch Senior*innen auf andere Veranstaltungen
aufmerksam werden (ME 13).

Seniorenberatungen (Auswahl)
e Fachstellen fir pflegende Angehdrige (eine geteilte Vollzeitstelle)
e (Wohlfahrts-)Verbande mit Einrichtungen/Diensten

e VdK Forchheim (Sozial- und Sozialverfahrensrecht); VDK-Berater Barrierefrei-
heit: Bernd Leisgang

e Landratsamt Forchheim (Sozialamt (Rentenberatung, Betreuungsstelle), Ge-
sundheitsamt, etc.),

e Kranken-/Pflegekassen
e Gerontopsychiatrischer Fachdienst (12 Wochenstunden)

¢ Johanniter Oberfranken Pflegeexperte/in telefonisch und Johanniter Pflegelot-
se als PDF (www.johanniter.de/dienstleistungen/pflege-und-beratung)

e Seniorenblros der Gemeinden (z.B. Eggolsheim); Blrgerzentrum-
Mehrgenerationenhaus Forchheim (allgemeine soziale Beratung); Quartiers-
managements

¢ Nachbarschaftshilfen
e Teilweise Seniorenbeauftragte
e FEtc.

Der Bedarf an Wohnberatung wird in Handlungsfeld Il ,Wohnen im Alter* ausflhrlich
dargestellt. Hierzu gehdren, neben dem barrierefreien Umbau, auch Informationen, welche
das ZuHause-Wohnen-bleiben bedingen, wie Essen auf Radern oder nachbarschaftliche
Unterstitzung. Zur einer Teilthematik des barrierefreien Umbaus bzw. Wohnraumanpassung
wird der Seniorenwegweiser um einige Seiten erweitert.

Die Beratungslage ist fur Blrger*innen und auch fir Professionelle zwar vielfaltig je-
doch undurchsichtig. Um bei der/dem korrekten Ansprechperson zu landen, bendtigt es
haufig mehrere Anlaufe. Dies kostet sowohl bei den Beratungssuchenden als auch bei den
Professionellen Ressourcen. Empfohlen wird daher eine Steigerung der Pflegeberatungs-
kapazitéten (siehe HdlIf. VII) mit gleichzeitiger Vermeidung von Doppelstrukturen zur ein-
heitlichen Darstellung und Zugangsvereinfachung fur Birger*innen. Diese Empfehlung
entspricht ebenso der Richtung des SPGK der Stadt Forchheim. Der Einfluss zukUnftiger
landesrechtlicher Regelungen fiir Pflegestitzpunkte in die Planung soll geprift werden (ME
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7, Hdlf. VIl ME 11). Hier sollen auch die regelmaBig, in gréBeren Abstanden, stattfindende
Treffen der Beratungsanbieter entgegenwirken (ME 4).

Der Bedarf einer aktuellen Darstellung der vorhanden Pflegeplatze, v.a. der stationaren, da
hier eine Bedarfslage herrscht, ist bei den Blrger*innen und Beratungsstellen gro3. Da fir
stationare Einrichtungen wiederum kein Bedarf der tagesaktuellen Aktualisierung be-
steht, da sie ihr Haus in maximaler Weise belegt haben, gibt es keinen Anreiz einer tages-
aktuellen Aktualisierung nachzukommen bzw. werden frei werdende Platze direkt nachbe-
legt. Eine Darstellung der Pflegeeinrichtungen im Landkreis auf der Pflegeplatzborse bzw.
eine Ausweitung dieser auf niedrigschwellige Angebote hat begonnen und soll fortgesetzt
werden. Mit der Aktualitatssicherung soll sich auseinander gesetzt werden (ME 1- Prio 2, 6).

Senior*innen haben haufiger Probleme Formulare, wie z.B. fir Wohnzuschisse etc., auszu-
fallen und scheinen auch gehemmt nach Unterstitzung zu fragen. Hier sollen eben diese
von Organisationsseite, je nach rechtlichem Rahmen, angeboten werden (ME 11).

Empfehlungen aus den Integrierten Stadtebauentwicklungskonzepten
(Beispiele):

Gemeinde Effltrich/Poxdorf:

e Ausbau der Beratungskapazitat (S. 129)

e Aufklarung / Beratung von Bauherren/ Architekten zur Barrierefreiheit
Stadt Ebermannstadt:

e Beratung von Bauherren bei Neu- und Umbau von Wohnungen und Wohngebauden
(S.116)

Markt Eggolsheim:

e Seniorenblro der Gemeinde, 4 Seniorenbeauftragte (S. 38)

Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation

Empfehlung Stand Weitere Empfehlung ME
Installation eines haupt- | Einige Senioren- | Flachendeckende ge- 8
amtlichen Seniorenbera- | beauftragte, so- meindliche Ansprechparn-
ters (ca. 3 Stunden pro wie vereinzelt ter*innen, z.B. Seniorenbe-
Woche). Rathauser/ Seni- | auftagte

orenbiros bieten

dies an.
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Information Uber die Ar-
beit der Helferkreise in
den Pfarreien und Ge-
meinden vor Ort.

Fand vereinzelt
statt.

Weitere Verbreitung der
Information.

2,3,13, 14, 15,19

Information Uber beste-
hende Angebote zu-
sammen mit den Tragern
und Pflegekassen (alle

Offentlichkeitsar-
beit wird durchge-
fhrt.

Offentlichkeitsarbeit Uber-
prufen und ggf. ausweiten.

Pflegearten und Angebo-

te der Kassen).

2,3,13, 14, 15,19

MaBnahmenempfehlungen des Seniorenpolitischen Gesamtkonzepts der Stadt Forch-

heim in Bezug auf den Landkreis Forchheim:

MaBnahme Verkiirzte MaBnahmenbeschreibung Adressat der

sehr wichtig Empfehlung
s hii Verkniipfung zum SPGK des Landkreises

Wichtig

weniger Wichtig

Aufsuchende Bera- Den Zugang zu Hilfen durch aufsuchende Bera- Blrgermeis-

tungsarbeit
(WZ 12)
61%

33%

6%

tungsarbeit ermdglichen. Hierfur sind die Wohl-
fahrtsverbande mit entsprechenden Angeboten
zustandig. Die Finanzierung dieser Aufgabenbe-
reiche muss langfristig sichergestellt werden, was
aktuell leider noch nicht gegeben ist. Manche
Kommunen setzen bei der Umsetzung dieses
Ansatzes auf Eigenmittel (z.B. Stadt Waldkrai-
burg), andere beziehen Fdérderungen ein. Die
Umsetzungsmadglichkeiten dieses Ansatzes sind
mit Hilfe der Stadt Forchheim zu prifen und si-
cherzustellen.

Aufsuchende Beratungsarbeit ist vor allem in Tei-
len des Landkreises zu installieren, in welchem
ein GroBteil der (élteren) Bewohner sich scheut
mit seinen Problemen aus dem Haus zu gehen.
Dies kommt laut Expertenbefragungen hédufig in
landlich geprégten Strukturen vor.

ter*in, Pfarr-
person, Amts-
tragende,
(Wohlfahrt-)
Verbéande etc.
(vor allem auf
dem Land sind
die kirchlichen
Strukturen
ausgepragter
und enger als
woanders. Um
das Thema
Beratung an
die Barger
heranzutragen,
empfiehlt sich
hier der Weg
Uber Vertrau-
enspersonen)

Landkreis Forchheim
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ME 18
Einrichtung eines Etablierung eines Pflegestitzpunkts als Bera- Entsprechend
Pflegestltzpunktes tungsstelle fur Birger von Stadt und Landkreis. durch die
(BIOA 3) Angliederung der Beratungsstelle fir pflegende Empfeh-
100% Angehdrige. lung/Regelung
Verantwortli-
Um Doppelstrukturen zu vermeiden, soll ein ge- che (Bezirk,
blindeltes Beratungsangebot der jetzigen Bera- Landkreis,
tungsstellen erfolgen. Eine Integration bestehen- Pflegekassen,
der Beratungen (z.B. Fachstellen fir pflegende Wohlfahrtsver-
Angehdrige) ist anzustreben. Die Integration von binde, OBA
Beratungsangeboten flir Menschen mit Behinde- etc.)
rung ist zu prifen. Hierzu wird zun&chst die lan-
desrechtliche Empfehlung/Regelung in Bezug auf | ME 7, Hdlf. VII
die Organisation eines Pflegestiitzpunktes be- ME 11

trachtet. Es soll eine zentrale Anlaufstelle, auch
als telefonische Erstberatungsvermittiung, entste-
hen. Ein dezentrales, punktuelles Angebot soll
geprtift werden (an bestehenden Strukturen an-
gebunden — z.B. Familienstltzpunkte).

Ausweitung alternsge-
rechter Informationen
im Internet

(BIOA 4)

55%

39%

6%

Darstellung der Angebote auf einer altengerech-
ten Internetplattform.

Fir den Landkreis existiert bereits eine Informati-
onsplattform, welche entsprechende Angebote
der kreisangehdrigen Stadt Forchheim beinhaltet
(www.sozialatlas-fo.de). Die barriere- und alten-
gerechte Anpassung soll bei allen Auftritten ent-
sprechender Organisationen geprtift werden.

Stadt und Se-
niorenbeirat

Landkreis,
Gemein-
den,Organisati
oen, Senioren-
und Behinder-
tenvertretun-
gen

ME 1, 2,3, 5,
6,12, 13, 14

Informationsveran-
staltungen Verbrau-
cherschutz

(BIOA 5)

100%

Koordinierung von Informationsveranstaltungen
z.B. zum Thema Verbraucherschutz und Gefah-
ren im Alter.

Referentenbérse, Austauschforen zu Beratung,
Regionale Treffen

Stadt und Se-
niorenbeirat

Landkreis,
Gemeinden,
Gruppierun-
gen, Initiativen,
Verbande

Landkreis Forchheim
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ME 4, 21
Hdlf. X
Offentlichkeitsarbeit Pressearbeit (iber die Tatigkeiten des Senioren- Stadt und Se-
des Seniorenbeirats beirates intensivieren, regelméaBige Herausgabe niorenbeirat
intensivieren von Berichten in den Printmedien und dem Stadit- .
(BIOA 6) anzeiger. Landkreis,
89% Gemeinden,
11% Offentlichkeitsarbeit des Seniorenbereichs auf Seniorenver-
Landkreisebene intensivieren. tretung-en,
Initiativen
ME 1, 2, 3, 5,
6,12, 13, 14
Was lauft gut? Was lauft eher schlecht?
(Thematik zu finden in ME) (Thematik zu finden in ME)

Beratung bei Gemeinde, Beauftragten; Behinderung/Pflege/Senioren sollen
teilweise wochentliche Beratungen durch | den Gemeindeblrger*innen naherge-
Wohlfahrt (ME 8) bracht werden (alle ME)

Netzwerk SAPV Fehlende Wohnberatung — ganzheitlich

(HdIf. I ME 2 - Prio eins)

Fachstellen fur pflegende Angehdrige Keine zentrale Beratungsstelle zum
(ME 7, HdIf. VII ME 2, 11)) Thema Wohnen im Alter

(HdIf. I ME 2 - Prio eins)

Begleitung aller Menschen (Diversity) Gestiegene und steigende Beratungs-
zahlen Pflege

(ME 7, HdIf. VI ME 2, 11,)

Beratung zu Patientenverfiigung Auslastung der Fachstellen fir pflegen-
de Angehodrige

(ME 7, HdIf. VIl ME 2, 11,)

Viele Angebote vor Ort Zentrale Info zu Ehrenamtsthemen

(HdIf. V. ME 1 — Prio eins)

Trauerbegleitung Info Gber Abrechenbarkeit von Leistun-
gen von Nachbarschaftshilfen Uber
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SGB XI (HdIf. 1)
Immer wieder Informationen geben Aktualisierung Pflegeplatzbérse
(ME 6)
Vielfalt der Angebote Fahrtkosten ambulant, Beratung sowie

Fahrt zur Kurzzeitpflege

Beratungs- und Dienstleister mit speziel- | Homepage KSR
len Ausbildungen (fUr geistig behinderte; | (ME Zusatz)
psychisch veranderte Menschen)

Mehr Presseberichte zum Thema Senio- | Zusammenarbeit mit Arzt*innen

ren (HdIf. VI)

Seniorenseite ,Frankischer Tag* Schwierigkeiten Formulare auszufillen
(ME 11)

Sechsundsechzig der NN Bezahlbarer, barrierefreier Wohnraum
(HdIf. 1I)

Sozialatlas (ME 3) Wer berat wen? (ME 4, 7)

Seniorenbiros (ME 7) Undurchsichtigkeit der Beratungsland-

schaft (ME 4, 7)

Erweiterung Pflegeplatzbérse (ME 1, 6) | Fehlende Blindelung des Beratungsan-
gebotes (ME 4, 7)

Referentenbdrse (neu) (ME 21) Finanzielle Unterstitzungsangebote
sind bei Betroffenen und Angehérigen
oft nicht bekannt (ME 1, 2, 3, 5, 6, 12,

13, 14)
Seniorenwegweiser (ME 14) Kenntnis der Beratungsangebote und
evtl. Férdermdglichkeiten (ME 1, 2, 3, 5,
6,12, 13, 14)
SenioFit — Seniorenmesse (ME 19) Information Uber Tageszeitungen
Erweiterungen des Angebotes, z.B. Presse, Ankindigungen
Wiinschewagen ASB (ME 2) (ME1,2,3,5,6, 12,13, 14)

Seniorenthemen in Gemeindeblattern
(ME 2)

Prasenz in manchen Beratungsstellen
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Priorisierung:

Rangfolge | MaBnahmenempfehlung (Priorisierungspunkte) Bewertungsrang

1. Gebiindeltes Beratungsangebotes zum GroBthema |7
Pflege/Senior*innen, ggf. Menschen mit Behinde-
rung (Pflegestiitzpunkt 0.4.) —

Kompetenzen biindeln vor Ort; mit AuBenstellen-
terminen (6)

2. RegelmaBige Prifung und Erweiterung der Pflege- | 1
platzborse zur aktuellen, lokalen Orientierung der
Biirger*innen (4)

2. Ansprechperson pro Gemeinde flir Senior*innen (4) | 8

MaBnahmenempfehlung Zusatz:
Anpassung des KSR an derzeitige Standards

Der Internettauftritt des Kreisseniorenrings soll an die derzeitigen Standards angepasst und
aktualisiert werden. Jener soll weiterflihrend von Mitgliedern des KSR betreut werden (der-
zeit AK 5).

-> KSR

> Kurzfristig

Nach Bewertungsmatix
(pro Priorisierungspunkt +0,25 P)

1. RegelmaéBige Priifung und Erweiterung der Pflegeplatzbérse zur aktuellen, loka-
len Orientierung der Biirger*innen (27,27 P) — Priorisierungsrang Nr. 2
Erweiterung der Pflegeplatzbdrse um teilstationare Einrichtungen, ambulant betreute
Wohngemeinschaften, ambulante Pflegedienste, ehrenamtliche Helferstrukturen und
niedrigschwellige Angeboten. RegelmanBige Prifung einer Anpassung.

- Seniorenplanung, KSR mit Tragern, Diensten und Organisationen
—>Kurzfristig

2. RegelmaBige Darstellung der Angebote (26,64 P)

RegelméBige Darstellung der Angebote der Seniorenarbeit/ Teilhabe/ Engagement-
maoglichkeiten/ Beratung/ niedrigschwellige Angebote ... (Seniorentreff, Mittagstisch,
Beratung, Helferkreis, etc.) auf Gemeinde/VG-Ebene, v.a. in den Gemeindeblattern.
Eine Thematisierung dieser an den regionalen Runden Tischen soll angestrebt wer-
den (HdIf. X. ME 11). Hier wéare eine Sammlung von sowohl gemeindlichen als auch
kirchlichen und Vereinsangeboten sinnvoll, sodass die Biirger*innen EINE Ubersicht
haben. Hierfir sollen die Gemeindeblatter eine ,Seniorenseite” bzw. einen ,Senio-
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3.

4.

renbereich” enthalten. Offentlichkeitsarbeit (ebenso) sinnvoll {iber:

a. Gemeindeblatter — auch umliegende Gemeinden; absprechbar in regionalen
Treffen/ runden Tischen

b. Kirchliche Blatter

c. Eigenwerbung (z.B. der Wohlfahrtsverbande)
d. Sozialatlas des Landkreis Forchheim

e. Seniorenwegweiser Landkreis/gemeindlich
f. Krankenkassen als Informator

->Gemeinden, Kirchengemeinden, Dekanate, Bistum, Wohlfahrtsverbande, Kranken-
kassen, Landkreis, Organisationen
—>Kontinuierlich

Weiterfiihrung des Sozialatlas Forchheim mit regelmaBiger Priiffung der Anpas-
sung (26,95 P)

Der Sozialatlas des Landkreis (www.sozialatlas-fo.de) soll weitergefthrt werden. An-
gebote des Seniorenbereichs sollen weiterhin, nach Realisierbarkeit, hinzugefligt
werden.

- Landkreis (Team Sozialatlas, inkl. Seniorenplanung) mit (eingetragenen) Organi-
sationen

—>Kontinuierlich

Starkung der qualifizierten Weitervermittlung und préazisere Definition von Lii-
cken in der Beratungslandschaft (26,34 P)

Zur Unterstitzung derjenigen die an der Versorgung und der Unterstiitzung der Pfle-
gebeddrftigen und ihrer Angehdrigen sowie vergleichbar Nahestehenden beteiligt
sind, soll ein Austausch von beratend Tatigen entstehen, an welchem jede Organisa-
tion vorstellt Gber welche Themen sie in welcher Tiefe und Breite berat. Dies soll zur
besten Unterstltzung ganzheitlich Uber die Beratungslandschaft und die Bevélke-
rungsgruppen erfolgen. Dadurch kénnen Anfragen von Blrger*innen, in Bezug auf
Senior*innen pflegende Angehdrige/Pflegebedurftige, besser weitervermittelt werden
und es kdnnen Licken der Beratungslandschaft genauer definiert werden (mdglichst
alle Bevdlkerungsgruppen, auch Menschen mit Behinderung).

- Soziale Kreisentwicklungsbereiche (Seniorenplanung, Jugendhilfeplanung, Amt fir
soziale Angelegenheiten, Gesundheitsregion™, Bildungsregion etc.) mit KSR

-> Mittelfristig

Allgemeine barrierefreie und altengerechte (digitale) Darstellung von Informati-
onen zur Erleichterung des Zugangs zu Informationen (26,16 P)

Allgemeine barrierefreie und altengerechte (digitale) Darstellung von Angeboten und
Informationen. Die Anpassung ist fir die Seiten 6ffentlicher Einrichtungen (Sozialat-
las, Gemeindehomepage) ebenso zu empfehlen wie fir Unternehmen und alle sons-
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tigen Betreiber eines Internetauftritts.
- Alle (Gemeinden, (Dienst-)Leistungsanbieter/Lieferservices, etc.)
-> Mittelfristig

6. Erweiterung der Pflegeplatzborse zur aktuellen, lokalen Orientierung der Biir-
ger*innen und Aktualitatssicherung
Aktualitatssicherung der Pflegeplatzbérse (26,09 P)
- Einrichtungen, Dienste und Organisationen
> Kurzfristig

7. Gebilindeltes Beratungsangebotes zum GroBthema Pflege/Senior*innen, ggf.
Menschen mit Behinderung (Pflegestiitzpunkt 0.a.) —
Kompetenzen biindeln vor Ort; mit AuBenstellenterminen (siehe auch Hdlf. VIII.)
(26,05 P) — Priorisierungsrang Nr. 1
Um Doppelstrukturen zu vermeiden, soll ein geblindeltes Beratungsangebot der jetzi-
gen Beratungsstellen erfolgen. Eine Integration bestehender Beratungen (z.B. Fach-
stellen fiir pflegende Angehdrige) ist anzustreben. Die Integration von Beratungsan-
geboten fir Menschen mit Behinderung ist zu prifen. Hierzu wird zun&chst die lan-
desrechtliche Empfehlung/Regelung in Bezug auf die Organisation eines Pflegestitz-
punktes betrachtet. Es soll eine zentrale Anlaufstelle, auch als telefonische Erstbera-
tungsvermittlung, entstehen. Ein dezentrales, punktuelles Angebot soll gepraft wer-
den (an bestehenden Strukturen angebunden — z.B. Familienstitzpunkte).
- Entsprechend durch die Empfehlung/Regelung Verantwortliche (Bezirk, Landkreis,
Pflegekassen, Wohlfahrtsverbénde, OBA etc.)
—>Kurz-bis Mittelfristig

8. Ansprechperson pro Gemeinde fiir Senior*innen (24,82 P) — Priorisierungsrang
Nr. 2
Gemeinden sollen jemanden benennen, der Senior*innen als Ansprechperson dient.
Dies kann vorzugsweise der/die Seniorenbeauftragte sein. So soll der Fluss von In-
formationen und Bedarfen sowie die Vermittlung von Beratung ermdglicht werden.
Durch Studientage (siehe HdlIf. X.) sollen die Seniorenbeauftragten/-vertretungen Ba-
sisinformationen erhalten. Der/Die Ansprechperson sollte im Netzwerk der Senioren-
arbeit aktiv sein und in Kontakt mit der Verwaltung und dem Gemeinderat stehen
bzw. diese Vernetzung anstreben. Es sollten unterstitzende/ergédnzende hauptamtli-
che Strukturen in den Gemeindeverwaltungen integriert sein (dem Seniorenbeauf-
tragten sollte ein/e Ansprechperson in der Gemeindeverwaltung aus dem Bereich
Soziales zur Verfligung stehen). Die durch das Ehrenamt entstandenen Aufwendun-
gen (Fahrtkosten, Porto) sollen durch die Gemeinde entschadigt werden (siehe auch
Hdlf. X.).
- Gemeinde mit Seniorenvertretung, Quartiersmanagement
- Kurzfristig
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

Bewerbung von Hausbesuchen der Fachstellen fiir pflegende Angehorige, der
gesetzlichen Pflegekassen und sonstiger Anbieter der Dienstleistung (24,8 P)
- Entsprechend beratend Tatige, Broschlrenhersteller etc.

- Langfristig

Integration des Bereichs Beratungsbedarf(sdeckung) in die Seniorensozial-
raumanalyse (24,34 P)

- Seniorenplanung

—>Kontinuierlich

Unterstlitzung von Senior*innen beim Ausfillen von Antragen etc. (24 P)
Unterstiitzung von Senior*innen (nach Rechtslage und nur bei Bedarf — Ubernahme
mindert sonst die Selbststéandigkeit) beim Ausflillen von Antragen etc. durch das zu-
standige Personal in den Institutionen, Amtern und Beratungsstellen. Priifung von
Uberlegungen zu einem Sozialdienst fiir Erwachsene

- Beratend Tatige, Institutionen bei welchen Antréage eingehen

—>Kontinuierlich

Zukunftiger Ausbau digitaler Informationswege (23,9 P)

Beim Auf- und Ausbau von Beratungsangeboten, soll ein verstarkter Fokus auf die
Digitalisierung gelegt werden, da die nachriickenden Senior*innen als auch pflegende
Angehdrige technikaffiner sind.

> Alle

- Langfristig

Integration von Veranstaltungshinweisen aus dem Seniorenbereich in beste-
hende Strukturen (z.B. FO:KUS) (23,61 P)

Fir (landkreisweit interessante) Veranstaltungen aus dem Seniorenbereich soll eine
digitale Plattform gefunden werden, sodass sich auch nicht an Organisationen ange-
gliederte Bilrger*innen informieren kénnen. Hierzu soll méglichst auf Bestehendes
zurlickgegriffen bzw. an Bestehendes angeknupft werden (z.B. FO:KUS). Eine Spie-
gelung auf die Kreisseniorenringhomepage soll geprift werden. (Vorlaufig) Es sollen
entsprechende Veranstaltungen unter einer jeweils passenden Kategorie in den
FO:KUS integriert werden. FO:KUS soll auch weiter bekannt gemacht werden, so-
dass auch Senior*innen auf andere Veranstaltungen aufmerksam werden.

- Veranstaltende

- KSR, Kultur- und Sportamt, Seniorenplanung

- Mittelfristig

RegelmaBige Evaluation des Seniorenwegweisers (23,43 P)

RegelmaBige Evaluation des Seniorenwegweisers des Landkreises sowie der digita-
len Darstellung dessen.

- Seniorenplanung mit KSR

- Kontinuierlich
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15. Intensivierung/Fortfiihrung der Offentlichkeitsarbeit; Ermoglichung der kosten-
freien Darstellung der Angebote gemeinniitziger, ehrenamtlicher Organisatio-
nen (23,27 P)

Offentlichkeitsarbeit des Seniorenbereichs intensivieren, d.h. Aktivititen der einzel-
nen Seniorenvertretungen, des KSR etc. an die Presse geben. Fir gemeinnitzige,
ehrenamtliche und/oder auf Spende basierend tatige Organisationen sollten Méglich-
keiten der kostenfreien Inserierung geschaffen werden.

> Alle

- Presse

—~>Langfristig

16. Priifung der Anpassung der Beratungsangebote an den éffentlichen Personen-
nahverkehr (23,1 P)
Um die Erreichbarkeit zu verbessern, sollen die Beratungsanbieter die zeitliche und
raumliche Festlegung prifen und ggf. an den 6ffentlichen Personennahverkehr an-
passen.
- Beratend Téatige
- Langfristig

17. Starthilfe fiir die schonste Lebenszeit (22,93 P)
Informationen zur Erleichterung des Ubergangs Beruf-Rente (,Starthilfe fir die
schénste Lebenszeit®). Hier sollen allgemeine und mdéglichst sozialrdumliche Informa-
tionen und Aktivitdtsmdglichkeiten (z.B. Beratungsangebote, Schnupperangebote,
Nachbarschaftshilfen und Initiativen vor Ort) aufgefiihrt sein. Ein Starthilfe/ Uberlei-
tungsmanagement- GrundgerUst soll vom KSR erarbeitet werden und fir jede Ge-
meinde und jede*n Seniorenbeauftragte*n méglichst problemlos an die individuellen
Gegebenheiten in seiner/ihrer Gemeinde angepasst werden kénnen. Durch die Start-
hilfe sollen auch Méglichkeiten des ehrenamtlichen Engagements aufgezeigt werden.
Uber die VHS sollten ,Startveranstaltungen fiir die schdnste Lebenszeit* veranstaltet
werden.
- KSR mit Seniorenplanung, Seniorenvertretungen, Gemeinden, VHS
- Mittelfristig

18. ,,Aufsuchende Beratungsarbeit“, Informationsweitergabe (22,86 P)
Aufsuchende Beratungsarbeit durch Amtstragende als Vertrauenspersonen (v.a. in
landlichen Gebieten). Aufsuchende Beratungsarbeit ist vor allem in Teilen des Land-
kreises zu installieren, in welchem ein GroBteil der (alteren) Bewohner sich scheut mit
seinen Problemen aus dem Haus zu gehen. Dies kommt laut Expertenbefragungen
haufig in 1andlich gepragten Strukturen vor. Geburtstagsbesuche u. . sollen zur Wei-
tergabe von relevanten Informationen (Seniorenwegweiser, Flyer Sozialstationen,
Einladung zum Mittagstisch, Essen auf Radern, Nachbarschaftshilfe usw.) genutzt
werden. Ggf. soll auch die Kontaktherstellung angeboten werden.
- Burgermeister*in, Pfarrperson, Amtstragende, Wohlfahrtstéatige etc.
- alle in Kontakt mit Senior*innen Stehenden, auch Seniorenvertretungen, Veran-
staltende, Quartiersmanagement
- Mittelfristig
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19. Vorstellung der Angebote im Landkreis auf einer Seniorenmesse ,,Messe fiir die
schoénste Lebenszeit”, ggf. SenioFit; auf gemeindlicher Ebene soll die Darstel-
lung von Beratungsangeboten mit anderen Offentlichkeitsaktionen (z.B. Tag
der Bewegung) gekoppelt werden (20,45 P)

Organisationen der Seniorenarbeit sollen sich auf einer Seniorenmesse, oder ,Messe
fir die schonste Lebenszeit®, den Blrger*innen vorstellen. Hierzu soll vorzugsweise
auf bestehende Messeformate zurtickgegriffen werden.

- KSR, Gemeinden mit den Organisationen

- Langfristig

20. Prufung der Installation eines Beratungsbusses (19 P)
Zur Erreichbarkeit der landlichen Regionen soll die Installation eines Beratungsbus-
ses geprift werden. Dieser kdnnte an bestehenden Strukturen zum Einsatz kommen
(z.B. Familienstitzpunkt, Rathaus). Neben Pflege kann auch Uber andere Bereiche
beraten werden (z.B. Wohnraum, Rente, Patientenverfligung).
- Landkreis mit beratend Tatigen
- Langfristig

21. Erstellung und Evaluation einer Referentenubersicht (18,63 P)
Erstellung und Evaluation einer Referententbersicht mit im weitesten Sinne senioren-
relevanten Themen fir Akteure im Seniorenbereich zur Planung von Veranstaltun-
gen. Dies soll auf der digitalen Prasenz des KSR angeboten werden.
- KSR mit Seniorenvertretungen
-~ Langfristig

IV. Praventive Angebote

Prévention bezieht sich in diesem Handlungsfeld schwerpunktmé&Big auf die altere Gesell-
schaft. Das Handlungsfeld setzt an vorhandenen Ressourcen an, und bezieht sich wesent-
lich auf die Selbstverantwortlichkeit fiir ein gesundes und aktives Altern. Ein Ziel muss
daher sein, alternsspezifische Krankheiten zu vermeiden bzw. deren Auftreten még-
lichst lang hinauszuzégern (vgl. AfA, 2010).

Pravention wird in drei Definitionen unterteilt. Primarpravention soll Gesundheit férdern,
erhalten und Erkrankungen verhindern. Sekundarpravention hat zum Ziel das Fortschreiten
einer Krankheit mdéglichst friihzeitig zu verhindern. Tertiarpavention soll bei fest eingetrete-
nen Erkrankungen die Schwere und Ausweitung verhindern. Zu den grof3en drei Kategorien
von Pravention zéhlen Bewegung, Erndhrung und soziale Kontakte. Letztere Gberschnei-
den sich mit Hdlf. V. und werden schwerpunktartig dort behandelt.

Die Bedeutung von Pravention wurde auch von politischer Seite erkannt. Demnach existiert
seit Juni 2017 eine Landesrahmenvereinbarung Pravention Bayern, welche aus dem
bayerischen Praventionsplan Ende 2015, dem Praventionsgesetz Mitte 2015, sowie den §20
ff SGB V hervorgeht. Beteiligte der LRV Pravention sind die gesetzlichen Krankenversiche-
rungen, die Deutsche Rentenversicherung, die gesetzliche Unfallversicherung und der Frei-
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staat Bayern. Hierdurch kénnen Vorhaben je nach Bewilligung der einzelnen Beteiligten ge-
férdert werden.

Die Aufnahme der Angebote Seniorensport-/ uns Seniorenbildung in die Seniorenstruk-
tur/sozialraumanalyse (HdIf. X ME 3) ist empfohlen, sodass der Bestand und AnknUp-
fungspunkte fir die Bevolkerung und die Planung kontinuierlich vorhanden ist (ME 12). Daflr
sind auch die Netzwerkstrukturen zu nutzen (ME 7, 14) und Angebote 6ffentlich bewor-
ben werden (ME 5). Ebenso soll die Selbstverantwortlichkeit im Alter durch das Vorleben
und offentliche Darstellung von aktiven Lebensweisen, in allen Variationen, bewusst ge-
macht werden (ME 16). Durch Vernetzung (KSR, Runde Tische) sollen den Seniorentreff-
Veranstaltende Mdglichkeiten der punktuellen Erweiterung um Praventionsfaktoren
Ubermittelt werden (ME 21). Pro Gemeinde oder Region sollen rhythmisch stattfindende Ta-
ge der Bewegung veranstaltet werden, welche die Angebote vor Ort vorstellen und kleine
Elemente der Bewegung integriert haben (ME 23). Kirchweihen oder Festlichkeiten kénnen
hierflr genutzt werden.

Angebote der ortlichen Sportvereine stehen meist allen Altersgruppen offen, sind natirlich
jedoch nicht immer im Alter bzw. in jeder Verfassung leistbar. Sportvereine lassen verlauten,
dass sich die Suche nach Ubungsleitern in letzter Zeit erschwert hat. Feste Verbindlichkeiten
einzugehen ist ebenso eine Erschwernis, mit der Vereine zu k&mpfen haben. Um den Zu-
gang fur neue Mitglieder zu vereinfachen, werden Vereinen die ME 11, 15, 19 und 22 emp-
fohlen.

Es existieren Tanzgruppen fir Altere der Caritas in Ebermannstadt, Eggolsheim, Forchheim,
Hallerndorf, Hausen, Heroldsbach, Kirchehrenbach und Weigelshofen.

Vereinzelt gibt es spezielle Angebote fiir Senior*innen, z.B. Juanita Kann im Kampfsportcen-
ter FO-Fit&Vital 50+ in Forchheim.

Die VHS Forchheim hatte im Sommer 2018 bei der Eingabe des Suchwortes ,Senior” 26
Kurse im Angebot. Unter anderem lauft Gber die VHS auch die Sturzprophylaxe in Kircheh-
renbach. Es werden Bewegungsangebote (Wassergymnastik und Rickengymnasitk) sowie
vers. kulturelle Kurse (auch Singen und Instrumente) und Wanderungen bzw. Ausflige an-
geboten.

Als zertifizierte Ubungsleiter*in kénnen die Teilnehmenden einen Teil der Kosten bei ih-
ren Krankenkassen geltend machen. In den landlichen Regionen des Landkreises existie-
ren weniger Angebote. Bestehende Angebote sollen bekannt gemacht werden. Ubungslei-
ter*innen sollen Uber die Zertifizierung informiert werden. Mégliche Zertifizierungshindernisse
sollen analysiert und den Anerkennungsstellen zur Bearbeitung vermittelt werden (ME 17).

In Ebermannstadt, Forchheim und Obertrubach (integrativ) existieren sog. Generationen-
/Seniorenbewegungsparks. In anderen Gemeinden wie Heroldsbach wird die Errichtung
dieser oder der Umbau von Anlagen zu diesen geplant. Die Nutzung dieser ist abh&ngig von
der Bespielung. Zu Beginn 2019 trafen sich die Interessierten und die bisherigen Inhaber zu
einem Austausch. Den Gemeinden sind Empfehlungen zugekommen lassen. Dies soll
weiter fortgeflihrt werden. Die Stadt Nirnberg hat beispielsweise Sponsoren fiir die Bespie-
lung von Sportparks, und hat aus Eigenmitteln sieben Platze gebaut. Wohnungsbaugenos-
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senschaften treten als Sponsoren mit auf, es gibt aber keine Kassen, d.h. die Sportvereine
bekommen flr ihre Ubungsleiter einen Zuschuss. Im Landkreis wurden Bespielungen teil-
weise organisiert (ME 9).

Im Blrgerzentrum Forchheim Nord wird wéchentlich ein kostenfreier Bewegungstreff an-
geboten. Die Schaffung bzw. Ausweitung kostenfreier und preisglinstiger Bewegungsange-
bote wird empfohlen (ME 4.)

Die Pflege kognitiver Fahigkeiten wirkt praventiv. Die Nutzendenzahl der Bibliotheken im
Landkreis Uber 60 Jahre ist von 2010 683 bis 2016 auf 1193 gestiegen ist (siche Tabelle 5).
Diese Zahlen haben entgegen den allgemeinen Entleihungen zugenommen. Die Anzahl der
Entleihungen stieg. Die Bibliotheken sollten noch mindestens zehn Jahre erhalten werden
(ME Zusatz A). Es ist zu erkennen, dass die Anzahl der Nutzenden bis 12 Jahren abgenom-
men hat (von 5965 auf 4661).

Landkreis Forchheim

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Anzahl Bibliotheken 19 19 19 19 19 19 18

Wadchentliche Offnungs- 126,5 | 136 135 143,5 | 140 155 149
stunden (gesamt)

Wdchentliche Offnungs- 6,7 7,2 7,1 7,6 7,4 8,2 8,3
stunden (Durchschnitt)

Entleiher (gesamt) 13759 | 14139 | 13503 | 13398 | 13641 | 13291 | 12887
davon bis 12 Jahre 5965 6045 5733 5334 5434 5192 4661
in Prozent 43,4 42,8 42,5 39,8 39,8 39,1 36,2

davon Uber 60 Jahre 683 743 739 793 908 957 1193

in Prozent 5,0 53 55 5,9 6,7 7,2 9,3
Bestand insgesamt 17772 | 18046 | 17952 | 18356 | 19168 | 18810 | 18364
6 6 0 4 0 4 7

Entleihungen insgesamt 55032 | 56252 | 55884 | 55834 | 56758 | 57047 | 55774
1 8 4 5 9 8 6

Tabelle 5: Nutzendenzahlen Bibliotheken im Landkreis Forchheim

Auch bei bereits eingetretener Pflegebediirftigkeit oder Einschrankung, ist es wichtig, die
Verschlechterung der Situation zu vermeiden und aktivierend zu pflegen. In Einrichtungen
sollen entsprechende Beschaftigungsmdglichkeiten angeboten werden und Angehdrige sol-
len weiterhin an den Schulungen der Pflegekassen, durch die Fachstellen fur pflegende An-
gehdrige, teilnehmen kénnen. Eine Erweiterung soll gepruft werden (ME 1). Spezielle Ange-
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bote fir Menschen mit Demenz, wie es sie in anderen Landkreisen gibt, sollen etabliert
werden (ME 6).

Die Gesundheitsregion™* des Landkreises startete in Kirchehrenbach das Projekt ,Sturz-
prophylaxe“. Im Rahmen des Jahresschwerpunkt-Themas ,Seniorengesundheit® 2017/2018
des Bayerischen Staatsministeriums fur Gesundheit und Pflege (StMGP) wurde die Im-
plementierung eines Sturzprophylaxe-Programmes in ein kommunales Setting im Landkreis
Forchheim als Pilotprojekt ausprobiert und evaluiert. Ziel war es, mit einem evidenzbasierten
Schulungsprogramm auf der Grundlage von OTAGO die Koordination und Kraft so zu stei-
gern, dass Senior*innen so lange wie mdglich in der eigenen vertrauten hauslichen Umge-
bung wohnen bleiben und alle Aktivitaten selbstbestimmt wahrnehmen kénnen. Zielgruppe
waren die in der Gemeinde Kirchehrenbach lebenden Senior*innen sowie die Senior*innen
angrenzender Gemeinden, die im Verein Seniorengemeinschaft Ehrenbiirg e. V. aktiv

sind.

Far die Senior*innen wurde ein Kursprogramm angeboten, fir das eine im Seniorensport
ausgebildete und in der Verwaltungsgemeinschaft tatige Physiotherapeutin verantwortlich
war. Um weniger mobile Senior*innen zur Gruppenteilnahme zu motivieren, wurden zuvor
erganzend ehrenamtliche Sturzprophylaxe-Ubungsleiterinnen ausgebildet, die in die Haus-
halte gegangen sind und potentielle Teilnehmenden so lange zu Hause trainiert haben bis
auch diese das Gruppenangebot selbstandig erreichen und bei dem Angebot adaquat mit-
machen konnten. In der Pilotphase wurde durch die Seniorengemeinschaft ein Fahrdienst fir
die Teilnehmer der Gruppe angeboten, der von einem Drittel der Gruppe auch genutzt wur-
de.

Eine Befragung der Teilnehmenden am Ende des Kursangebotes zur kérperlichen und
psychischen Fitness im Vergleich zur Einstiegserhebung belegt die Effektivitdt des Pro-
grammes. Sowohl in der Selbst— als auch in der Fremdwahrnehmung ist eine Zunahme an
Sicherheit auf den Wegen zu Besorgungen und ein Mehr an sozialen Kontakten festzustel-
len. Die verwendeten Skalen belegen eine Zunahme bei der kérperlichen und der sozialen
Gesundheit.

Eine Weiterfihrung und Ausweitung in weitere Regionen ist empfohlen und angestrebt (ME
2).

Nach der Ruickkehr von einer RehabilitationsmaBnahme bleibt haufig eine Licke zu Teilha-
bewiederaufnahme bestehen. Diese kdnnte mit einem mobilen Rehateam geschlossen
werden. Das bisherige fahrt von Bamberg bis Forchheim. Hausarztpraxen sollen in Netz-
werke integriert werden, um Patient*innen allgemein oder speziell Rehartickkehrende Uber
bestehende Bewegungsangebote informieren zu kénnen und eine optimale Uberleitung
zu erméglichen (ME 7, 8, 14).

Zur geistigen Pravention bietet die katholische Landvolkshochschule Feuerstein zweimal
jahrlich eine Bildungs- und Erholungswoche fiir Senior*innen zu preiswerten Konditionen
an, sodass auch weniger betuchte Altere Teilhabe genief3en kénnen.

Einige Gemeinden haben das Feld der Pravention auch in ihre Integrierten Entwicklungskon-
zepte Ubernommen. Sie finden hierfiir beispielhaft Punkte, aufgrund der thematischen Uber-
schneidung vor den ME an dieser Stelle, im nachfolgenden Kapitel ,Gesellschaftliche Teilha-
be und Birgerschaftliches Engagement®.
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Zusammenfassend aus in der Einfiihrung genannten Quellen ist hier eine Ubersicht der Posi-
tiv- und Negativpunkte dieses Handlungsfeldes zusammengefasst:

Was lauft gut?
(Thematik zu finden in ME)

Was lauft eher schlecht?
(Thematik zu finden in ME)

Seniorenbildungswoche Katholische
Landvolkshochschule — niedrigpreisig
(ME Zusatz D)

Altersarmut (HdIf. | ME 7)

Hemmschwelle ,Hilfe oder Unterstit-
zung® zu suchen oder ,rauszugehen” —
nach langerem Rickzug (ME 3, 16,
Hdlf. [l ME 18)

Landschaft, Wanderwege (ME Zusatz B)

Kardiopfad, Bewegungs-/Sportparks
(vereinzelt) (ME 9)

Iseks

Gute Angebote flr Betroffene mit viel
Eigenmotivation (ME 5)

Persénliche Angebote fur Betroffene mit
wenig Eigenmotivation (ME 2, 3, 4, 5,
13, 16)

Zu wenig Senior*innen nehmen beste-
hende Angebote wahr (ME 2, 3, 4, 5,
13, 16)

Einbindungsmadglichkeiten Gber Vereins-
struktur (z.B. Gesangsverein) und Festi-
vitéten (z.B. Kirchweih) (ME 11, 15, 19,
22, 23)

Fehlende Nachwuchssenioren

Wer Ubernimmt den Kurs?
(HdIf. V 1, 3, 14, 16, 18, 24)

Teilhabe Gber Wanderungen, Vortrage,
Gedachtnistibungen (Hdlf. V)

Weniger gute Ubersicht wo welches
Angebot stattfindet (ME 5, HdIf. X ME
15)

Angebote fir demente Menschen und
ihre Angehdrigen fehlen ,Bewegung
trotz Demenz*®) (ME 6)

Pilotprojekt ,Sturzprophylaxe® in Kircheh-
renbach (ME 2)

Angebote richten sich meist an mobile
Senior*innen — wenig Nahverkehrsan-
bindung (ME 10)

Senior*innen in kleinen Gemeinden
haben keine Angebote oder aber keine

Landkreis Forchheim

82

Amt fir Jugend, Familie und Senioren



Seniorenplanung

Seniorenpolitisches Gesamtkonzept 2019

Information, wo es Angebote gibt (ME
5, 6, HdIf. Il ME 13)

fir Senior*innen an (ME 11, 15, 19, 22)

Sportvereine bieten vereinzelt Angebote

Kaum bis keine Schnupperangebote in
Vereinen; (ME 11, 15, 19, 22)
zu wenig Angebote fir Senior*innen

Fehlende kostengiinstige Sportangebo-
te (ME 4)

Prozentualer Anstieg des Anteils der
Bibliothekennutzer im Landkreis (ME
Zusatz A)

VHS —v.a. in gréBeren Gemeinden

tagskurse) (ME 2, 6, 9, 19, HdIf. V ME
11, 24)

(Mdglichkeit der Selektion durch Vormit-

Arzte nehmen sich/ haben keine Zeit far
Pravention/ Gesundheitsférderungsge-
sprache

(Medikament statt Bewegung)

keine Kenntnis bzw. kaum Verschrei-
bung des grinen ,Rezeptes flur Bewe-
gung“ (ME 7, 8, 14)

Keine Vernetzung zwischen mdglichen
Akteuren (Arzte, Angebote, etc.) (ME 7.
8, 14)

Kein Netz fur Erndhrungsberatung (ME
Zusatz E)

Edukation Demenz — Helferkreisschu-
lung (ME 1)

Senior*innen finden zu wenig Gehdr in
den Gemeinden bezlglich praventiver
Angebote (HdIf. X ME 6)

Hospitalisierung von Frauen aufgrund
von Herzinfarkt ist sehr hoch im Land-
kreis (ME 7, Hdlf. IX)

MaBnahmenempfehlung Zusatz:

A. Erhalt der Bibliotheksstandorte

Erhaltung der Bibliotheksstandorte fir mindestens zehn Jahre und jeweilige genauere

Betrachtung des Publikums
= Inhaber*innen, Gemeinden
= Kontinuierlich

B. Steigerung der Ausweisung von moglichst altengerechten Wanderwegen/-
touren inkl. Offentlichkeitsarbeit (= Steigerung des Tourismus)
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- Tourismuszentrale, Gemeinden
- Mittelfristig

C. Weiterfiihrung von Pedelec(-Sicherheits)Veranstaltungen

> Veranstaltende, ggf. Gesundheitsregion™, Vernetzung KSR
- Kontinuierlich

D. Weiterfiihrung der Senioren Bildungs- und Erholungswoche der katholischen

Landvolkshochschule (niedrigpreisig)
- Katholische Landvolkshochschule
- Kontinuierlich

E. Angebot der Vernetzung von Erndhrungsberatungsstellen fiir Menschen in be-

stimmten Situationen — bei Bedarf
> ggf. Gesundheitsregion™ mit KSR
- Langfristig

Nach Bewertungsmatrix

1.

Aktivierend pflegen (27 P)

Alle in der Pflege Tatigen, privat oder beruflich, sollen méglichst aktivierend pflegen.
Den Heimbewohnenden sollen entsprechende Beschaftigungsmdglichkeiten angebo-
ten werden. Die Offentlichkeitsarbeit zu ,aktivierender Pflege” soll in Kombination mit
dem Thema Pravention behandelt werden. Hierzu sollen punktuell Informatio-
nen/Schulung angeboten und (Bestehende) bekannt gemacht werden. Eine spezielle
Finanzierung fur Angehérige dieser durch die Pflegekassen soll geprtft werden bzw.
sollen bestehende Kurse der Fachstellen flr pflegende Angehérige beworben werden
(z.B. Edukation Demenz).

> alle; KSR, Seniorenplanung mit Akteuren der Pflege, Gesundheitsregion™, Nach-
barschaftshilfen, Seniorenvertretungen

- kontinuierlich

Verstarkung der Offentlichkeitsarbeit zu Sturzprophylaxe, Ausweitung von An-
geboten dieser in weitere Regionen des Landkreises und Weiterfithrung des
VHS-Angebotes (25,25 P)

Verstarkung der Offentlichkeitsarbeit zu Sturzprophylaxeangeboten. Die Verstetigung
und ggf. Ausweitung sollte auf bestehende Strukturen zuriickgreifen (z. B. Nachbar-
schaftshilfen, Quartiersmanagement).Derzeit existiert ein Angebot in drei Orten.

- VHS mit ggf. Gesundheitsregion™, KSR, Seniorenplanung

Ermoéglichung der Teilhabe nach einer Rehabilitation — mobiles Rehateam (25 P)
SchlieBen der Licke nach Rickkehr aus stationarer Reha

Installation eines mobilen Rehateams zur Versorgung auf dem Land. Das bisherige
Team fahrt von Bamberg bis zur Stadt Forchheim.

- Akteure des Gesundheitswesens; Anregung durch KSR und Gesundheitsregion
- Mittelfristig

Plus
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4. Schaffung bzw. Ausweitung kostenfreier und preisgiinstiger Bewegungsange-
bote (24,69 P)
Angebote dieser Art (ahnlich ,Bewegungstreff* FO-Blrgerzentrum) sollen angeboten
werden. Hierfir kénnen Kooperationen getroffen werden (z.B. Sportverein, Wohl-
fahrtsverbande, Gemeinde etc.). Es kann sich an bestehenden Angeboten orientiert
werden, wie Generationensportparks und zertifizierte Préventionskurse, auch aus
anderen Landkreisen oder Stadten (z.B. Firth). In die Planung miteinbezogen wer-
den soll die Hin- und Rickreise der Teilnehmenden. Angrenzende Gemeinden kén-
nen dies an regionalen runden Tischen (HdlIf. X) besprechen.
- Vereine, Kreisjugendrein, Gemeinde, Seniorenvertretung und értliche Organisatio-
nen, ggf, Quartiersmanagement
- Mittelfristig

5. Verstirkung der Offentlichkeitsarbeit zu Priavention/ zu bestehenden Angebo-
ten und Strukturen (24,43 P)
Angebote der Pravention im weitesten Sinne der Bevélkerung bekannt machen (z.B.
auch die Notfallmappe). Darstellung der Angebote vor Ort in den Gemeindeblattern.
Ebenso soll in Bezug auf die nachriickende Generation Offentlichkeitsarbeit auch die
digitale Welt umfassen.
- Gemeinden
- Gesundheitsregion
- Mittelfristig

Plus

, gof. mit KSR, Seniorenplanung

6. Schaffung von (Bewegungs-)Angeboten fiir Menschen mit Demenz und ihre
Angehorigen (23,5 P)
Angelehnt an Kurse wie ,Bewegung trotz(t) Demenz® (Burgerzentrum Forchheim und
Fachstelle fir pflegende Angehdrige), sollen Kurse angeboten werden.
- Veranstaltende, Ubungsleiter*innen, VHS, Quartiersmanagement etc.
-> Mittelfristig

7. Netzwerkarbeit zu ,,Starkung der Pravention in allen Lebenslagen im Landkreis
und auf Gemeinde-/Sozialraumebene — strukturierte Zusammenarbeit Akteure
(23,25 P)

Zum generellen Austausch, zur Information (z.B. Gber das ,Rezept fir Bewegung®)
und zur Auseinandersetzung mit Schwerpunkthemen, wie Herzinfarkt bei Frauen
Uber 65 Jahren. Dies soll ganzheitlich geschehen, im Sinne eines Netzwerkes, das
der strukturierten Zusammenarbeit von Akteuren dient, die an der Versorgung Pfle-
gebedirftiger beteiligt sind und die sich im Rahmen einer freiwilligen Vereinbarung
vernetzen wollen. An Bestehendes soll angeknupft werden (siehe auch VI.).

- KSR, Seniorenplanung in Kooperation mit der Gesundheitsregion™

- Kurzfristig

8. Erméglichung der Teilhabe nach einer Rehabilitation — Uberleitung (23,125 P)
Hausarztpraxenteams (und (in Zusammenarbeit mit/ zusétzlich) Seniorenbeauftrag-
te/r oder Engagierte/r als ,Willkommen zurtck“-Empfénger), Darstellung der Angebo-
te vor Ort (Gymnastikkurse, Physiotherapeuten, ambulante Versorgung, Mdéglichkei-
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10.

11.

12.

ten der Erreichbarkeit von Treffen etc.). Information der Patient*innen (ber dieses
Angebot durch die Sozialdienste der Klinken und Rehaeinrichtungen, v.a. aber Uber
die Hausarztpraxenteams (!) sicherstellen. Im Rathaus sollte der ,Willkommen zu-
rick“-Empféanger erfragt werden kénnen. Ggf. Datenschutzerklarung unterschreiben
lassen, sodass die ,Sozialstation“ Bescheid bekommt, dass ein Blrger nach der
Reha nach Hause kommt.

- Gesundheitsregion™* mit Gemeinden, KSR, Seniorenvertretungen und Anbietern
-> Mittelfristig

Errichtung bzw. Wiederbelebung von Generationensportparks (23,11 P)
Errichtung bzw. Wiederbelebung von Generationensportparks durch regelméBiige Be-
spielung und ggf. kooperative Zusammenarbeit (Physiotherapeutische Praxen, SB,
Verein, VHS...). Prifung der Umgestaltung/Erweiterungsmdglichkeiten von Kinder-
spielplatzen. Wichtig ist die regelmaBige Bespielung mit Programm in Kombination
mit Geselligkeit (Essen und Trinken, Beisammensitzen) zur Gewinnung aller Perso-
nen. Allgemeine Kooperation der vers. Anbieter von Seniorensport, ggf. Initiierung re-
gionaler Praventionsprogramme. Dies kann in den Treffen ,Runden Tischen® der Ak-
teure vor Ort geschehen. Ebenso kénnen hierfir Sponsoren gefunden werden. Ggf.
kdénnen hier Uber §20a SGB V Gelder akquiriert werden. Diese ME kann mit ME 4.
Schaffung bzw. Ausweitung kostenfreier und preisglinstiger Bewegungsangebote
kombiniert werden.

- Gemeinde mit Seniorenvertretungen (ggf. in Kooperationen), Quartiersmanage-
ment, Sponsoren, Gesundheitsregion™, KSR, Seniorenplanung

-> kurzfristig

Priifung der Anpassung von Zeit und Ort von Angebote an die OPNV-
Verbindungen (falls keine Méglichkeit besteht, Priifen von Begleitfahrten) (23 P)
Angebote sollen auf ihnre Anpassungsfahigkeit zur leichteren Erreichbarkeit mit éffent-
lichen Verkehrsmitteln gepruft werden.

- Veranstaltende, Seniorenvertretungen

- Kurzfristig

Sensibilisierung/Aktivierung der Vereine/ der Bewegungsangebote — Schnup-
perkarte (22,75 P)

Teilnahme an Kursen ohne Mitgliedschaft, z.B. gegen Gebuhr oder als Schnupper-
kurs (mit anschlieBender Mitgliedschaft). Wahrnehmung der Mdglichkeit der 10er-
Schnupperkarte.

- Vereine, Bayerischer Landessportverein; Anregung durch KSR, Gemeinden, Seni-
orenvertretungen

- Langfristig

RegelmaBige Erfassung der Bestiande und Bedarfe — Aufnahme des Praventi-
onsbereichs in die Senioren(struktur/sozialraum)planung (22,43 P)

Zur Erkennung von Trends und entsprechender Planungsgrundlage soll in die Senio-
rensozialraumanalyse dieser Faktor miteinflieBen.

- Seniorenplanung
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13.

14.

15.

16.

17.

- Kontinuierlich

Erweiterung der ,,Starthilfe fiir die schonste Lebenszeit”“ um den Faktor Praven-
tionsangebote (22,38 P)

- KSR mit Gemeinde, Seniorenvertretung, Anbietende

-> Mittelfristig

Netzwerkarbeit zu ,,Starkung der Pravention in allen Lebenslagen“ im Landkreis
und auf Gemeinde-/Sozialraumebene — Arztpraxen in (gemeindliche) Runde Ti-
sche (22,11 P)

Um medizinische Professionen tUber bestehende lokal stattfindende Angebote zu in-
formieren und somit die Weiterleitung an Senior*innen zu férdern, soll in der Gemein-
de bzw. gemeindelbergreifend in regelmaBigen Abstanden diese Thematik in beste-
hende Runde Tische einflieBen oder in solitdren Treffen behandelt werden. Hier kon-
nen auch rdumliche Kapazitaten organisiert werden (z.B. Raum im Haus eines Ver-
bandes ist frei > Ubungsleiter*in kann diesen nutzen.)

-> Gemeinden, Wohlfahrtsverbande mit Ubungsleiter*innen, Seniorenvertretungen,
Quartiersmanagende

- Langfristig

Sensibilisierung/Aktivierung der Vereine/ der Bewegungsangebote — Angebote
fiir Altere (21,88 P)

Mehr Angebote fiir Altere

- Vereine, Bayerischer Landessportverein; Anregung durch KSR, Gemeinden, Seni-
orenvertretungen, Quartiersmanagement

-> Mittelfristig

Bewusstmachung der Selbstverantwortlichkeit im Alter und der Vorteile des
Lebensabschnitts — Starkung des Praventionsgedankens durch Trends (21,5 P)
— Prio 1

Offentlichkeitsarbeit und Vorleben des Trends (z.B. Presseartikel Uiber aktive Perso-
nen)

- alle

- Kontinuierlich

Ermoglichung der Teilhabe nach einer Rehabilitation — Aufsuchende Bera-
tungsvermittlung (21,42 P)

Soweit mdglich: Aufsuchende Beratung bzw. Beratungsvermittlung sowie Vermittlung
der Mdglichkeiten zu Teilhabe auch direkt nach der Reha. Eine Rickkehrinformation
wird vor allem durch persénliche Kontakte erhalten.

- Kirche, Seniorenvertretungen oder andere Akteure vor Ort.

- Langfristig
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18.

19.

20.

21.

22,

23.

Bekanntmachung zertifizierter Praventionskurse und der Méglichkeit der Zerti-
fizierung (21,42 P)

Zertifizierte Praventionskurse und das Angebot des Zuschuss durch die Krankenkas-
sen bekannter machen. Hier existieren weniger Angebote in den landlichen Regio-
nen. Bei bereits in 1andlichen Gebieten bestehenden Kursen die Méglichkeit der Zerti-
fizierung anregen (bei entsprechender Qualifikation). Pro Person und nach (Zusatz-)
Versicherung kénnen ein oder mehrere Kurse pro Jahr besucht werden. Es sind hier
vers. Thematiken méglich (Bewegung, Erndhrung, Entspannung, etc.). Ubungslei-
ter*innen sollen Gber die Zertifizierung informiert werden. Mégliche Zertifizierungshin-
dernisse sollen analysiert und den Anerkennungsstellen zur Bearbeitung vermittelt
werden.

- Gemeinde mit Seniorenvertretung mit Runden Tischen, Quartiersmanagement

-> Langfristig

Sensibilisierung/Aktivierung der Vereine/ der Bewegungsangebote (21,38 P)
Schnuppertage im Bewegungsbereich auch in der VHS anbieten. Beispielsweise
kénnte an einem ,VHS-Tag" tiber die Angebote informiert werde. Dieser kénnte z.B.
mit anderen Veranstaltungen des Kulturbereiches kombiniert werden.

-> VHS

- Mittelfristig

Netzwerkarbeit zu ,,Starkung der Pravention in allen Lebenslagen® im Landkreis
und auf Gemeinde-/Sozialraumebene — Medizinische Personen ins Netzwerk
(21,13 P)

Arztpraxen sollen in Informationsverteilern/Netzwerke nach Passung aufgenommen
werden. Méglich wére eine Kontaktaufnahme zum Arztlichen Kreisverband, der Ugef
und lokal/persoénlich. Die Schwierigkeit wird die Teilnahme der Profession darstellen,
daher kénnten diese eine Vertretung aus ihrem Team entsenden.

- alle

- Mittelfristig

Qualitative punktuelle Erweiterung der Seniorentreffen um den Praventionsfak-
tor (20,25 P)

Zum ,Aktivwerden* animieren. In bisherigen Seniorencafés etc. sollen spielerisch
punktuell kleine Ubungen (geistig, kdrperlich) einflieBen.

- Veranstaltende, Seniorenvertretungen

- kontinuierlich

Sensibilisierung/Aktivierung der Vereine/ der Bewegungsangebote — Mitglied-
schaftsanreize (19,75 P)

Anreizstrukturen zur Mitgliedschaft schaffen

- Vereine, Bayerischer Landessportverein; Anregung durch KSR, Gemeinden, Seni-
orenvertretungen

-> Mittelfristig

Rhythmisch stattfindender ,, Tag der Bewegung“ (19,63 P)
Angelehnt an den ,Tag der Jugend® soll ein ,Tag der Bewegung* veranstaltet werden.
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Hierbei stellen sich Anbieter und Organisationen mit (u.a. praktischer) Darstellung ih-
rer Angebote auf Gemeindeebene vor. Es sollen méglichst alle Gruppen angespro-
chen werden (z.B. Menschen mit Einschrankungen/Behinderung). Es sollten auch ru-
hige Elemente zum Beisammensitzen und Verweilen mit Essen und Trinken vorhan-
den sein. Geplant werden kann dieser Tag im Rahmen der gemeindlichen runden Ti-
sche (siehe auch Hdlf. X.). Kirchweihen oder Festlichkeiten kénnen hierfir genutzt
werden.

- Gemeinde, Seniorenvertretung mit Vereinen, Organisationen, Ubungsleiter*innen,
Physiotherapeutisches Fachpersonal etc.

- Langfristig

24. Anbieten von Rollatoren(-tanz)trainings (18,75 P)
Punktuelles Anbieten von Rollatoren(-tanz)trainings mit Hinweisen zu den verschie-
denen Arten von Rollatoren. Dies ist v.a. in landlichen, bergigeren Regionen und/oder
in Ortschaften mit weniger barrierefrei begehbaren Wegen und StraBen zu empfeh-
len. Um einen mdglichst niedrigschwelligen Zugang zu ermdglichen, sollten diese
Tanze oder Trainings in Kooperation von mehreren oder von einzelnen Seniorenor-
ganisationen veranstaltet werden.
- Veranstaltende, Seniorenvertretungen, Quartiersmanagment
- Mittelfristig

V. Gesellschaftliche Teilhabe,

Biirgerschaftliches Engagement

Dieses Hdlf. Wurde sowohl im Workshop 2011 als auch 2013 als besonders wichtig dekla-
riert.

Teilhabe leitet sich vom lateinischen ,pars” = Teil und ,capere” = ergreifen, sich aneignen,
nehmen ab. Es bezeichnet somit Teilnahme, Beteiligung, Einbeziehung und Mitsprache.

Bei der gesellschaftlichen Teilhabe sollen vorhandene Kontakte stabilisiert, neue begrin-
det und damit der im Alter hdufig zunehmenden Vereinsamung entgegengewirkt werden.
Einerseits wird dieses Handlungsfeld durch Angebote der Begegnung und Kommunikation
andererseits aber auch durch eine entsprechende Verkehrsinfrastruktur gepragt.

Leitgedanke zum Handlungsfeld (Workshop 2011):
,,Gemeinwohl ist mein Wohl*

Regionale Besonderheiten (Workshop 2011):
Stadt-Landkreis-Gefélle

Als Mittler zwischen Birger*innen und der Gemeindeverwaltung fungieren meist Senioren-
beauftragte. Diese engagieren sich fir die Interessen der alteren Menschen. Der Nutzen
vielfaltiger Angebote fir Senioren liegt nicht nur in der Kommunikation, sondern in der Mog-
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lichkeit durch die Nutzung dieser Angebote vorhandene soziale Netzwerke aufrecht zu erhal-
ten bzw. neue aufzubauen.

Blirgerschaftliches Engagement ist mit der zunehmenden Zahl an &lteren Menschen und
durch die Veranderung familiarer Strukturen, etwa durch die Zunahme Alleinlebender, zu
einem immer wichtiger werdenden Handlungsfeld geworden (vgl. Afa, 2010).

In Abbildung 9 werden die Wechselwirkungen zwischen Teilhabe und Gesundheit veran-
schaulicht.

Gesundheitsproblem

(Gesundheitsstorung oder Krankheit)

' ' X

Korperfunktionen ¢« 5 Aktivitaten <4+—» Teilhabe
und -strukturen

' ! ]
i }

Umwelt- personbezogene
faktoren Faktoren

Abbildung 9 Wechselwirkungen Teilhabe und Gesundheit (Quelle: Bundesanzeiger, 2017)

Hierdurch erschlieBt sich auch die neuere Aussage ,Einsam ist das neue Krank®. So zei-
gen verschiedene Studien, dass selbst oberflachliche Unterhaltung besser fur das Wohlbe-
finden ist, als keine (vgl. Dénges, 2018).

Gesetzliche Regelungen

Das Recht auf Teilhabe wurde in den letzten Jahren auch auf gesetzlichem Wege gestarkt.
Vor allem die Bereiche ,Teilhabe am Arbeitsleben” und ,Soziale Teilhabe“ wurden durch das
Bundesteilhabegesetz vom Juli 2017 und da Bayerische Teilhabegesetz vom Januar
2018 gestéarkt. AuBerdem sollen Fallkonferenzen bei unterschiedlichen Leistungstragern ei-
ner Person in einem Teilhabe-Plan-Verfahren miinden, sodass die Zusammenarbeit unter
den Tragern und die Antragsstellung fir den/die Blirger*in verbessert werden.

Mit dem dritten Pflegestarkungsgesetz (PSG Ill) wurde beim Zusammentreffen von Leistun-
gen der Pflegeversicherung und der Eingliederungshilfe eine Verpflichtung fur die Pflegekas-
sen und die Trager der Eingliederungshilfe eingefthrt, Vereinbarungen zur Ubernahme der
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Leistung fir die Pflegeversicherung durch den Trager der Eingliederungshilfe zu treffen. Vo-
raussetzung ist allerdings, dass der Leistungsberechtigte jeweils zustimmt. Gemaf § 13 Abs.
4 SGB Xl sollen der GKV-Spitzenverband und die BAG der Uberértlichen Trager der Sozial-
hilfe (BAG(iS) Naheres zu den Modalititen der Ubernahme und der Durchfiihrung der Leis-
tungen sowie der Erstattung durch die Pflegekassen bis zum 1. Januar 2018 in einer Emp-
fehlung vereinbaren. Die BAGUS und der GKV Spitzenverband haben Ende Dezember 2017
den Entwurf einer Empfehlung dazuvorgelegt

Veranderungen der Sozialraumstruktur

Besonders hervorzuheben ist, dass sich die sozialrdumliche Struktur der Senior*innen und
der nachrliickenden Generation kontinuierlich verschiebt.

¢ Digitalisierung ist bei den derzeit in Rente gehenden Menschen angekom-
men. Digitale Netzwerke werden in den kommenden zehn Jahren auch fur
Senior*innen an Bedeutung gewinnen (ME 4, HdIf. | ME Zusatz C).

¢ Fast alle Frauen, welche derzeit in den Ruhestand gehen, haben einen Fiih-
rerschein. Im Gegensatz zur alteren Generation hat sich deren Sozialraum auch
auBerhalb der Gemeinde gebildet und ist somit weiter vernetzt. Die Mobilitat
kann sich bei ausreichender finanzieller Ausstattung verbessern. Jedoch
sind Frauen auch am haufigsten von Altersarmut betroffen. Dennoch kann
dieser sich durch gesundheitliche Umsténde einschranken (ME 5, 11, Raum fir
Neues geben)

¢ Menschen mit nicht altersbedingter Behinderung kommen nun verstarkt ins
Seniorenalter. Menschen im Seniorenalter leiden haufiger an Einschrankun-
gen. Umso wichtiger wird die barrierefreie Ausgestaltung der Teilhabeorte
(ME Zusatz A).

Die VHS Forchheim hatte im Sommer 2018 bei der Eingabe des Suchwortes ,Senior” 26
Kurse im Angebot. Unter anderem lauft Gber die VHS auch die Sturzprophylaxe in Kircheh-
renbach (siehe Hdlf. IV.). Es werden Bewegungsangebote (Wassergymnastik und Ricken-
gymnasitk) sowie vers. kulturelle Kurse (auch Singen und Instrumente) und Wanderungen
bzw. Ausfliige angeboten.

Neben den abgefragten Kategorien der Gemeindebefragung 2015 gibt es naturlich auch
nicht seniorenspezifische Angebote der Teilhabe und des Engagements, wie z.B. in Tierhei-
men. Die Aufnahme dieser Angebote in die Seniorenstruktur/sozialraumanalyse (Hdlf. X
ME 3) ist empfohlen, sodass der Bestand und Anknipfungspunkte fir die Bevélkerung und
die Planung kontinuierlich vorhanden ist (ME 8, 17). Daflr sind auch die Netzwerkstruktu-
ren zu nutzen (ME 2) und Angebote 6ffentlich beworben werden (ME 5, 11).

Besonders hervorgehoben wird der Mangel an dlteren Mannern bei Teilhabeangebote.
Dies soll naher betrachtet werden. Es sollen mehr handlungsorientierte Angebote probe-
weise angeboten werden oder am besten allen Senior*innen Raum gegeben werden, um
selbst Treffen o0.a. zu entwickeln (ME 2, 21, HdIf. X ME 11). Ebenso wird gemeldet, dass
immer weniger Senior*innen in den bestehenden Treffen nachriicken. Der Hintergrund
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hierflr kann der weiter oben geschilderte geanderte Sozialraum nachriickender Frauen
sein.

Generationenuibergreifende Angebote

Als Generationenibergreifende Projekte gibt es beispielsweise die Initiative Lesetreff TAB,
das Generationenfriihstiick Ebermannstadt oder auch die Fortbildungsreihe ,FOrlesen® der
Bildungsregion Landkreis Forchheim, welche Lesepaten und Interessierte in Zusammenar-
beit mit der Akademie fir Ganztagsschulpadagogik schult und auch gemeinsam mit dem
Institut fir Buchwissenschaft der FAU durchgefiihrt wurde. Die Altersspanne ehrenamtlicher
Lesepaten reicht vom Schul- bis Seniorenalter. Bei einer Abfrage 2017 an den Grund- und

Mittelschulen im Landkreis gab es folgende Ergebnisse:

Anz. Anz.
Schul- Senior
Angebot Haufigkeit kinder *innen
wo. monatl. jahrl.

AGs von Eltern

Leseoma 1 6 1
Augenzeugenberichte 2.WK 1 20 1
musikal. Auftritte im Altenheim 1-2 20-25 30
Seniorenpaten: Deutschkurs 2 6-8 2
Singen in Seniorenresidenz 1 22 20
Lesepaten 2 40 10
Lesepaten 1 72 9
Zusammenarbeit Gesangsverein 1 30 20
Seniorentanzen 1 15 15
Miteinander singen im Pflegeheim 1 30 30
Weihnachtsfeier 1 40 55
Sommerfest 1 40 45
Nachhilfe in der Schule 1 5 1
AG Englisch 1 15 1
Jung hilft alt (Smartphone erklaren) 1 4 10
Seniorenpaten 15 9
Leseoma 1 14 1
AG Naturwissenschaft (Imker) Sommer 18 1
Landfrauen 2 18 2
Seniorenkindnachmittag 1 10 7
Leseoma wechselnd 5 2

3.&4.

Landfrau 2 Klasse 1
Lesepaten 1 2. Klasse 5-10
Leseoma 20 5
Seniorenpaten als Lesehelfer 30 2-3
Seniorenleitung AG 1 10-15 1-2

Tabelle 6 Generationeniibergreifende Angebote an Grund- und Mittelschulen im Landkreis 2017

Landkreis Forchheim
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16 der 18 befragten Grund- und Mittelschulen kdnnen sich weitere generationentbergrei-
fende Angebote vorstellen. Die Ergebnisse sollen den Schulleitungen und den Seniorenbe-
auftragten der Gemeinden gemeinsam vorgestellt werden, sodass sich Ideen und Kontakte
bilden.

Mit generationeniibergreifenden Angeboten beschéftigen sich die MaBnahmenempfeh-
lungen 4, 11, 19, 20, 22 und 23.

Freiwilliges Engagement/ Ehrenamt

Zwischen sozialem Status (Bildung, Einkommen, etc.) sowie der Nutzung kultureller Angebo-
te besteht ein positiver Zusammenhang zum freiwilligen Engagement (siehe Abbildung 10).
Aufgrund dieser positiven Korrelation kann eine Steigerung der Vielfalt, Anzahl und Offent-
lichkeitsarbeit von (auch preisglnstigen) kulturellen Bildungs- und Kulturangeboten die An-
zahl der freiwillig Engagierten steigern (sieche ME 11).
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2 viele (3 und mehr) 2
® £
g wenige (1 oder 2) e
o sehr niedrig L 8
S niedrig keine, nur Kino 5
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o z
&

sehr hoch

sozialer Status

Abbildung 10 Zusammenhang sozialer Status, Nutzung kultureller Angebote und Engagement (in Prozent),
(Quelle: Darstellung von Prof. Dr. Klie, nach BMFSFJ, 2014)

Ebenso bedeutend sind die Ergebnisse der Erwartungsabfrage an freiwilliges Engagement
des Freiwilligensurveys 2014 Bayern (siehe Abbildung 11) und die Griinde fiir den Beginn
eines Engagements (siehe Abbildung 12).

Landkreis Forchheim 93 Amt fir Jugend, Familie und Senioren



Seniorenplanung Seniorenpolitisches Gesamtkonzept 2019

Dazuverdienen
Beruflich vorankommen
Ansehen und Einfluss gewinnen

Qualifikation erwerben

Mit Menschen anderen Generationen__.
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Abbildung 11 Erwartungen an das freiwillige Engagement (Mehrfachnennungen moglich), (Quelle: eigene
Darstellung, nach STMAS, 2014)
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Abbildung 12 Griinde fiir ein Engagement (Mehrfachnennungen méglich), (Quelle: eigene Darstellung nach
Prof. Dr. Klie, nach BMFSFJ, 2014)

Es ist zu erkennen, dass der persdnliche Kontakt sowohl beim Aufnehmen eines Enga-
gements als auch beim Verbleib eine wichtige Rolle spielt. Mit 91,5 Prozent durch direk-
te Ansprache gewonnene Engagierte liegt der Spitzenrang mit 60 Prozent vor Rang zwei,
den Informationsveranstaltungen, mit 31,4 Prozent. Wurde eine Person flir ein Engagement
begeistert, bleibt diese wahrscheinlicher dabei, wenn ihr die Tatigkeit SpaB macht (93 Pro-
zent), sie die Gesellschaft mitgestalten kann (82 Prozent) und/oder sie mit Menschen zu-
sammenkommt (81 Prozent). Folglich liegt der Schwerpunkt bei der Gewinnung und Erhal-
tung von Ehrenamtlichen auf den persénlichen Kontakten. Dies ist speziell bei ME 1 und 3
miteinzubeziehen.

Laut den Workshops besteht ein Bedarf an neuen Formen des Ehrenamts, besserer 6f-
fentlicher Unterstiitzung und Férderung bei der Motivation zum Ehrenamt, Aufgaben
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und Qualifizierung der Seniorenbeauftragten, demokratischen Strukturen bei Seniorenbeauf-
tragten (HdIf. Il ME 8, HdIf. X. ME 6, 8 — Prio 2, 12, 17). Des Weiteren besteht Bedarf an der
Imageverbesserung des Ehrenamts, beim Finden neuer Zielgruppen, beim Austrittsma-
nagement aus dem Berufsleben (Hdlf. [l ME 17), an hauptamtlicher Begleitung, bei der
Selbstverantwortlichkeit fur das Alter, bei der Wertschatzung und Anerkennung des Ehren-
amts, bei der Weckung der Motivation fir das Ehrenamt (auch spezifisch flr Seniorenbelan-
ge), bei der Anreizstruktur in Vereinen (Hdlf. IV ME 11, 15, 19, 22), bei der Leitungsverant-
wortung fir Vereine und beim Wir- Geflihl in den Kommunen (Hdlf. [l ME 18).

Ehrenamtlich/Freiwillig Engagierte im Seniorenbereich bendtigen eine Ansprechperson
beziglich Recht, Versicherung, Biirokratie, Verguitung/Monetarisierung im Ehrenamt
und angrenzenden Bereichen. Ebenso bendtigen sie eine bessere 6ffentliche Unterstitzung
und Férderung bei der Motivation zum biirgerschaftlichen Engagement, verstarkte fach-
liche Betreuung, Beratung und Verbesserung der Koordination: Installation einer Koordina-
tionsstelle blirgerlichen Engagements oder einer artverwandten Stelle flr alle Bereiche
des Engagements. Dies soll nicht nur flr Seniorinnen gedacht sein, sondern alle Generatio-
nen betreffen, da jemand, der einmal ehrenamtlich aktiv ist Ianger erhalten bleibt. Diese Stel-
le soll eine Liste mit Fortbildungen fur Ehrenamtliche erstellen. Der thematische Bedarf an
Fortbildungen und Schulungen ist im Vorfeld mit den Ehrenamtlichen abzustimmen. Ein
Schwerpunkt wird die Vermittlung zu ehrenamtlichen Engagementmdglichkeiten darstellen,
da sich hier noch nie im Ehrenamt Aktive niedrigschwellig informieren kdnnen. Bei der Eh-
renamtsvermittlung des Blrgerzentrums in Forchheim wurde dies aufgrund des gré3ten An-
teils der Nutzer der Vermittlung bestatigt. Weitere Aufgabe: trageribergreifende Koordina-
tionsstelle fir die Anwerbung und Schulung von Ehrenamtlichen, Mitwirkung bei der Aus-
weitung der Nachbarschaftshilfen

MaBnahmen zur Starkung des freiwilligen Engagements und zur Akquirierung des Eh-
renamts sind ME 1, 3, 14, 16, 17, 24.

Engagement ist im Landkreis Forchheim in vielfaltiger Weise mdglich. Neben der Option
sich Uber Institutionen einzubringen und mitzugestalten (Kirchen, Wohlfahrtsverbéande,...),
kdnnen sich Birger*innen in einigen Gemeinden auch direkter und ortsnah in sogenannten
Nachbarschaftshilfen oder auch in allgemein gehaltenen Vereinen zur gegenseitigen Un-
terstitzung (z.B. ,Kunreuth — hier I&sst sich’s leben‘) engagieren. In HdIf. Il ist eine Liste der
Nachbarschaftshilfen aufgefiihrt. Diese sind auch bei Interesse im Sozialatlas des Land-
kreises (HdIf. lll ME 3) gelistet oder bei der Seniorenvertretung erfragbar.

Es gibt wenig Aussagen zum tatsachlichen Bedarf bzw. zur Inanspruchnahme der Angebo-
ten oder Art der Angebote der kirchlichen und kirchennahen Einrichtungen (Fokus auf zuge-
hende Dienste, Einbindung in ,Frihwarnsystem® nétig). Die Vermittlung von konkreten Un-
terstitzungsdiensten und Kontaktadressen (z.B. Haushaltshilfen) wurden punktuell als aus-
baufahig beschrieben. Dies soll in die oben genannte Seniorensozialraum/strukturanalyse
und die daflr bendtigten Netzwerkstrukturen einflieBen (ME 8). Kommunale Angebote auch
bezliglich Gemeinden liefern keine aussagekraftige und datenbasierte Bedarfseinschatzung.
Bemilhungen der Gemeinden, sich dem Thema ,Alterwerden* vor Ort anzunehmen, sind
noétig (ME 15, HdIf. X ME 17). Verantwortung hierfir wird noch h&ufig ausschlieBlich bei den
Kirchen und Wohlfahrtsverbanden gesehen.
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In Integrierten Stadtebaulichen/Landlichen Entwicklungskonzepten beschaftigen sich
einige Gemeinden mit der Thematik (Beispiele):

Gemeinden Effeltrich/ Poxdorf:

Verstarkung der Demenzpravention

Anregungen der Seniorenbeauftragten beachten (z.B. Sommerfest)

Schaffung von Begegnungsplatzen

Férderung von Sport-, Bildungs- und Kulturangebote

Empfehlung der Einrichtung eines Mehrgenerationenhauses in freien Schulrdumen
Koordinierung von Einkaufshilfen und Begleitdiensten

Férderung der Nachbarschaftshilfe

Stadt Ebermannstadt:

Mehrgenerationenhaus ,Mehrgenerationenhduser sind multifunktionale, generatio-

nenlbergreifende Begegnungs- und Kontaktstatten fiir Menschen aller Generationen
und Nationen. Sie bieten Pflege, Bildung, haushaltsnahe Dienstleistungen, Méglich-
keiten zur Freizeitgestaltung und férdern ehrenamtliches Engagement, Integration in
die Gesellschaft, Eigeninitiative sowie gegenseitiges Verstandnis und Toleranz.”

Generationenbiiro ,Ein Generationenblro ist eine zentrale Anlaufstelle fir Familien,

altere Menschen und andere Interessierte in der Stadt. Hier gibt es Informationen und
Beratungsangebote, z.B. zu: » Aspekten des Alterwerdens und des sozialen Lebens
in Ebermannstadt » allgemeine Sozialberatung » Pflegeberatung / Anlaufstelle fir
pflegende Angehdrige » Ehrenamt und Nachbarschaftshilfe » Seniorengerechte
Wohnberatung, Betreutes Wohnen, Alten- und Pflegeheime » Patientenverfligung,
Vorsorgevollmacht, Rentenantrage, Testament etc.” (S. 114)

Markt Eggolsheim:

Durch die serielle Anordnung der Grundstiicke im historischen Ortsbereich ergibt sich
so ein attraktives Wohnumfeld, das von der StraBe her gut erreichbar ist, aber auch
einen hohen Anteil an Privatheit und individueller Entfaltungsméglichkeiten zulasst.
Vor allem fir Kinder ist durch die unterschiedlichen Hofrdume und das weite Umfeld
ein abwechslungsreiches Spiel abseits des 6ffentlichen StraBenraumes mdglich. Die
kleinen FuB3- und Verbindungswege unterstiitzen diese Struktur noch zusétzlich. Wie
bei den Rundgéngen zahlreich festgestellt werden konnte, wird diese Qualitat der an-
einanderliegenden Garten und Freiflachen auch von den alteren Menschen sehr ge-
schatzt. Viele Senioren treffen sich zu informellen Gespréachen oder Kaffeerunden in
den ruhigen und schattigen Garten. (S.51)

Der Wunsch nach gemeinsamen Treffpunktméglichkeiten in der Ortsmitte, nicht nur
far altere Personen, wurde bei allen Birgerbeteiligungen mehrfach geduf3ert. Neben
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der Nutzung von Raumen des zuklnftigen Dorftreffs im Geb&ude des sanierten ,Fau-
lenzer®, HauptstraBe 26, sollten von Seiten der Gemeinde weiter auch Alternativen
dazu geprift und zur Verfligung gestellt werden. Senioren treffen sich beispielsweise
im Garten - Fahrzeuge bleiben auBen. Neben mdglichen Treffpunkten in Gebauden
sind fur Senioren auch Treffpunkte oder Ruhemdglichkeiten im 6&ffentlichen Raum
wichtig. Hier kénnten im Innenort entsprechende Ruheinseln entlang des Eggerba-
ches geschaffen werden oder die vorhandenen Situationen gestalterisch erweitert
und aufgewertet werden. Darlber hinaus kénnten die vorhandenen Kinderspielplatze
durch geeignete Bewegungsangebote und -gerate als Bewegungsspielplatze fir alle

Generationen erweitert werden. (S.71)

Stadt Forchheim:

e _Es fehlen Kontaktméglichkeiten zwischen Alt und Jung, behindert und nicht-

behindert*
o  Freizeittreff fir Junge und Senioren in fast allen Stadtbereichen vorhanden*
e Es fehlt ein Uberblick zu bestehenden Freizeitangeboten fir Alt und Jung

-> Zielgruppen kennen Angebote nicht®
¢ Nachbarschaftshilfen férdern und steuern
Stadt Grafenberg:

e Bekanntmachung bestehender Angebote fliir Senioren

Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation

Empfehlung Stand Weitere Empfehlung ME

Flachendeckende Einfihrung | 15 Mittagstische Erweiterung des Ange- | HdIf. II.

von ,Mittagstischen gegen plus vereinzelte in | botes der Mittagstische

die soziale Isolation® kleinen Gasthau- ME 11

sern (siehe Il.)
Ergebnisse aus dem Workshop 2011:

Was lauft gut? Hier besteht Bedarf (Priorisierungspunk-
te):

Veranstaltungskalender Informelle Treffpunkte (Laden, Sitzgrup-
pe,...) (3)

,derzeitiges” Vereinsleben Zielgruppenspezifische Information (2)
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VHS

Angebote ohne Vereinsmitgliedschaft

Seniorenbliros

,aktive Burger*

Kirchengemeinden

Sturzpravention im ambulanten Bereich

(wenige) Vereinsangebote fur Altere

Vereinsangebote fur Altere

Sturzpravention im stationaren Bereich

Angebote in Zentren fernen Gemeinden

Freier Eintritt, z.B. Bad

MaBnahmenempfehlungen aus dem Workshop 2011:

Empfehlung Stand Weitere Empfehlung
(Priorisierungspunkte)
Alt trifft Jung (6) Siehe dieses Kapitel, Genera- | ME 4, 11, 19, 20, 22, 23

tionenfrihstuck, Schilerprojek-
te, etc.

Raumlichkeiten (1) Wird von den meisten schon ME Zusatz A
(vorhandene Bau- aus Kostengrinden verfolgt.

substanz nutzen)

Weitergabe an Erfahrung Siehe ,Alt trifft Jung®

Senioren an die Schule Siehe dieses Kapitel ME 4, 22
Einbindung in das gemeindli- | Wurde teilweise mit unter- | ME 11

che Ferienprogramm

schiedlichem Erfolg durchge-
fOhrt.

Sensibilisierung der Vereine

Punktuell erfolgt

Hdlf. IV ME 11, 15, 19, 22

,Verantwortliche” finden,
Arbeitskreise

In manchen Gemeinden treffen
sich Seniorenvertretungen
oder Interessengruppen und
organisieren gemeinsam (z.B.
Go6Bweinstein).

Runde Tische auf Gemein-
deebene und regionaler
Ebene werden angestrebt.

Hdlf. X ME 5, 11

Schnupperangebote

MaBig

Hdlf. IV ME 11, 19

Information bezlgl. Recht,
Versicherung, Blrokratie

Es gibt eine Sorgentelefon
Ehrenamt der Bay. Staatsre-
gierung 086-122 22 12, welche
jedoch keine Rechtberatung

ME 1

Landkreis Forchheim
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durchfuhrt

.Kleine“ Angebote

Vereinzelt ME 2, 20

Seniorenbeauftragte
Vermittler

gen ist unterschiedlich ausge-
pragt. Die Meisten stehen als
erster Ansprechpartner  zur
Verflgung.

als | Profil der Seniorenvertretun- | Hdlf. X ME 12

Ansprechpartner  Sturzpra- | Durch die Gesundheitsregion- | HdIf. IV ME 2

vention

Plis des Landkreises wurde ein
Sturzprophylaxeprojekt in Kir-
chehrenbach, zusammen mit
der Seniorengemeinschaft
gestartet. Dieses Konzept soll
fortgefihrt und  ausgebaut
werden.

Verglnstigte Bildungsange- | Die Bildungsregion/ Das Bil- | ME 2, 12, 17

bote

dungsblro beschéftigt sich mit
der Thematik.

MaBnahmenempfehlungen des Seniorenpolitischen Gesamtkonzepts der Stadt Forch-

heim in Bezug auf den Landkreis Forchheim:

MaBnahme Verkiirzte MaBnahmenbeschreibung Adressat der
Sehr wichtig Empfehlung
Wichtig Verkniipfung zum SPGK des Landkreises

Weniger wichtig

Ausbau der Engage- In den einzelnen Stadtteilen gibt es zu wenig | Stadt und
mentmadglichkeiten Angebote fir mégliche Ehrenamtliche, die sich | Landkreis
(TE2) engagieren wollen. Dazu ist es notwendig de- _

6% zentrale Kontaktorte zu schaffen und die ein- | Gémeinden,
94% zelnen Einrichtungen zentral zu koordinieren. | BUrgerver-

Zur Etablierung von Treffpunkten missen
Raumlichkeiten zur Verfuigung gestellt werden.
Hier ist besonders die Ehrenamtsvermittiung
(eav) mit einzubeziehen.

Die Schaffung von Treffounkten ist ebenso in
den Ortschaften des Landkreises empfehlens-
wert. Dies vor allem als Ort des Zusammen-

treter, Initiati-
ven

Hdlf. 1 ME 4

Landkreis Forchheim
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kommens.

Absicherung der Senio- | Aktivitaten flir Senioren missen Uber eine Ba- | Gemeinden
renarbeit durch die Stadt | sisfinanzierung gesichert sein. Organisationen
Forchheim wie z.B.

89% der ,Treffpunkt aktive Blrger ME 14

11% — Seniorenbiiro Forchheim* miissen eine dem | Hdlf. X ME 6,
Angebot entsprechende Finanzierung erhalten. 17

Diese muss fir alle Gruppen transparent ein-
sehbar sein. Der Seniorenbeirat erstellt in Zu-
sammenarbeit mit den betreffenden Gruppen
einen Finanzierungsvorschlag fur den Stadtrat.

Die Seniorenarbeit in den Gemeinden soll
durch entsprechende Unterstiitzung der Ge-
meinden bei Engpéssen kofinanziert werden.

Zusammenfassend aus in der Einflihrung genannten Quellen ist hier eine Ubersicht der Posi-
tiv- und Negativpunkte dieses Handlungsfeldes zusammengefasst:

Was lauft gut? Was lauft eher schlecht?
(Thematik zu finden in ME) (Thematik zu finden in ME)
Reges Vereinsleben (fast) tberall Wo wird was angeboten?

Vereine Gbernehmen eine wichtige Rolle. | Es sind nicht immer alle Angebote be-

kannt (z.B. Kulturtafel Forchheim).
(HdIf. IV ME 11, 15, 19, 22)

ME 5, Hdlf. Il

Sorgentelefon Ehrenamt der Bay. Staats- | Keine regelméaBige Abfrage des Be-
regierung 086-122 22 12 (ME 1, 3, 14, darfs (ME 8)
16, 17, 24)
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VHS (ME 2, 6, 9, 12,19, 24)

Fehlende personliche Ansprache fur
diejenigen, die noch nicht in einem Ver-
ein 0.4a. sind (HdIf. IV ME 11, 15, 19,
22)

Lokal vielfaltige Angebote
(siehe auch Ergebnisse der Gemeinde-
befragung 2015)

In manchen Gemeinden/Orten wird die
Frequenz der Treffen als zu wenig emp-
funden. (HdIf. X ME 3, 5, 11)

Eingeschréankte Mobilitat fir Altere im
landlichen Raum.

OPNV nicht immer passend (z.B.
Abends und am Wochenende) (ME 10,
Hdlf. | ME 2, 8)

Begleitdienste (ehrenamtlich) lokal vor-
handen. (HdlIf. Il ME 4)

Begleitdienste (ehrenamtlich) nicht fla-
chendeckend (Hdlf. Il ME 4)

Kirchengemeinde

Fehlende Nachwuchssenior*innen
(ME 1, 3, 14, 16, 17, 24)

Zusammenhalt in der Seniorengruppe

Altere Manner sind weniger haufig in
den Seniorentreffs vertreten (ME 21)

Zahlreiche Angebote flr Begegnung
(auf Stadtebene)

lokale Mehrgenerationenhduser
(HdIf. I ME 4)

Zusammenarbeit und Abstimmung der
Angebote und Organisationen nicht
immer optimal. Haufig zwei &hnliche
Veranstaltungen in kurzen Abstanden in
benachbarten Gemeinden (Hdlf. X ME
3, 11)

Lesetreffs

Kaum Ehrenamtsnachwuchs (ME 1, 3,
14, 16, 18, 24)

Ehrenamtsvermittlung Stadt Forchheim

(ME 1)

Keine/kaum (aufsuchende) Information
wo Engagement mdglich ist (in Phasen
der Wechsel ,Ruhestand® im Leben)
(HdIf. 1l ME 17)

Rechtliches im Ehrenamt haufig unklar,
z.B. GEMA, Versicherungen (ME 1, 3,
14,16, 17, 24)

Angebotsvielfalt des Ehrenamts

Nach langerem Rilckzug (ins Private)
fallt es Menschen schwer, wieder Teil-
habe zu ergreifen oder sich zu engagie-
ren (HdIf. IV. ME 3, 16, HdIf. Il ME 18)

Landkreis Forchheim
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Betreuung durch Ehrenamt Altere und auch arme Menschen trauen
sich haufig nicht nach Hilfsangeboten
zu fragen (Kriegsgeneration) (ME 6,
Hdlf. IX ME 1, 8)

Teilhabe soll auch ohne (viel) Geld
maoglich sein (ME 6, 12, HdIf. IX ME 3,
8)

Wer einmal im Ehrenamt ist, bleibt Ianger | Wertschatzung Ehrenamt wird vermisst.
ehrenamtlich aktiv (ME 1, 3, 14, 16,17, |(ME 1, 3, 14, 16, 17, 24)
24)

Vereinzelt Schulen-/Generationenarbeit | Senior*innen mit Migrationshintergrund
treten weniger in Erscheinung (ME 9,

(ME 11,15, 19, 22) Hdif. VI ME 15, HdIf. IX ME 5, 7)

Jungere Senior*innen sind aktiver Abgrenzungstendenzen bestehender
Gruppen verhindern Neuzugange (ME
2, 21)

Vereinzelt gut besuchte Neugruppen Motivation neuer Teilnehmer (alle ME)

(z.B. Kochen in Ebermannstadt, Boule in
Kirchehrenbach) (ME 2, 21)

Anliegen der Senior*innen gewinnen an
Beachtung

Unterstitzung durch die Gemeinde (ver-
einzelt) (ME 15, HdIf. X ME 6, 17).

MaBnahmenempfehlung Zusatz:

Steigerung der Barrierefreiheit der Ortlichkeiten zur Teilhabe sowie der Beférde-
rungsmittel (siehe I., auch MaBnahmenempfehlung Zusatz)

Hierzu z&hlen sowohl Einrichtungen des Einzelhandels, Cafés, Restaurants, aber auch tou-
ristische und kulturelle Angebote. Fir éffentlich zugangliche Einrichtungen gilt die DIN 18040
Teil eins, welche Teil der Bayerischen Bauordnung ist. Daher gilt es v.a. bei Neubauten auf
eine barrierefreie Gestaltung zu achten. Ebenso sollten durch Eigenleistung oder Férder-
maBnahmen (z.B. Aktion Mensch, div. Férderprogramme) bestehende Orte angepasst wer-
den.

- alle

- Kontinuierlich
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Nach Bewertungsmatrix
(pro Priorisierungspunkt 0,25 P)

1.

Ehrenamtspotenzial besser akquirieren und sichern

Anlaufstelle fur Ehrenamtliche/Ehrenamtsinteressierte auf Landkreisebene
(24,29 P)

(AK26 — KSR: Priorisierung (ohne Pflegebereich) Platz 1;

Workshop 2011 - 1. Platz aus dem Feld Biirgerschaftliches Engagement:

Bedarf: ,, Hauptamtliche Begleitung (8)“

MaBnahmenempfehlung: ,Abgleich mit Férderprogrammen der Staatsregierung (4)*
Workshop 2011 - Feld ,Gesellschaftliche Teilhabe“ Bedarf: ,aktive Biirger*)
Ehrenamtlich Engagierte im Seniorenbereich benbtigen eine*n Ansprechperson be-
zuglich Recht, Versicherung, Birokratie, Vergutung/Monetarisierung im Ehrenamt
und angrenzenden Bereichen. Ebenso benétigen sie eine bessere 6ffentliche Unter-
stitzung und Forderung bei der Motivation zum burgerschaftlichen Engagement,
verstarkte fachliche Betreuung, Beratung und Verbesserung der Koordination: Instal-
lation einer Koordinationsstelle birgerlichen Engagements oder einer artverwandten
Stelle fur alle Bereiche des Engagements. Dies soll nicht nur fir Senior*innen ge-
dacht sein, sondern alle Generationen betreffen, da jemand, der einmal ehrenamtlich
aktiv ist langer erhalten bleibt. Diese Stelle soll eine Liste mit Fortbildungen fiir Eh-
renamtliche erstellen. Der thematische Bedarf an Fortbildungen und Schulungen ist
im Vorfeld mit den Ehrenamtlichen abzustimmen. Ein Schwerpunkt wird die Vermitt-
lung zu ehrenamtlichen Engagementmaoglichkeiten darstellen, da sich hier noch nie
im Ehrenamt Aktive niedrigschwellig informieren kénnen. Bei der Ehrenamtsvermitt-
lung des Birgerzentrums in Forchheim wurde dies aufgrund des groBten Anteils der
Nutzer der Vermittlung bestétigt. Weitere Aufgabe: tréagertibergreifende Koordinati-
onsstelle fir die Anwerbung und Schulung von Ehrenamtlichen, Mitwirkung bei der
Ausweitung der Nachbarschaftshilfen

- Landkreis; Organisationen, welche ehrenamtliche Mitarbeiter/freiwillig Engagierte
beschaftigen (Wohlfahrtsverbande etc.)

- Mittelfristig

Angebote der Teilhabe, der Pravention und des biirgerschaftlichen Engage-
ments flaichendeckend/erreichbar etablieren. Selbststandige Organisation er-
moglichen. Hierflir sollen regionale Runde Tische (HdIf. X) genutzt werden, um
auch durch Abstimmung Ressourcen zu schonen. (24,2)

Angebote der Teilhabe (Treffs, Ausflliige etc.), der Pravention (Sport, Bildung) und
des burgerschaftlichen Engagements sollten im Landkreis bzw. in jeder Gemeinde
flachendeckend vorhanden bzw. auf einfache, kostengiinstige Weise erreichbar sein
(auch in zentrenfernen Orten). Hierzu kénnen auch Kooperationen von Gemeinden,
Kirchengemeinden o0.4. eingegangen werden. Die sozialrdumliche Organisation von
Angeboten soll auf den in Handlungsfeld X. empfohlenen ,Runden Tischen* abge-
sprochen werden, sodass keine Veranstaltungen doppelt durchgefiihrt werden. Eine
maoglichst groBe Selbstorganisation der Burger*innen ist anzustreben, da hierbei die
Wahrscheinlichkeit der Verfehlung des Bedarfes klein ist und Menschen bei selbst
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Organisiertem mit mehr Engagement dabei sind und bleiben.

- Gemeinden, Seniorenvertretungen, Quartiersmanagement mit Veranstaltende, Kir-
chengemeinden etc.

-> Kontinuierlich

3. Ehrenamtsforderliche Rahmenbedingungen starken (22,86 P)
Die (soziale) Kreisentwicklung soll sich mit der Thematik ,Ehrenamtsoffensive* be-
schéaftigen und diese in Kooperation mit ehrenamtlichen Strukturen starten. Anreize
finden sich in den Unterpunkten.
- (soziale) Kreisentwicklung mit den Bereichen entsprechenden ehrenamtlichen
Strukturen
- Mittelfristig

a. Erarbeitung der Wiinsche der Anerkennung von ehrenamtlich Engagierten

b. Image-/Wertverbesserung des Ehrenamts - auch finanziell durch Aufwands-
entschadigung

c. Empfehlung eines lokalen ,Tag des Ehrenamts®, jeweils in den Gemeinden
bzw. Verwaltungsgemeinschaften

d. Weiterflhrung der Ausgabe der ,Ehrenamtskarte Bayern*.

e. Akquirieren weiterer teilnehmender Unternehmen an der ,Ehrenamtskarte
Bayern“ in Kooperation mit der Wirtschaftsférderung des Landkreises.(WIFO)

f. Gemeinsame Veranstaltung eine ,Ehrenamtsmesse”.

4. Generationeniibergreifende Angebote
Generationenibergreifende Angebote (Alt trifft Jung (6)), Weitergabe an Erfahrung
Fortfilhrung und bedarfsgerechter Ausbau der Angebote an Schulungen beziig-
lich digitaler Strukturen, Smartphones und PCs (22,6 P)
Die Nachwuchssenior*innen bedtrfen dieser Hilfen in einigen Jahren in gedndertem
Ausmalf3 und Spektrum. Dann sollte das Angebot jeweils angepasst werden. Z.B.
Vorstellen von funktionierenden ,Handysprechstunden“ auf dem Seniorenbeauftrag-
tentreffen (z.B. durch das Birgerzentrum Forchheim).
- Veranstaltende, Seniorenvertretungen mit KSR und Seniorenplanung
- Kurzfristig

5. Offentlichkeitsarbeit zu bestehenden Angeboten
Ubergreifende Veranstaltungen/Landkreisebene (ggf. FO:KUS) (22,57 P)
Veranstaltungen, welche Uberregional interessant sein kénnen, sollen in den ,Forch-
heimer KUIturService* integriert werden. Dieser ist sowohl digital abrufbar und viertel-
jahrig in gedruckter Version erhaltlich. Geprift werden soll hierbei die ,Spiegelung”
der den Seniorenbereich betreffenden Veranstaltungen auf eine separate Kreissenio-
renringseite. Ein positiver Aspekt in der Einstellung in den FO:KUS geht daraus her-
vor, dass alle Generationen auf die Eintrédge zugreifen und, dass Senior*innen nicht
nur auf ,als seniorenrelevant” definierte Veranstaltungen zugreifen kbnnen.
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6.

10.

->Landkreis, Kultur- und Sportamt, KSR, Seniorenplanung mit Seniorenvertretungen,
Veranstaltende
-> Mittelfristig

Wahrnehmung der Angebote der Teilhabe auch fir Senior*innen in unteren
Einkommensklassen ermoglichen (22,25 P)

Informationsbeschaffung/-mitteilung Gber mégliche Unterstitzungsleistungen der ,Hil-
fe zur Teilhabe“ etc.. Prifung der Angebotskosten bezliglich der Kaufkraft der Regi-
on. Diese ist im Landkreis heterogen verteilt.

—alle

- Leistungstrager mit KSR zur Mitteilung des Leistungsportfolios

- Mittelfristig

Bewusstmachung der Selbstverantwortlichkeit im Alter und der Vorteile des
Lebensabschnitts — Abbau der Hemmschelle ,,Hilfeannahme* (22,17 P)
Offentlichkeitsarbeit und Vorleben des Trends (z.B. Presseartikel (iber aktive Perso-
nen; Personen, die Hilfe in Anspruch genommen haben.)

- alle

- Kontinuierlich

RegelmaBige Erfassung der Bestande und Bedarfe —

Aufnahme des Teilhabe- und Engagementbereichs in die Senio-
ren(struktur/sozialraum)planung ( 22,14 P)

->Seniorenplanung

- kontinuierlich

Veranderung der Offenheit/ Weg von traditionellen Rollenklischees, Klischees,
Altersbilder; ,Inklusionsgedanken bei allen Veranstaltungen (Gesang, Tanz,
Handarbeiten, Ausstellungen) (22 P)

Veranderung der Offenheit/ Weg von traditionellen Rollenklischees (1 — Workshop
2011). Im Zuge dieser Empfehlung sollten alle im Seniorenbereich Tatigen offen auf
alle Personen zugehen, sodass kein*e Blrger*in sich im Vorfeld ausgeschlossen fihlt
und sich in Einsamkeit zurtickzieht. Es sollten weiterfiihrend auch die generelle Teil-
habemdglichkeit von Menschen mit Behinderung (alters- und nicht altersbedingt) be-
achtet werden.

- alle

-> Kontinuierlich

Priifung der Anpassung von Zeit und Ort von Angebote an die OPNV-
Verbindungen (falls keine Méglichkeit besteht, Priifen von Begleitfahrten)
(21,86 P)

Angebote sollen auf ihre Anpassungsfahigkeit zur leichteren Erreichbarkeit mit 6ffent-
lichen Verkehrsmitteln gepruft werden.

- Veranstaltende, Seniorenvertretungen

Falls dies nicht mdglich ist, sollen weitere Optionen der Erreichbarkeit gepriift und
punktuell angeboten werden (z.B. durch Nachbarschaftshilfen, Fahrgemeinschaften,
Konzepte-Burgerbus).
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11.

12.

13.

14.

15.

- Veranstaltende, Seniorenvertretungen, Gemeinden mit Nachbarschaftshilfen, Biir-
ger*innen, Quartiersmanagende
->Mittelfristig

Generationenibergreifende Angebote

Generationenibergreifende Angebote (Alt trifft Jung (6)), Weitergabe an Erfahrung
Angebot und Erméglichung der Einbindung von Senior*innen in das gemeindliche
Ferienprogramm, soweit noch nicht geschehen. (21,14 P)

- Gemeinden, Seniorenvertretungen mit Akteuren vor Ort

-> Kontinuierlich

Steigerung der Vielfalt und Anzahl kultureller Bildungs-/ und Kulturangebote
(21,14 P)

Steigerung der Vielfalt und Anzahl kultureller Bildungs-/ und Kulturangebote fiir und
von Senior*innen, da hierbei eine positive Korrelation zum birgerlichen Engagement
besteht (siehe Freiwilligensurvey). Ebenso gilt es hier auf eine Auswahl an preisguns-
tigen Angeboten zu achten.

- Veranstaltende, Seniorenvertretungen, VHS

-> Kontinuierlich

Offentlichkeitsarbeit zu bestehenden Angeboten

Regionale Veranstaltungen — sozialraumlich (21,14 P)

Veranstaltungen der umliegenden Gemeinden sollen in den jeweiligen angrenzenden
Gemeinde- und Kirchengemeindeblattern dargestellt werden. Zum Austausch hier-
Uber kdnnen die empfohlenen ,Runden Tische” genutzt werden.

- Gemeinde mit Seniorenvertretungen

- Kurzfristig

Ehrenamtspotenzial besser akquirieren und sichern

Durch hauptamtliche Begleitung/Koordination (20,86 P)

Organisationen, welche ausschlieBlich Uber Ehrenamt organisiert sind, sollen sich ei-
nen hauptamtlichen Anknlipfungspunkt suchen. ,Ehrenamt existiert langfristig nur mit
Hauptamt®, Freiwilligensurvey 2014 der Bundesregierung. Anknipfungspunkte kén-
nen Gemeinden, Wohlfahrtsverbande, Kirchengemeinden o.4. sein.

- Organisationen, welche ausschlielich Uber Ehrenamt organisiert sind, mit Ge-
meinden, Wohlfahrtsverbdnden, Kirchengemeinden etc.

-> Kontinuierlich

Thema ,,Alterwerden” soll mehr in den Fokus der Gemeindearbeit riicken
(20,67 P)

Bemilhungen der Gemeinden nétig, sich dem Thema ,Alterwerden® vor Ort anzu-
nehmen, Verantwortung hierfur wird haufiger an Kirchen und Wohlfahrtsverb&nde ab-
gegeben. Seniorenarbeit in den Gemeinden soll durch entsprechende Unterstitzung
der Gemeinden co-finanziert werden.

- Gemeinde
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- Kontinuierlich

16. Ehrenamtspotenzial besser akquirieren und sichern (20,57 P)
Anlaufstelle fliir Ehrenamtliche/Ehrenamtsinteressierte auf Gemeinde/VG-Ebene
In kleiner Form sollen Gemeinden oder Verwaltungsgemeinschaften die in a. geschil-
derten Funktionen, hauptsé&chlich die 6rtliche Koordination und Vermittlung, einglie-
dern. Dies kann eine Aufgabe eines Quartiersmanagements sein. Vorzuziehen ist ei-
ne entsprechende Lésung auf gemeindlicher Ebene, vor der ,gro3en Lésung*.
- Gemeinde, Quartiersmanagement mit Organisationen, welche ehrenamtliche Mit-
arbeiter*innen beschéaftigen
-> Langfristig

17. Ergebnisse bzw. Liicken sollen betrachtet bzw. geschlossen werden - hierzu
kénnen regionale runde Tische genutzt werden. Eine weitere vergleichbare,
kontinuierliche Senioren(struktur/sozialraum)analyse soll fiir eine kontinuierli-
che Betrachtung sorgen (siehe auch Hdif. X ME 3)(20,5 P)

- Gemeinde, Seniorenvertretung mit entsprechenden Organisationen
- Kontinuierlich

18. Ehrenamtspotenzial besser akquirieren und sichern (20,5 P)
(Mit-)Entwicklung von kommunalen Ubergangsmanagementsystemen in Zusammen-
hang mit der ,Starthilfe fir die schénste Lebensphase® (HdIf. lll. ME 17) zur Gewin-
nung von Ehrenamtlichen in der Ubergangsphase Beruf-Rente. Laut Freiwilligensur-
vey der Bundesregierung ist der haufigste Grund fir den Einstieg in ehrenamtliches
Engagement die direkte Ansprache (91 Prozent), fir den Verbleib, in Bayern, der
SpaB (93 Prozent).
- KSR, Seniorenplanung mit Gemeinde, Seniorenvertretung, Anbieter
- Mittelfristig

19. Generationeniibergreifende Angebote (19,8)
Generationenibergreifende Angebote (Alt trifft Jung (6)), Weitergabe an Erfahrung
Offentlichkeitsarbeit zu vorhanden Strukturen wie Aktivsenioren und Familienpa-
ten verstarken.
- Veranstaltende
-> Kontinuierlich

20. Priifung der Ubertragung des Konzeptes der ,,Familienpaten* auf ,,Senio-
ren*innenpaten® (19,57 P)
- KSR mit Seniorenplanung und Strukturen des ,Familienpaten®-Systems
- Langfristig
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Besonders hervorgehoben wird der Mangel an alteren Mannern in Teilhabeangebote und im
Engagement.

21. Schaffung von Angeboten zur punktuellen Abfrage der Interessen, Angeboten
fur Handlungsorientierte und Manner (19,54 P)
Neben den etablierten Teilhabeangeboten (z.B. Wandern/Ausflige) punktuell neue
Angebote zur Abfrage des Interesses schaffen. (Die Seniorenvertretung in Eber-
mannstadt bietet immer wieder neue Arten des Zusammentreffens an (z.B. Kochen).
Ebenso sollten handlungsorientierte handwerkliche, technische, sportliche Angebote
ebenso praventiv wie teilhabebezogen vorgehalten werden. Vorschlage und Anre-
gungen von (Nachwuchs-)Senior*innen sollten offen diskutiert werden - ,Offene Kul-
tur der Teilhabe®.
- Veranstaltende, Seniorenvertretungen, Kirchengemeinden, Gemeinden, Quar-
tiersmanagement etc.
- Mittelfristig

22. Generationeniibergreifende Angebote (19,29 P)
Generationenibergreifende Angebote (Alt trifft Jung (6)), Weitergabe an Erfahrung
Senior*innen an die Schule
Sammlung der Kooperationen zwischen Schulen und Senior*innen (bzw. allen Gene-
rationen) aus dem Landkreis (z.B. als Leiterung einer AG oder als Lesepate*in). Wei-
tergabe der Beispiele sowohl unter den Schulleiterungen als auch an die Senioren-
vertretungen Uber das Seniorenbeauftagtentreffen. Wohlfahrtsverbande kénnen sich
vorstellen hierbei auch zu kooperieren, da diese haufig auch Kooperationspartner be-
zlglich der Offenen Ganztagsschule oder der Mittagsbetreuung sind.
- Seniorenplanung mit KSR
- Mittelfristig

23. Generationeniibergreifende Angebote (17,67 P)
Generationentbergreifende Angebote (Alt trifft Jung (6)), Weitergabe an Erfahrung
Priafung der Initiierung eines Mentor*innenprogramms um sozialer Ungleichheit
entgegenzuwirken und junge Menschen zu unterstiitzen. Hier sollten konkrete An-
gebote geschaffen werden, wie z.B. Freizeitgestaltung als Bereitstellung von Zeit o-
der Hilfe beim Ubergang Schule/Beruf. Es besteht Bedarf in der Hilfe beim Verfassen
von Bewerbung. Ebenso sollte die Offentlichkeitsarbeit zu bestehenden Angeboten
verstarkt werden. Offentlichkeitsarbeit zu bestehenden Angeboten.
- ,Jugend starken im Quartier* mit KSR, Seniorenplanung, Akteure der Bildung
- Mittelfristig

24. Ehrenamtspotenzial besser akquirieren und sichern (17,29 P)
Fortbildungsprogramm/-kurs fir Ehrenamtliche an der VHS anbieten
- VHS
- Mittelfristig
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VI. Betreuung und Pflege
Leitgedanke zum Handlungsfeld (Workshop 2011):
,,Die Wiirde des Menschen ist unantastbar.“

., Eigenverantwortlich rechtzeitig vorsorgen, im Rahmen der jeweiligen Méglichkeiten.“

Allgemein:

Die Wahrscheinlichkeit einer Pflegebedurftigkeit steigt mit den Lebensjahren an. Als Zielset-
zung gilt ,,ambulant vor stationar“. Dieses Handlungsfeld zeichnet sich mittlerweile durch
eine hohe und weiter zunehmende Komplexitdt aus. Neben den stationaren Pflegeplatzen
beinhaltet es die hausliche Versorgung durch ambulante Dienste. Weitere Bestandteile des
Handlungsfeldes sind die Tagespflege, Kurzzeitpflege, betreutes Wohnen (zu Hause), Am-
bulant betreute Wohngemeinschaften und andere ,alternative* Wohnformen, auf welche
auch in Hdlf. Il eingegangen wird.

Die langerfristige Entwicklung der Zahl der Pflegebedurftigen muss im Rahmen einer Pflege-
bedarfsplanung regelmaBig von Landkreisen und kreisfreien Stadten festgestellt werden (Art.
69 AGSG) (ME 4). Auf der Grundlage des Ist-Bestands an stationaren, teilstationaren, ambu-
lanten und sonstigen Pflege- und Betreuungsangeboten ware dann zu Uberlegen, welcher
Angebotsmix den Praferenzen der alteren Bevélkerung am meisten entspricht, und wie die-
ser realisiert werden kdnnte. Hierzu bedarf es regelmafiigen Erhebungen. Der Einbezug von
Pflege- und Betreuungsangeboten, auBerhalb den geforderten (teil-)stationaren und ambu-
lanten Sektoren, in die Pflegebedarfsplanung miteinzubeziehen ist unumganglich, um eine
ganzheitliche Planung mit dem Einbezug von z.B. Betreuungsgruppen und auch deren An-
nahme zu erhalten. Ebenso ist eine differenzierte Darstellung der beschitzenden Einrichtun-
gen, welche im Besonderen fur Menschen mit gerontopsychiatrischen Erkrankungen, wie
Demenz konzipiert sind, nétig, um den dortigen Bedarf und die Deckung dessen abbilden zu
kénnen (siehe ME 13).

Insgesamt kommt dem Zusammenspiel zwischen Angehdrigen, freiwillig Engagierten und
professionellen Kraften eine zunehmende Bedeutung fir die Betreuung éalterer Menschen zu
(vgl. Afa, 2010, S. 20ff.).

Strukturanderung der Pflegelandschaft

Durch die Pflegestarkungsgesetze wurden die ambulante und teilstationare Versorgung (Ta-
gespflege) fur Pflegedienstleistende und —inanspruchnehmende gréBtenteils finanziell er-
tragsreicher bzw. kostengunstiger. In der stationaren Versorgung wéren entgegengesetzte
Entwicklungen zu verzeichnen. Angestrebt wurde, nach dem Grundsatz ,ambulant vor stati-
onar*, eine im Pflegeverlauf spater ansetzende stationdre Versorgung. Der Barmer Pflegebe-
richt 2018 bestéatigt diese Entwicklung mit einer Verschiebung der Antragshaufigkeit in héhe-
re Pflegegrade (siehe Abbildung 13).
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Die Weiterentwicklung der
Pflegeversicherung 2017 /2018

Anteil der Antrage auf vollstationare Pflege an allen Antragen auf Pflegeleistungen
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BARMER Pflegereport 2018

Abbildung 13 Die Weiterentwicklung der Pflegeversicherung, Anteil der Antrage auf vollstationdre Pflege an
allen Antragen auf Pflegeleistungen 2016 und 1. Quartal 2018, Quelle: Barmer Pflegereport 2018

Weiterfihrend ist allgemein zu betrachten, dass die Leistungsausgaben der sozialen Pflege-
versicherung seit 1995 mit einem Sprung 2017 stetig angestiegen sind. Eine weitere Stei-
gung ist aufgrund der Bevdlkerungsentwicklung anzunehmen. Eine Verzdégerung der Pflege-
bedurftigkeit stellt ein Ziel des Seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes dar und findet sich
Ubergeordnet in allen Handlungsfeldern.
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Die Weiterentwicklung der
Pflegeversicherung 2017 /2018

Entwicklung der Leistungsausgaben der Sozialen Pflegeversicherung
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BARMER Pflegereport 2018

Abbildung 14 Die Weiterentwicklung der Pflegeversicherung, Entwicklung der Leistungsausgaben der Sozia-
len Pflegeversicherung, 1995 - 2017, Quelle: Barmer Pflegereport 2018

Bestand:

Die ausfiihrliche Pflegebedarfsplanung des MODUS Instituts ist in einem separaten Doku-
ment dargestellt. Zum 31.12.2016 gehen daraus folgende Kernaussagen hervor (Folgende
Besonderheiten sind hierbei im Rahmen der Seniorenplanung, im Austausch durch den
Kreisseniorenring und durch Forschungserkenntnisse, festzustellen bzw. hinzuzuftigen):

e Bedarfsdeckung im Bereich der Tagespflege - langfristig
Im sidéstlichen Landkreis sind die Tagespflegeplatze zumeist ausgebucht, ggf. teil-
weise Wartelisten. Im Stadtgebiet und um Forchheim herum gibt es eine Bedarfs-
Uberdeckung.

e Bedarfsdeckung im Bereich der ambulanten Pflege bis 2027, danach nicht mehr.
Einige private ambulante Dienste werden demnéchst voraussichtlich ihr Gewerbe be-
enden. Grund hierf(ir ist nicht der fehlende Bedarf, sondern u.a. Einstieg ins Renten-
alter.

e Bestandsmangel im Bereich der stationaren Pflege (langfristig steigender Bedarf und
mindernder Bestand)
Fir stationdre Einrichtungen sei es laut eigener Aussage durch die Pflegestédrkungs-
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gesetze und die damit verbundene geédnderte Finanzierung, erschwert Menschen
mit Pflegegrad eins aufzunehmen. Ebenso seien Menschen mit Pflegegrad fiinf
und h&ufig auch vier schwierig aufzunehmen, da deren Pflege einen enormen,
kaum leistbaren, Tétigkeitsaufwand mit dem vorhandenen Personal erfordert.
Aufgrund des Personalfaktors missen auch freie Plédtze immer hdufiger, trotz Nach-
frage, unbelegt bleiben, da kein ausreichendes Personal vorhanden ist (ME 5).

e Bedarfsdeckung im Bereich der Kurzzeitpflege — unter Bedingungen
Kurzzeitpflegeplétze sind nur bei freien Pldtzen in der stationdren Pflege nutzbar. Da
hier ein Mangel besteht und sich verstérkt, wird sich ein Mangel in der Kurzzeitpflege
immer mehr bemerkbar machen. Stationdre Einrichtungen wéhlen aus finanziellen
Griinden stationdr Pflegebedlirftige, welche keine méglichen Leerstdnde nach sich
ziehen. Kurzzeitpflegeplatznutzung mit bis zu 70km Entfernung ist keine Seltenheit im
Landkreis (ME 1, 7).

Zusatz zu Kurzzeitpflege: ,Im Rahmen einer Projektférderung kénnen fir die Neuschaffung
von dauerhaften Kurzzeitpflegeplatzen oder die Umwandlung von Langzeitpflegeplatzen in
dauerhafte Kurzzeitpflegeplatze fir einen Zeitraum von mindestens drei Jahren ab Bekannt-
gabe des Zuwendungsbescheids pro Projekt maximal 100 Euro je nichtbelegtem Tag bis zu
einer Hochstgrenze in Ho6he von 10.000 Euro je Platz und Jahr gewéhrt werden.” (STMGP,
2018)

¢ Nachtpflege (ME 12):
Kein Angebot im Landkreis. Der Hospizverein Erlangen bietet fir seine Region, punk-
tuell in Ausnahmeféllen, examinierte Fachkrafte zu ambulanten Diensten an. Nach
Aussagen der beratenden Institutionen im Landkreis besteht nach Nachtpflege als
Entlastungsangebot eine Nachfrage. Eine Entwicklung eines Angebotes muss, auf-
grund der geringen Erfahrungen in Bayern, Schritt fir Schritt unter dem Dach des
KSR angegangen werden.

e 24- Stundenpflege (ME 8):
Die Nachfrage nach Betreuung im eigenen Haushalt durch, meist osteuropaische,
Pflegekréafte, im Sinne der 24-Std.-Pflege nimmt zu. Es herrscht jedoch Unsicherheit,
v.a. zu rechtlichen Fragen. Es wird empfohlen, dass der Gesetzgeber hierfiir Rahmen
vorgibt bzw. empfiehlt.

Entwicklungen des Pflegepersonals unter bisherigen Vorausset-
zungen
Die Bertelsmann Stiftung berechnete folgende Werte in ihrer ,Pflegevorausberechnung -

Versorgungsliicken bei den Pflegekraften” des Wegweisers Kommune fir den Land-
kreis Forchheim im Zeitraum 2013 bis 2030 (vgl. Bertelsmannstiftung, 2013):
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80 723

69,9

Werte

B Summe von Forchheim, LK

. B Summe von Bamberg, LK

B Summe von Bayreuth, LK
1 Summe von Coburg, LK
B Symme von Hof, LK

B Summe von Kronach, LK

. [ Summe von Kulmbach, LK

stationare Pflege 2013 bis 2030 (%)

Indikatoren vj

Im Jahr 2030 betragt die Licke zwischen Personalbedarf und Personalangebot im stationa-
ren Pflegedienst im Landkreis Forchheim 72,3 % des vorhandenen Personalangebotes im
Jahr 2013.*

Aufgrund dieser Ergebnisse ist eine Auseinandersetzung mit der Thematik Personal in der
Pflege unumgénglich. Empfehlungen sind hierzu in ME 5 zu finden.

3 Berechnung: stationarer Pflegebedarf 2030 - stationares Personalangebot 2030

¢ Berechnung: (stationarer Pflegebedarf 2030 - stationdres Personalangebot 2030) / stationéres Personalange-
bot 2013 * 100
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In unterer tabellarischer Darstellung (Deutschland) sind folgende Erkenntnisse zu betrachten
(Geschéftsstatistik der Pflegekassen):

¢ Die Gesamtzahl der Leistungsbezieher der sozialen Pflegeversicherung im ambu-
lanten Bereich stieg deutschlandweit von 2016 auf 2017, innerhalb eines Jahres,
von 1.974.197 auf 2.522.066 um 574.869 Personen und somit um 27,75 Prozent.
Dies lasst sich mit der demografischen Entwicklung und Alterung und auch mit
den im ambulanten Bereich gesteigerten finanziellen Rahmenbedingungen fiir
Leistungsbezieher und —erbringer (Pflegedienste) erklaren (durch die Pflegestér-
kungsgesetze).

¢ Die Gesamtzahl der Leistungsbezieher der sozialen Pflegeversicherung im statio-
naren Bereich stieg deutschlandweit von 2016 auf 2017, innerhalb eines Jahres,
von 775.004 auf 779.933 um 4.929 Personen und somit um 0,63 Prozent. Diese
geringere Steigerung lasst sich mit dem im stationaren Bereich in den meisten Fal-
len gesunkenen finanziellen Rahmenbedingungen fiir Leistungsbezieher und —
erbringer erklaren (durch die Pflegestarkungsgesetze).

lll. Zahl der Leistungsbezieher der sozialen Pflegeversicherung nach Pflegestufen (2016)
und Pflegegraden (2017)

ambulant 31.12.2016

Absolut in %
Pflegestufe | 1.274.300 64,5
Pflegestufe || 546.027 27,7
Pilegestufe IlI 153.870 7.8
dar. Hartefélle' 3.204 2.1
insgesamt 1.974.197 100.0

! Hartefall (Anteil an den Pflegebedaritigen der Pflegestufe Il - masx. 3 %)

ambulant 31.12.2017
Absolut in %
Pflegegrad 1 163.031 6,5
Pflegegrad 2 1.269.170 50,3
Pflegegrad 3 695.620 27,6
Pflegegrad 4 285.356 11,3
Pflegegrad 5 108.889 4.3
insgesamt 2.522.066 100,0
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stationar 31.12.2016

Absolut in %
Pilegestufe | 338.720 43,7
Pilegestufe |I 290.064 37,4
Pflegestufe Il 146.220 18,9
dar. Hartefalle' 7.482 51
insgesamt 775.004 100,0

' Hartefall (Anteil an den Pflegebedaritigen der Pflegestufe Il - max. 5 %)

stationar 31.12.2017
Absolut in %

Pflegegrad 1 4.125 0.5
Pilegegrad 2 186.850 239
Pflegegrad 3 240.933 31,0
Pflegegrad 4 224.160 28,7
Pflegegrad 5 123.865 15,9
insgesamt 779.933 100,0
darunt?r Uberlei- 595 521 80.2
fungsfélle!

2 darunter fallen alle Pflegebedarftigen, die zum Jahreswechsel 2016/2017 von den Pflegestufen auf die Pflege-
grade Obergeleitet worden sind und zum Stichtag noch Leistungen der Pflegeversicherung erhalten.
Quelle: Geschaftsstatistik der Pflegekassen

,,Betreutes Wohnen*

Betreutes Wohnen ist kein geschutzter Begriff und darf von allen frei verwendet werden.
Formen des betreuten Wohnens sind nicht generell zu verneinen, jedoch sind die Kosten,
die, bei eintretender Pflegebedurftigkeit und/oder der Hinzubuchung weiterer Leistungen, auf
die Personen zukommen teilweise nicht von Beginn an transparent bzw. wesentlich héher
als im Vorfeld angenommen. Hier bedarf es transparenter Darstellung der Anbieter (ME 6).
Bei entsprechenden Bauvorhaben soll von kommunaler Seite besonders auf die Struk-
turvorhaben moglicher Investoren geachtet werden. Wie setzen sich die Angebote zu-
sammen? Werden die Wohnungen verkauft oder vermietet? An wem werden diese verkauft
oder vermietet? Wie kann die Gemeinde jeweils noch Einfluss darauf nehmen? Es existieren
auch begunstigte Wohnraumférderungen der Staatsregierung fir Kommunen, welche bei der
Planung miteinbezogen werden sollten (http://www.stmb.bayern.de/wohnen/foerderung/).
Ebenso berat die Koordinierungsstelle ,Wohnen im Alter* Bayern, in gewissem Umfang kos-
tenfrei, zu Wohnprojekten (https://www.wohnen-alter-bayern.de/) (Zusatz C).

Ambulant betreute Wohngemeinschaften
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AbWGs unterliegen gesetzlichen Regelungen. Derzeit sind im Landkreis drei AbWGs vor-
handen. Eine Darstellung dieser ist in HdIf. Il. zu finden. Keine davon bezieht sich auf Men-
schen mit Demenz (ME 3).

Regionale Besonderheiten (Workshop 2011):

Ambulante Pflege in abgelegenen Orten

Trotz genereller Bedarfsdeckung des ambulanten Pflegebedarfs auf Kreisebene (Pfle-
gebedarfsplanung 31.12.2016), besteht in Orten des 6stlichen Landkreises haufig keine
Auswahlmaéglichkeit an ambulanten Diensten. Es herrscht somit ein gewisses Abhangig-
keitsverhaltnis vor.

Hierzu: Notfallvorsorge

Frau Erika Schneider, Seniorenbeauftragte aus der Gemeinde Heroldsbach, stellte die SOS-
Dose auf dem ersten Seniorenbeauftragtentreffen 2017 vor. Die Seniorenbeirate/-
vertretungen der Stadt Forchheim, der Stadt Ebermannstadt und der Gemeinde GoéBwein-
stein dieses Konzept weiter und boten SOS-Dosen zum Eigenerwerb an. Zeitgleich entwi-
ckelte der Arbeitskreis ,sektoriibergreifende Kommunikation®, welche von der Geschéftsstel-
lenleitung der Gesundheitsregion™ des Landkreises initiiert wurde, und in welcher die Seni-
orenplanung Mitglied ist, eine Notfallmappe.

Aus der gesammelten Erfahrung mit beiden Varianten geht folgende generelle Empfehlung
hervor (ME 17):

In der Notfallmappe kénnen ausfihrlichere Unterlagen hinterlegt werden (z.B. Patientenver-
fligung, Allergie-Pass, Uberleitbogen, Arztbrief, Medikamentenplan). Da es immer wieder zu
Unklarheiten und Uberscheidungen kommt, geht aus dem Seniorenpolitischen Gesamtkon-
zept die Empfehlung hervor die Notfallmappe weiter zu verfolgen. Dies ist v.a. aufgrund
ihrer individuellen Fiille und GréBe der Fall. In der SOS-Dose kénnen nur zwei Blatt Papier
hinterlegt werden. Ebenso sollte eine einheitliche L6sung angestrebt werden, sodass Ret-
tungsdienste schnellstméglich agieren kénnen und nicht erst suchen muissen, welches
System im Haushalt verwendet wird.

Die Notfallmappen sollen nicht einfach ausgelegt werden, da sie einer gewissen Einfihrung
bedirfen. Daher wird eine Ausgabe Uber fachlich geschulte Personenkreise, wie
Arzt*innenpraxen, Apotheken, ambulante Pflegedienste oder Nachbarschaftshilfen empfoh-
len. Die Notfallmappe wird derzeit von Landratsamt mit weiteren Kooperationspartnern finan-
Ziert.

Zur Fokussierung der MaBnahmenempfehlungen und weiteren Zusammenarbeit der
Pflegebereiche des Landkreises bedarf es eines Netzwerkes. Dies soll unter dem reak-
tivierten Kreisseniorenring passieren (ME 9).

Empfehlungen/Bestandteile der Integrierten Stadtebauentwicklungskonzepte
(Beispiele):
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Gemeinde Effeltrich/ Poxdorf:

»2Aktuell gibt es in Effeltrich und Poxdorf weder eine stationdre Pflegeeinrichtung fir
Senioren noch einen ambulanten Pflegedienst. Derartige Einrichtungen kénnen aber
in den benachbarten Zentren, insbesondere im nahegelegenen Forchheim, relativ
schnell aufgesucht bzw. in Anspruch genommen werden. In Effeltrich ist zukdnftig
angedacht, seniorengerechte Wohnungen mit Tagespflege im Bereich des derzeit
ungenutzten Gelandes nérdlich des Rathauses und des jlingst eingerichteten Arz-
tehauses neu zu etablieren.” (S. 54)

Ausbau des Arztehauses zu Versorgungszentrum denkbar (Effeltrich) (S. 55)

Ausbau des zentralen Wohnangebots (ambulant betreute Wohngemeinschaften, Ta-
gespflege usw. (S.129)

Forderung Helferkreise (S.129)
Fortbildung Arzte (S. 129)

Momentan nur Praxis fir Physiotherapie, sonst kein Angebot (Poxdorf) (S. 55)

Markt Eggolsheim:

,Die vorhandenen Pflegeeinrichtungen im Ort werden als ausreichend eingeschétzt
(Caritas Seniorenzentrum St. Martin). Kapazitatserweiterungen der vorhandenen Ein-
richtungen sind mdéglich und werden nach Auskunft der Gemeinde in Erwagung ge-
zogen. Ein privater Krankenpflegedienst ist in Eggolsheim vor Ort und betreibt zu-
satzlich auch in Forchheim eine Tagespflegeeinrichtung” (S. 72)

Stadt Forchheim:

Mehr mobile Dienste vor Ort z.B. flir dltere Menschen initiieren

Empfehlungen aus dem Plan der alteren Generation:

Empfehlung Stand Weitere ME
Empfehlung

Information Uber beste- | Offentlichkeitsarbeit wird Prifen der Voll- Hdlf. VI

hende Angebote zu- durchgefuhrt. standigkeit, der

sammen mit den Tra- Kanale etc. und

gern und Pflegekassen Weiterverfolgung Hdlf. 1il
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Ausbau der eingestreu- | Teilweiser Ausbau ist erfolgt. | Die bisherigen Zusatz A
ten Tagespflegeplatze | Bei eingestreuten Tagespfle- | Platze sollen wei-
in den stationaren Ein- | geplatzen fehlt der ansonsten | ter beworben
richtungen (auch fir angebotene Hol- und Bring- | werden. Die Ent-
Demenzerkrankte) dienst solitarer Einrichtungen. | wicklung soll be-

Besonders am Wochenende, | obachtet werden.

bei geschlossenen solitéren

Einrichtungen, ist eine einge-

streute Lésung eine Alterna-

tive.
Dezentraler Aufbau von | Es finden in einigen Gemein- | Weiterer Ausbau | ME 13
zusatzlichen Angebo- den Betreuungsangebote, nach Bedarf, Ein-
ten im Bereich Betreu- | z.B. einmal in der Woche bezug der Ange- Hdlf. VII.
ungsgruppen als wich- | Betreuungsgruppen, statt. - bote in die Pfle-
tige Stitze fir die Ent- | Genaueres in Hdlf. VII. gebedarfsplanun-
lastung der pflegenden gen
Angehdérigen
RegelmaBige Uberpri- | Es existiert im Landkreis Prifung des Be- | ME 12

fung der Notwendigkeit,
Nachtpflege anzubie-
ten.

noch kein Angebot der
Nachtpflege.

darfs und ggf.
Einrichtung einer
Nachtpflegestati-
on 0.&.

Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation fiir ambulante Pflege:

Empfehlung Stand Weitere ME
Empfehlung
Ausbau der ambulan- Erfolgte durch Betreuungs- Siehe HdlIf. VII Half. VII
ten Versorgungsange- | und Entlastungsangebote,
bote fur Demenzer- siehe HdlIf. VII.
krankte
Schaffung (hauswirt- Erfolgte kaum. Griinde sind Siehe Hdlf. I Hdlf. Il
schaftlicher) Leistungen | die fehlende gesicherte Fi- _
flir Menschen ohne nanzierung durch Sozialver- | Auseinanderset- | ME 20, 22
Pflegestufe sicherungen und der Mangel | 2ung mit der
Thematik im

an freiwillig Engagierten, wel-
che dieses Engagement an-

KSR, Bekannt-
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bieten wollen bzw. kdnnen.

machung alterna-
tiver Unterstit-
zungsleistungen
(z.B. Staubsau-

gerubergreifenden
fachlichen und strategi-
schen Austausches
(beispielsweise durch
das ,Forum ambulante

kussiert. Siehe
Hdlf. X.; Vernet-
zung der Pflege;
Vernetzung der
Gemeinden; Kon-

gerroboter)
Teilnahme an dezentra- | In den Anfangen. Wird weiter fo- Hdlf. X
ler Kooperation und kussiert. Siehe
Vernetzung in der je- Hdlf. X.; Vernet-
weiligen Gemeinde zung der Pflege;
Vernetzung der
Gemeinden; Kon-
tinuierliche Senio-
renplanung
Professionelle und Meist trifft dies zu. Immer Wird weiter fo- ME 6
transparente Darstel- wieder Intransparenz, v.a. kussiert.
lung der eigenen Leis- | auch bei dem ungeschutzten
tungen Begriff des ,Betreuten Woh-
nens”
Zentrale Imagekam- Dezentrale Ansatze sind in Wir weiter fokus- | ME 5
pagne fur die professi- | unregelméaBigen Abstanden siert; unter dem
onelle Pflege und die vorhanden. Dach des KSR.
Bereitschaft diese zu
nutzen
Verbesserung oder Anfahrspauschale nach §5 | Derzeit kein ME 2
Ausgleich der Vergu- des Vertrages nach § 89 | Handlungsbedarf.
tung der Anfahrtskosten | SGB XI. Steigerung der fi- | Aufgrund der teils
in landlichen Regionen | nanziellen Leistungen fur | Iandlichen Struk-
Leistungserbringer und — | turen soll dies
empfanger im ambulanten | jedoch immer
Bereich durch die Pflegestéar- | wieder betrachtet
kungsgesetze. werden und bei
Bedarf Empfeh-
lungen an Geld-
geber erstellt
werden.
Verbesserung des tréd- | In den Anfangen. Wird weiter fo- Hdlf. X
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Altenhilfe im Landkreis
Forchheim®, durch den
»AK 6 des Kreissenio-

renrings” und &hnliche)

tinuierliche Senio-
renplanung

Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation fiir Kurzzeitpflege:

Empfehlung Stand Weitere ME
Empfehlung
Information Uber Leis- | Wird durch Leistungserbrin- | Weitere Fokus- Hdlf. 111
tungen der Pflegkassen | ger, durch den Wegweiser fir | sierung. Thema
im Bereich Kurzzeit- Senioren und Menschen mit | Offentichkeitsar-
pflege Behinderung des Landkrei- beit HdIf. 111
ses und weiterer vollzogen.
Férderung der Akzep- Hier bestehen kaum noch Teilweise Bear- Hdlf. [l
tanz von Leistungen Hemmnisse. In wenigen Ein- | beitung tiber Of-
der Kurzzeitpflege zelfallen in landlichen Regio- | fentlichkeitsarbeit
nen trifft dies noch zu. Hdlf. Il
Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation fur Tagespflege:
Empfehlung Stand Weitere ME
Empfehlung
Information Uber beste- | Verschiedene Versionen: Weitere Fokus- Hdlf. 111
hende Angebote zu- Wegweiser fiir Senioren und | sierung bzw. Fort-
sammen mit den Tré- Menschen mit Behinderung, | fuhrung der In- Hdlf. VI
gern und Pflegekassen | Sozialatlas, Gemeindliche formationsange- ME 4
Wegweiser, Internet. bote. Prufen der
Vollstandigkeit,
der Kanéle etc.
Ausbau der eingestreu- | Teilweiser Ausbau ist erfolgt. | Die bisherigen Zusatz A

ten Tagespflegeplatze
in den stationaren Ein-
richtungen (auch far
Demenzerkrankte)

Bei eingestreuten Tagespfle-
geplatzen fehlt der ansonsten
angebotene Hol- und Bring-

dienst solitarer Einrichtungen.
Besonders am Wochenende,
bei geschlossenen solitdren

Einrichtungen, ist eine einge-

Platze sollen wei-
ter beworben
werden. Die Ent-
wicklung soll be-
obachtet werden.
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streute Lésung eine Alterna-
tive.

Dezentraler Aufbau von | Es finden in einigen Gemein- | Weiterer Ausbau | ME 13
zuséatzlichen Angebo- den Betreuungsangebote, nach Bedarf, Ein-
ten im Bereich Tages- | z.B. einmal in der Woche bezug der Ange- Hdlf. VII.
pflege / Betreuungs- Betreuungsgruppen, statt. - bote in die Pfle- ME 4
gruppen als wichtige Genaueres in Hdlf. VII. gebedarfsplanun-
Stutze fur die Entlas- gen
tung der pflegenden
Angehdrigen
Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation fiir Nachtpflege:
Empfehlung Stand Weitere Empfeh- | ME
lung
RegelmaBige Uberpri- | Kein Angebot im Landkreis. Eine Entwicklung | ME 12
fung der Notwendigkeit, | Nach Aussagen der beraten- | eines Angebotes
Nachtpflege anzubieten | den Institutionen im Land- muss, aufgrund
kreis besteht nach diesem der geringen Er-
Entlastungsangebot eine fahrungen in
Nachfrage. Bayern, Schritt far
Schritt unter dem
Dach des KSR
angegangen wer-
den.
Uberpriifung der Schaf- | Im Bereich der Doppelnut- Weitere Fokus- ME 12

fung von Platzen der
~eingestreuten Nacht-
pflege”

zung von Tagespflegeeinrich-
tungen bestehen einige Hin-
dernisse, z.B. Struktur der
Raumlichkeiten

sierung.

Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation fur stationare Altenpflege:

der Bettenzahlen

Betten der stationaren Alten-
pflege vorhanden (Pflegebe-
darfsplanung).

Kapazitaten im
Bereich der stati-
onaren Altenpfle-

Empfehlung Stand Weitere ME
Empfehlung
Kein weiterer Ausbau Es sind nicht ausreichend Ausweitung der ME 2
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Umbau der vorhande-
nen traditionellen Al-
tenpflegeheime hin zu
Heimen der 4. Genera-
tion (Modell der Haus-
gemeinschaften)

Erfolgte nicht.

ge

Keine raumlichen | HdIf. Il
Kapazitaten in ME 1, 5, 6,
bisherigen statio- | 13, 14, 15,
naren Einrichtun- | 19

gen, da der Be-
darf nicht gedeckt
wird. Alternative
Wohnformen sol-
len weiterverfolgt
werden.

Ergebnisse aus dem Workshop 2011:

Was lauft gut?

Hier besteht
Bedarf (Priorisierungspunkte):

Pflegeheime — Zahl ausreichend

Wohngemeinschaftsmodelle (9)

Kurzzeitpflege, Verhinderungspflege

Beratung, aufrichtige Unterstitzung (1)

Mostviel, Kersbach Tagespflege

Isolation entgegenwirken, geistig fit bleiben,
Gesundheit starken, méglichst lange selbst-
standig leben (1)

Betreuungswesen Ehrenamtlicher, Verein
AWO-BTV, freiberufliche Betreuer

Tagespflege

Ambulante Pflegedienste

Nachtpflege

Beschutzende Einrichtung

Fachstelle fir pflegende Angehdérige

Pflege-Hotline AWO bundesweit

Pflege-Wohn- und Qualitatsgesetz

Wohngemeinschaftsmodelle fir Behinderte

Bedarf in der stat. Pflege: Anleitung der An-
gehdorigen

Eigenverantwortung starken

Fachkrafte, Imageaufbesserung

Landkreis Forchheim
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Validation, Diagnoseinstrumente

Demenz — ambulant + stationar

Demenz — Ausklarung, Information, Struktur

MaBnahmenempfehlungen aus dem Workshop 2011:

Empfehlung Stand Weitere Empfehlung
(Priorisierungspunkte)

Organisationsstruktur zu | Keine zentrale Vermittlungs- Weitere Fokussierung und
Vermittlung von Angebo- | stelle vorhanden. Prafung der Mdglichkeiten;

ten (3)

u.a. Pflegestutzpunkt nach
landesrechtlicher Rege-
lung ME 2, 11

SchlieBen der Liicken in
der Beratungsstruktur,
Qualifizierte Weitervermitt-
lung Hdif. Ill ME 4

Pflegeplatzbérse aus-
bauen (2)

Kontinuierliches Vorgehen Hdlf. VIl ME 3, 5

Planung fortschreiben (1)

Planung wurde im Jahr 2012 Planung muss/soll in ei-
und 2016 fortgeschrieben. nem max. vierjahrigem
Rhythmus fortgeschrieben
werden. ME 4

Fachkoordination und Auf-
sicht beim Landkreis

FQA —ehemals Heimaufsicht- | Weitere Fokussierung und
ist beim Landkreis angesiedelt. | Fortfihrung. Hdlf. X ME 1

Seniorenkoordination/-planung | Erweiterung des KSR .
mit Koordination KSR ist Hdlf. X Netzwerkarbeiten;
ebenso beim Landkreis ange- | hier: ME 9

siedelt. Im KSR sind noch kei-
ne nicht-gemeinnutzigen Tra-
ger vertreten.
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Pflegeheim: Wohnkichen- | Teilweiser Ausbau Weitere Verfolgung durch
konzept, Beispiel Streitberg Anbieter
Sinnvolle Tatigkeiten fiir Pflegebedurftige in stationaren | Weitere Verfolgung durch
Heimbewohner Pflegeeinrichtungen haben Anbieter.

einen individuellen Rechtsan-
spruch auf MaBnahmen der
zusétzlichen Betreuung und
Aktivierung gegenuber ihre
Pflegekasse (§43b SGB XI —
Pflegestarkungsgesetz).

Zusammenfassend, aus in der Einfiihrung genannten Quellen, ist hier eine Ubersicht der
Positiv- und Negativpunkte dieses Handlungsfeldes zusammengefasst:

Was lauft gut? Was lauft eher schlecht?
(Thematik zu finden in ME) (Thematik zu finden in ME)
SOS-Dose Abnehmende Familienpflege (ME 2)

(jedoch Uberschneidungspunkte mit Not-
fallmappe. Empfehlung fur Notfallmappe
aufgrund Umfang und einheitlicher L6-
sung) (ME 17)

Notfallmappe Kein Austauschforum der Pflegebereich
(jedoch geben medizinische/pflegerische |im Landkreis. Wird aber gebraucht,
Professionen etc. diese noch nicht fla- auch in Zusammenhang mit neuen Ge-
chendeckend heraus) (ME 17) setzen. (ME 9, HdIf. X)

Sozialdienste der Kliniken sehr engagiert | Hinweis auf Pflegeeinstufung erfolgt
(ME 9, Hdif. X) haufig erst zu spat. (HdIf. VIl ME 2, 11)
Wiedererstarkte Netzwerkmaoglichkeit Pflegelberleitung noch unge-

durch den Kreisseniorenring — ,,Unter nau/ungeniigend (Zusatz B)

dem Dach des KSR* ist auch ein Aus-
tausch unter in Konkurrenz Stehenden
leichter mdglich (ME 9, Hdlf. X)

Vereinfachte Dokumentationssysteme Gesetzliche Anforderungen (Dokumen-
kénnten eine Erleichterung bringen. tation, Pflegedokumentation bei Kurz-
(ME 9, Zusatz B) zeitpflege, etc.) (ME 9, HdIf. X)

Seniorenplanung ist kontinuierlich vorge-
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sehen. (HdlIf. X ME 1)

Betreuungsverein, Betreuungsstelle,
Hospizdienste, FQA

Investoren far Bauprojekte vorhanden
(meist mit einem hauptsachlichen 6ko-
nomischem Interesse) (Zusatz C, Hdlf. I
Zusatz A)

,Betreutes Wohnen* ist kein geschiitz-
ter Begriff. Die Kosten sind oft nicht
transparent. Fir hohe Pflegegrade ist
,Betreutes Wohnen*, wenn tberhaupt,
nur in Sonderfallen méglich. (ME 6)

Verbesserung der Leistungsunterstit-
zung fur Menschen mit Demenz durch
PSG II; auch da mehr Alltagsbegleiter in
stationdren Einrichtungen vergutet wer-
den kénnen.

Klinikaufenthalt von Menschen mit De-
menz schwierig zu leisten (ME 9, HdIf.
X)

Aufnahme in eine stationdre Einrichtung
erst ab Pflegegrad zwei gewollt bzw.
besser finanzierbar (Pflegestarkungs-
gesetz). Aufnahmen von Menschen mit
Pflegegrad funf werden aufgrund des
enormen Pflegebedarfs hdufig abge-
lehnt oder gar nicht angeboten. (ME 2,
5)

Tagespflege im Gesamtlandkreis Uber
Bedarf

Tagespflege in landlichen Raumen hau-
figer weniger gut ausgebaut (teilweise
Wartelisten) (ME 2)

Eingestreute Tagespflege in stationdren
Einrichtungen (v.a. an Wochenenden)
weniger bekannt. Abholservice entfallt
hier meist. (Zusatz A)

Ambulante Versorgung im landlichen
Bereich hat sich verbessert.

Keine bis kaum Wahimdglichkeiten bei
ambulanter Versorgung im l&andlichen
Raum (Abhangigkeit).

Bedarfsnichtdeckung im Bereich der
stationdren Versorgung im Landkreis
(ME 1, 2)

Durch die Bedarfsnichtdeckung im sta-
tionaren Bereich und die phasenweise
Abfrage von Kurzzeitplatzen (z.B.
Sommer, Weihnachten) ist die Bedarfs-

deckung im Bereich der Kurzzeitpflege
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nicht gegeben. (ME 1)

Kein Angebot der n&chtlichen Betreu-
ung von Pflegebedurftigen (hausliche
Pflege) (ME 12)

Ambulant betreute Wohngemeinschaft
fir Menschen mit Demenz fehlt. (ME 3)

Pflegebedurftige jungere Menschen
wohnen einzeln mit alteren Menschen
in Einrichtungen. (ME 15)

Pflegeplatze fur alt gewordene Men-
schen mit nicht altersbedingter Behin-
derung fehlen (hier wird in andere
Landkreise vermittelt, z.B. Himmelkron).
Ab Pflegegrad drei ist ein Leben in ei-
ner Einrichtung fir Menschen mit Be-
hinderung kaum mehr méglich. (ME 11)

Verbesserung des Ausgleiches von
maoglichem Leerstand bei Fokussierung
auf Kurzzeitpflege, auch fir Menschen
mit Behinderung (Bevorratung). (ME 1,
11)

24-Stunden-Pflege h&ufig im rechtli-
chen Graubereich. Wird, da benétigt,
geduldet. (HdIf VII ME 8)

Im Bereich der Pflege liegen bei den
Kommunen kaum bis keine direkten
Steuerungsmdéglichkeiten. (ME 2)

(Fach-)Kraftemangel

- fuhrt zu Pflegeméngeln

- fuhrt zur Absage bei Aufnahmen, da
ein Zimmer zwar frei ware, aber nicht
gendgend Personal vorhanden ist.
(ME 5)

Altere Menschen mit Migrationshintergrund nehmen wenig Unterstltzung von au-
Ben in Anspruch (ME 12, 15)

Hilfen fir Menschen mit Migrationshin-
tergrund fehlen (sprachlich, kulturspezi-
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fisch) (ME 12, 15)

Pflegeinformationen in anderen Spra-
chen fehlen. (ME 12)

Priorisierung

Rangfolge | MaBnahmenempfehlung (Priorisierungspunkte) Bewertungsrang

1. SchlieBen der Liicke an Kurzzeitpflegeplatzen, 1
Bessere Finanzierbarkeit (auch bei schwankender
Belegung (6)

2. Verringerung der (zu erwartenden/bestehenden) 5
Liicke an Pflegepersonal (4)

MaBnahmenempfehlung Zusatz:

A. Bekanntmachung und Beobachtung der weiteren Entwicklung eingestreuter
Tagespflege
Bei eingestreuten Tagespflegeplatzen fehlt der ansonsten angebotene Hol- und
Bringdienst solitarer Einrichtungen. Besonders am Wochenende, bei geschlossenen
solitaren Einrichtungen, ist eine eingestreute Losung eine Alternative.
- Anbietende
-> kontinuierlich, langfristig

B. Uberleitungspraxis verbessern
Die Pflegeuberleitungen der Sektoren, z.B. von der Klinik nach Hause, verlauft haufig
nicht zufriedenstellend fir alle Akteure (privat und professionell). Medikamente wer-
den nicht mitgeliefert, Behandlungspléane sind unvollstédndig, Arztbriefe oder Rezepte
werden vom/von der Patient*in vergessen. Mit einer méglichen digitalen Lésung ei-
nes Teilbereichs der Thematik hat sich der Arbeitskreis ,Sektortibergreifende Kom-
munikation* der Gesundheitsregion™ in 2018 beschaftigt. Eine entsprechende An-
kndpfung an Ergebnisse soll geprift werden. Eine Zusammenarbeit der Bereiche der
Seniorenplanung/ des KSR sowie der Gesundheitsregion”™® soll erfolgen.
> Seniorenplanung, KSR, Gesundheitsregion™ mit Akteuren des Pflegesystems

C. Bauvorhaben ,,Seniorengerechtes Wohnen*
Bei entsprechenden Bauvorhaben soll von kommunaler Seite besonders auf die
Strukturvorhaben méglicher Investoren geachtet werden. Wie setzen sich die An-
gebote zusammen? Werden die Wohnungen verkauft oder vermietet? An wem wer-
den diese verkauft oder vermietet? Wie kann die Gemeinde jeweils noch Einfluss da-
rauf nehmen? Es existieren auch beglinstigte Wohnraumférderungen der Staatsre-
gierung fir Kommunen, welche bei der Planung miteinbezogen werden sollten
(http://www.stmb.bayern.de/wohnen/foerderung/). Ebenso berat die Koordinierungs-
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stelle ,Wohnen im Alter“ Bayern, in gewissem Umfang kostenfrei, zu Wohnprojekten
(https://www.wohnen-alter-bayern.de/).
- Gemeinden

Nach Bewertungsmatrix
(+0,25 P pro Priorisierungspunkt)

Hinweis:
MaBnahmen, welche sich mit der medizinischen Versorgung auseinandersetzen (Apo-
theken, Praxen), werden in HdIf. | thematisiert.

1.

SchlieBen der Licke an Kurzzeitpflegeplatzen

Zum SchlieBen der Licke an Kurzzeitpflegeplatzen sollen folgende Empfehlungen
durchgefiihrt werden:

Bessere Finanzierbarkeit (auch bei schwankender Belegung) (30,88 P) — Priori-
sierungsrang Nr. 1

(Teilweise) Ubernahme der Kosten, auch bei Nichtbelegung eines freigehaltenen
Kurzzeitpflegeplatzes. Mégliche Option des Gesetzgebers: Jede Einrichtung be-
kommt eine Anzahl Kurzzeitpflegeplatze zugewiesen, welche geférdert werden.

-> Einrichtungen in Verhandlungen mit den Kassen

- Regierung (Anpassung der gesetzlichen Rahmenbedingungen)

- Lokalpolitik mit KSR, Seniorenplanung (Anregungen)

->Kurzfristig

SchlieBen der Bedarfsliicken, ausgehend von der Pflegebedarfsplanung (30,86
P)

Hierzu sollen u.a. die Neuerungen des PSG Il herangezogen werden. Weitere Unter-
stitzungsleistungen sollen noch ausgelotet werden. Nach §8 Abs. SGB Xl ist die
.pflegerische Versorgung der Bevoélkerung eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe.
[..]Die Lander, die Kommunen, die Pflegeeinrichtungen und die Pflegekassen wirken
unter Beteiligung des Medizinischen Dienstes eng zusammen, um eine leistungsfahi-
ge, regional gegliederte, ortsnahe und aufeinander abgestimmte ambulante und stati-
onare pflegerische Versorgung der Bevélkerung zu gewahrleisten®. Nach §9 SGB XI
sind die Lander ,verantwortlich fir die Vorhaltung einer leistungsfahigen, zahlenma-
Big ausreichenden und wirtschaftlichen pflegerischen Versorgungsstruktur®. Nédheres
ist in den Artikeln 71 bis 73 AGSG landesrechtlich geregelt (siehe im Text weiter
oben). Landkreise und kreisfreie Stadte haben demnach eine Pflicht, auf eine be-
darfsgerechte pflegerische Versorgung hinzuwirken. Es besteht allerding keine direk-
te Steuerungskompetenz auf kommunaler Seite. Mithilfe der MaBnahmenempfehlun-
gen des SPGKs, welche u.a. die Stérkung von Unterstitzungsleistungen, die Verzo-
gerung der Pflegebedurftigkeit und eine Vernetzung der Akteure zum Ziel hat, soll
maoglichen Mangeln entgegengewirkt werden.

-> Pflegeeinrichtungen, Pflegekassen, Freistaat, Landkreis

—>Kontinuierlich
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3. Schaffung einer Ambulant betreuten Wohngemeinschaft fiir Menschen mit De-
menz (30 P)
Im Landkreis Forchheim ist keine ambulant betreute Wohngemeinschaft fir Men-
schen mit Demenz anséssig.
- Wohlfahrtsverbande, Dienste, Investor*innen, Gemeinden, FAQ etc.
- Mittelfristig

4. Fortschreibung der Pflegebedarfsplanung (29,42 P) (X)
Die Pflegebedarfsplanung muss in einem der Senioren(struktur/sozialraum)analyse
(siehe X.) angepasstem Rhythmus fortgeschrieben werden (AGSG Art. 69).
- Landkreis, Seniorenplanung
-> Kontinuierlich

5. Verringerung der (bestehenden und steigenden) Liicke an Pflegepersonal
(27,85 P) — Priorisierungsrang Nr. 2 (X)
Zu genanntem Punkt sollen konkrete Strategien Uberlegt und umgesetzt werden. Die
Unterpunkte dienen der Orientierung.
- Regierung, Gesetzgeber, Bildungsbiro, KSR, Seniorenplanung mit Akteuren der
Pflege(bildungs-)landschaft, Gesundheitsregion™*
- Kontinuierlich

a. Verbesserung des Images der Pflege(-kréafte)
b. Verbesserung der Arbeitsrahmenbedingungen/Ausbildungsbedingungen

c. Foérderung der Ausbildung im Pflegebereich durch enge Zusammenarbeit des
KSR, der Schulen, des Bildungsbiros, des Schulamts, der Wirtschaftsférde-
rung, der Pflege und anderen Beteiligten. Dies kénnte z.B. in Form der Initiie-
rung von Angeboten zur Information von Jugendlichen in Schulen geschehen
(vgl. LK Aichach-Friedberg). Ebenso kénnte eine Art ,schulischer Pflegelotse”
in Anlehnung an den bereits existierenden betrieblichen Pflegelotsen angebo-
ten werden.

d. Die Herangehensweisen anderer Landkreise und der Regierung sollten konti-
nuierlich betrachtet werden. Beispielsweise Aufbau einer ,Pflegekammer*

e. Bestehende ungelernte Hilfskrafte zu qualifizierten Hilfskraften oder Fachkraf-
ten weiterbilden. Die Teilzeitausbildung bekannt machen. Férderung z.B. Uber
Wegebau Uber die Agentur flr Arbeit.

f. Hierzu Nutzung des Netzwerkes unter dem Dach des KSR, unter Beachtung
der im Text genannten kommunalen Handlungsfeldern
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6. Anbieter von ,,Betreutem Wohnen* sollen die mittel- und langfristig entstehen-
den Gesamtkosten transparent darstellen und pflegewissenschaftlich basiert
darauf hinweisen, bis zu welchem Pflegegrad ein dortiges Wohnen realistisch
ist (27,77 P)

- Anbieter von betreutem Wohnen, Wohlfahrtsverbande etc.
—>Kurzfristig und Kontinuierlich

7. SchlieBen der Liicke an Kurzzeitpflegeplatzen
Zum SchlieBen der Licke an Kurzzeitpflegeplatzen sollen folgende Empfehlungen
gepruft und durchgeflihrt werden:
SchlieBen von Kooperationen (tragerintern, z.B. vers. Einrichtungen) (27,08 P)
- Tréger, Wohlfahrtsverbande
- Kurzfristig

8. Aktivierend pflegen (26,85 P) (siehe auch I1V.)
Alle in der Pflege Tatigen, privat oder beruflich, sollen méglichst aktivierend pflegen.
Den Heimbewohnende sollen entsprechende Beschaftigungsmdglichkeiten angebo-
ten werden. Die Offentlichkeitsarbeit zu ,aktivierender Pflege” soll in Kombination mit
dem Thema Pravention behandelt werden. Hierzu sollen punktuell Informatio-
nen/Schulung angeboten und (Bestehende) bekannt gemacht werden. Eine spezielle
Finanzierung fir Angehérige dieser durch die Pflegekassen soll gepruft werden bzw.
sollen bestehende Kurse der Fachstellen fur pflegende Angehdérige beworben werden
(z.B. Edukation Demenz).
> alle; KSR, Seniorenplanung mit Akteuren der Pflege, Gesundheitsregion™®, Nach-
barschaftshilfen, Seniorenvertretungen
- kontinuierlich

9. Vernetzung und Zusammenarbeit der Pflegepersonen (26,15 P)
Zur Verbesserung der Versorgung und Unterstitzung von Pflegebeddrftigen und de-
ren Angehdrigen sowie vergleichbar nahestehenden Pflegepersonen, sollen die, wel-
che an der Versorgung und Unterstitzung Pflegebedirftiger und deren Angehdérigen
sowie vergleichbar nahestehenden Pflegepersonen beteiligt sind, sich im Rahmen ei-
ner freiwilligen Vereinbarung vernetzen und eine strukturierten Zusammenarbeit ver-
folgen. Durch die regionale Zusammenarbeit regionaler Akteure (insbesondere von
Tragern und Selbsthilfegruppen), die an der Versorgung und der Unterstitzung der
Pflegebedurftigen und ihrer Angehdérigen sowie vergleichbar Nahestehenden beteiligt
sind, soll der Versorgungs- und Unterstiitzungsbedarf, sowohl von Pflegebedurftigen
als auch deren Angehdrigen sowie vergleichbar nahestehenden Pflegepersonen,
besser gedeckt werden. Hierzu soll ein ,,,Versorgung, Pflege und Senior*innen* —
Netzwerk im Rahmen und unter dem Dach des KSR aufgebaut bzw. Dies baut auf
friheren Erfahrungen und dem Anliegen von Mitgliedern auf. Austauschtreffen wur-
den im Landkreis Forchheim v.a. von ambulanten Diensten und Einrichtungsleitungen
angeregt. Der offene Austausch und eine Abstimmung zwischen streng pflegerisch
Tatigen und ehrenamtlich Engagierten (z.B. Nachbarschaftshilfen mit niedrigschwelli-
gen Angeboten) ist auch bezliglich des Konkurrenzgedankens sinnvoll. Eine enge
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10.

11.

12.

13.

Einbindung der Hausérzte in das Netzwerk wéare winschenswert. Fordermdglichkei-
ten nach §45c Abs. 9 SGB Xl sollen nach Passung (weiterhin) bedarfsgerecht einge-
setzt werden. Um Doppelstrukturen zu vermeiden, soll dies weiterhin unter dem Dach
des KSR geschehen, indem dessen Wirkungskreis erweitert wird.

- Seniorenplanung mit KSR mit Akteuren der Versorgung und Unterstiitzung von
Pflegebedurftigen und deren Angehérigen, in Abstimmung mit angrenzenden Berei-
chen, wie Gesundheitsregion”™®

—>Kontinuierlich

Pflegeeinstufungsregelungen fiir nicht altersbedingte Behinderung priifen und
ermdéglichen (24,78 P)

- Gesetzgeber

-> Mittelfristig

Entwicklung einer/weiterer Losung/en zur Versorgung fir pflegebedrftig ge-
wordene Menschen mit nicht altersbedingter Behinderung (z.B. geistiger Be-
hinderung) (24,56 P)

Nach dem zweiten Weltkrieg hat seit einigen Jahren eine Zeit begonnen, in welcher
Menschen mit nicht altersbedingter Behinderung ins Seniorenalter kommen. Hierfir
mussen die Rahmenbedingungen geschaffen werden. Es gibt wenige Lésung auf
Bayernebene. Einrichtungen der Behindertenarbeit sollen -soweit méglich- den Pfle-
geaspekt in ihre Arbeit aufnehmen. Es sollen landkreisintern oder landkreisnah Ein-
richtungen geschaffen werden. Bisher werden die Burger*innen in andere Regionen,
z.B. nach Himmelkron vermittelt.

- Akteure der Behindertenarbeit mit Bezirk und ggf. Akteuren der Pflege

-> Mittelfristig

Schaffung eines Angebotes an Nachtversorgung in ambulanter oder teilstatio-
narer Form (24,38 P)

Schaffung eines Angebotes an Nachtversorgung in ambulanter oder teilstationarer
Form. Ein entsprechendes Konzept soll in Abstimmung und Zusammenarbeit mit an-
deren Kommunen und Fachleute im Rahmen des KSR erarbeitet werden (AK 26 Ge-
samtpriorisierung Platz 2). Es sollen Mdglichkeiten der kooperativen Umsetzung mit-
einbezogen werden. Das Konzept soll im Landkreis Forchheim zur Anwendung und
Umsetzung kommen. Beachtung der Planungssicherheit auch bei schwankender
Nutzung.

- Wohlfahrtsverbande, Pflege-/Palliativdienste mit KSR, Seniorenplanung

- Langfristig

Bestands- und Bedarfsabfragen zu beschitzenden Einrichtungen und Betreu-
ungs- und Entlastungsangeboten (24,08 P)

Aufgrund der steigenden Zahlen von Alteren und somit auch derer mit dem Bedarf an
beschitzenden Einrichtungen: Zu beschiitzenden Einrichtungen sollte eine regelma-
Bige Bestands-/ und Bedarfsabfrage erfolgen. Dies soll in die Pflegebedarfsplanung
integriert werden. Ebenso die Vorstufen der Pflege, im Sinne von Betreuungs- und
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14.

15.

16.

17.

Entlastungseinrichtungen, mindestens bei der Bedarfsabfrage in Zusammenarbeit mit
der neu entstehenden Fachstelle fir Demenz und Pflege Oberfranken, betrachtet
werden. Eine Bedarfsanalyse (ggf. im Rahmen der Pflegebedarfsplanung) soll ge-
pruft/entwickelt und durchgefiihrt werden.

- Landkreis, Seniorenplanung

—>Kontinuierlich

Hinweise der Sozialdienste auf bestehende Nachbarschaftshilfen, (ehrenamtli-
che) Unterstitzungsmaoglichkeiten (24 P)

Ortliche Nachbarschaftshilfen oder (ehrenamtliche) Unterstiitzungsméglichkeiten sol-
len den Sozialdiensten der Kliniken (auch auBerhalb des Landkreises) bekannt ge-
macht werden, sodass diese entsprechenden Patient*innen Informationen mitgeben
kdnnen. Die Organisationen sollen Flyer oder Informationsmaterial an die Sozial-
dienste senden bzw. soll auf den Sozialatlas des Landkreises verwiesen werden oder
Landkreiswegweiser mitgegeben werden.

- Nachbarschaftshilfen, ehrenamtliche Unterstitzungsnetze

- Langfristig

Entwicklung einer L6sung zur Versorgungd fiir jlingere pflegebediirftige Men-
schen (23,02 P)

Jungen Menschen, welche vollstationar pflegebedirftig werden/sind, bleibt derzeit
keine andere Mdglichkeit als in eine (Alten-)Pflegeeinrichtung zu ziehen oder ggf. in
eine Einrichtung auBerhalb des Landkreises vermittelt zu werden. Es soll ein (beste-
hender) Wohnbereich in einer Pflegeeinrichtung fir diese Gruppe umfunktioniert wer-
den. Hierzu soll der KSR mit der Seniorenplanung bereits erprobte Konzepte heran-
ziehen und mit den Einrichtungen vor Ort in die Umsetzung gehen.

- stationare Einrichtungen mit KSR, Seniorenplanung

-> Mittelfristig

Pilotprojekt zum Thema ,,Gemeindeschwester* (22,96 P)

Es sollte mindestens ein Pilotprojekt zum Thema ,Gemeindeschwester” starten. Hier-
bei soll dieses ehemalige ,System* im Zusammenspiel heutiger Akteure (vers. Pflege-
formen, niedrigschwellige Angebote, etc.) als mégliche Lésungsoption in der Versor-
gung im landlichen Raum erprobt werden. Eine Kombination mit bestehenden Orga-
nisationsformen (z.B. Verah) ist zu prifen.

- Gemeinde, Wohlfahrtsverband, Seniorenvertretung, Nachbarschaftshilfe, mit Ge-
sundheitsregion™*, Seniorenplanung, KSR

- Langfristig

Notfallmappe (22,62 P) (X)

Da es immer wieder zu Unklarheiten und Uberscheidungen mit der SOS-Dose
kommt, geht aus dem Seniorenpolitischen Gesamtkonzept die Empfehlung hervor
Ubergreifend die Notfallmappe weiter zu verfolgen. Dies ist v.a. aufgrund ihrer indivi-
duellen Fulle und GréBe der Fall. In der SOS-Dose kdnnen maximal drei Blatt Papier
hinterlegt werden. Ebenso sollte eine einheitliche Lésung angestrebt werden, sodass
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Rettungsdienste schnellstmdglich agieren kbnnen und nicht erst suchen mussen,
welches System im Haushalt verwendet wird. Die Notfallmappen sollen nicht einfach
ausgelegt werden, da sie einer gewissen Einfuhrung bedlrfen. Daher wird eine Aus-
gabe Uber fachlich geschulte Personenkreise, wie Praxen, Apotheken, ambulante
Pflegedienste oder Nachbarschaftshilfen empfohlen. Die Notfallmappe wird derzeit
von Landratsamt mit weiteren Kooperationspartnern finanziert. Bei entsprechend be-
nétigtem Platz fir ausfihrlichere Unterlagen chronisch Kranker, aber auch fir Doku-
mente wie Patientenverfiigung —auch fir junge Menschen- etc., sollte die Notfallmap-
pe fir die Patient*innen flachendeckend etabliert werden. Ein Aufkleber fir die Innen-
seite der Wohnungstire zum Hinweis auf Vorhandensein einer Notfallmappe fir Ret-
tungsdienste ist inkludiert.

- Gesundheitsregion™, KSR, Seniorenplanung, Seniorenvertretungen

- Kontinuierlich

18. Stetige Anpassungen der Rahmenbedingungen der Pflegeeinrichtungen (22,58
P)
(z.B. W-LAN).
-> Einrichtungen der Pflege

19. Beachtung des Wohlfahrtsgedankens durch die Wohlfahrtsverbande (22,4 P)
- Wohlfahrtsverbande
—>Kontinuierlich

20. Thematisierung und Versuch des Findens von Losungsansétzen des erschwer-
ten Pflege von demenziell Erkrankten in Kliniken (22,02 P)
> Gesundheitsregionp'us, Klinikum Forchheim, KSR, Seniorenplanung,
—>Langfristig

VII. Unterstiitzung pflegender Angehoriger

Allgemein

Um pflegende Angehdérige zu unterstitzen, gibt es verschiedene Konzepte, welche eine
mehr oder weniger neutrale Beratung erméglichen. Der Freistaat fordert in dieser Richtung
mit. Ziel davon ist es, in jedem Landkreis und in jeder kreisfreien Stadt Angehoérigenarbeit
fest zu installieren. Aufgabe dieser Stelle ist es, durch psychosoziale Beratung, begleitende
Unterstitzung und Entlastung der pflegenden Angehdrigen zu verhindern, dass die Angehé-
rigen durch die oft lang andauernde Pflege selbst erkranken und schlimmstenfalls selbst zum
Pflegefall werden.

Niedrigschwellige Angebote, die vom Freistaat Bayern und den Pflegekassen geférdert wer-
den, sind ebenfalls ein wichtiges Angebot zur Entlastung der pflegenden Angehdrigen von
Demenzkranken. Hierzu gehdren beispielsweise Helferkreise, welche stundenweise De-
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menzbetreuung anbieten. Derartige Angebote sind meist ehrenamtlicher Natur und bedurfen
Koordination und Austausch mit anderen Angeboten.

Zur Entlastung pflegender Angehdriger zahlen auch im vorherigen Hdlf. aufgefihrte Angebo-
te wie Kurzzeit-, Nacht-, Tages- oder 24-Stundenpflege.

(Quelle: ,Kommunale Seniorenpolitik Teil 1, Teil 2“ —i.A. des bayerisches Staatsministerium
flr Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen; erstellt vom Institut Arbeitsgruppe fir So-
zialplanung und Altersforschung (AfA) GbR; Stand Oktober 2010; S. 23)

Der aktuelle Barmer Pflegereport 2018 stellt das Wirkschema von Be- und Entlastung auf die
Gesundheit von pflegenden Angehdrigen dar (siehe Abbildung 15). Allgemein zu erkennen
ist, dass viele verschiedene Faktoren Einfluss auf die Gesundheit haben. Durch Mehrfachbe-
lastung kann sich dieser aufsummieren.

Gesundheit pflegender Angehoriger

Wirkschema von Be- und Entlastung auf die Gesundheit

Pflegebediirftige
Alter, Geschlecht,
rdumliche Nahe zur
Pflegepersan,
Pflegegrad, Funktionen,
Erkrankungen

Belastungen Gesundheit
korperlich, psychisch, Status, Verdanderung

Pflegeperson
SLer hEsieon Mo zeitlich, finanziell der Gesundheit
Pflegeaufwand

Umfeld
Familie, Anerkennung,
Unterstltzung,
Leistungen der
Pflegeversicherung

Quelle: eigene Darstellung
Anmerkung: Zusammenstellung der in der Literatur berichteten Wirkzusammenhange

BARMER Pflegerepart 2018
Abbildung 15 Gesundheit pflegender Angehoriger, Wirkschema von Be- und Entlastung auf die Gesundheit,
Quelle: Barmer Pflegereport 2018

Die Hauptpflegepersonen sind hauptséchlich weiblichen Geschlechts (divers wurde nicht
erhoben). Im hohen Alter andert sich die Struktur. Da (noch) mehr Manner friher versterben,
bleiben pflegebedurftige Frauen im Alter haufiger allein und werden von anderen Angehdri-
gen gepflegt. Wenn Frauen im hohen Alter pflegebedurftig werden und der Ehemann noch
lebt, Gbernimmt dieser haufig die Pflegeperson. Somit sind die absoluten Zahlen der Manner
in diesem Bereich héher. Gesamtbetrachtet sind die Pflegepersonen im Alter von 20 bis 79
Jahren in der Mehrheit weiblichen Geschlechts (siehe Abbildung 16).
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Gesundheit pflegender Angehoriger
Hauptpflegepersonen nach Geschlecht und Alter
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BARMER Pflegereport 2018

Abbildung 16 Gesundheit pflegender Angehériger, Hauptpflegepersonen nach Geschlecht und Alter, 2017,
Quelle: Barmer Pflegereport 2018

Der Pflegeaufwand fir die Pflegepersonen liegt maximal bei 15 Prozent unter einem tagli-
chen Umfang. 85 Prozent der Pflegepersonen pflegen taglich, 41,8 Prozent tber 13 Stunden
und 66,5 Prozent auch nachts (siehe Abbildung 17). Dies spiegelt den enormen zeitlichen
und ressourcenerschépfenden Aufwand wieder und ist mafBgeblich ausschlaggebend fir die
Verfolgung der MaBnahmenempfehlungen dieses Handlungsfeldes.
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Gesundheit pflegender Angehoriger
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BARMER Pflegereport 2018
Abbildung 17 Gesundheit pflegender Angehériger, Zeitlicher Pflegeaufwand, 12/2017, Quelle: Barmer Pfle-
gereport
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Gesundheit pflegender Angehoriger

Anteile der Hauptpflegepersonen mit haufigen Belastungen durch die Pflege
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als Pflegender
in der Rolle gefangen
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Pflege nicht gerecht zu werden
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Anteil der Hauptpflegepersonen in Prozent

Quelle: BARMER-Versichertenbefragung 2018, Hochrechnung auf Pflegebediirftige Bund Dezember 2017
Anmerkung; Anteile mit den Antworten ,meistens” oder ,immer” beziehungsweise ,mehr als die Halfte", ,meistens” oder ,die ganze Zeit"

BARMER Pflegereport 2018
Abbildung 18 Gesundheit pflegender Angehdriger, Anteile der Hauptpflegepersonen mit haufigen Belastun-
gen durch die Pflege, 12/2017, Quelle: Barmer Pflegereport 2018

Abbildung 18 zeigt als haufigste Belastung von Hauptpflegepersonen, dass diese gerne mehr schlafen
wiirde. Gekoppelt mit der Erkenntis weiter oben, dass 66,5 Prozent der Personen auch nachts
pflegen, bestatigt sich der im Landkreis Forchheim erkannte Bedarf einer nachtlichen
Versorgungsmoglichkeit/ Nachtpflege (ME 12). Abbildung 19 gibt einen Uberblick iiber den
Gesundheitszustand der Hauptpflegepersonen und weiterer Gesundheitsindikatoren.
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Gesundheit pflegender Angehoriger
Gesundheitszustand der Hauptpflegepersonen und weitere Gesundheitsindikatoren
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BARMER Pflegereport 2018

Abbildung 19 Gesundheit pflegender Angehdriger, Gesundheitszustand der Hauptpflegeperson und weitere
Gesundheitsindikatoren, 12/2017, Quelle: Barmer Pflegereport 2018

Beratung

Der Barmer Pflegereport 2018 zeigt auch hier, dass verschiedene Beratungsangebote unbe-
kannt sind (siehe Tabelle 7). Eine breitere Offentlichkeitsarbeit soll im Landkreis angestrebt

werden.
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Gesundheit pflegender Angehaoriger

Nutzung und Bewertung von Beratungs- und Begleitungsangeboten
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Beratung durch die Pflegekasse 374 80 98 190 7.9 1,8 0,5 1.7 1.3
Beratung durch einen Pflegedienst 54,8 6,1 48 149 5,5 2,0 0,4 1,0 1,0
el g EArer 175 28 200 292 76 09 01 09 12
Pflegestiitzpunkt
informative Seiten im Internet 20,6 3,8 18,5 26,6 0,0 0,0 3,6 2,1 0,3
psychologische Online-Beratung
(beispielsweise www pfle- 1,1 09 339 369 00 0,0 39 04 0,1
gen-und-leben.de)
Rfiegelars fllrphegende 21 04 206 412 74 01 09 56 51

Angehdrige in einer Gruppe
individuelle Pflegeschulung /
Beratung zu Hause
Seminare wie ,Mach mal Pause”
Gl 0,5 0,2 359 31,4 8,0 0,2 0,0 1,1 7,0
oderIch pflege — auch mich’ . _ _ .
Selbsthilfegruppe 2,7 0,5 21,1 40,7 7.4 0,2 0,0 1,6 8,2
Sonstiges (eine Nennung) 2,6 0,6

4,3 03 228 409 7.7 0.4 0.4 1.8 2,8

Quelle: BARMER-Versichertenbefragung 2018, Hochrechnung auf Pflegebediirftige Bund Dezember 2017
BARMER Pflegereport 2018
Tabelle 7 Gesundheit pflegender Angehoriger, Nutzung und Bewertung von Beratungs- und Begleitungsan-
geboten, 12/2017, Quelle: Barmer Pflegereport 2018

Bestand:

Der Landkreis Forchheim kann zwei Fachstellen fir pflegende Angehérige aufweisen (1,25
Vollzeitdquivalente), welche durch jenen mitfinanziert werden. Daneben gibt es Pflegebera-
tungen der (private) Krankenkassen, sowohl fur den Pflegebedurftigen selbst, als auch fir
die Angehérigen. Des Weiteren existieren verschiedene telefonische Beratungsangebote,
z.B. das Beratungstelefon des VdK. 2019 startete der Gerontopsychiatrische Fachdienst mit
12 Wochenstunden, angegliedert an den sozialpsychiatrischen Dienst, der ,Insel®. Jener ist
durch den Bezirk finanziert. Der Bezirk ist fiir die Hilfen zur Pflege (Sozialhilfe) zustédndig und
berat hierzu.

Beispiele in Beratungen:

Information Uber die sich geanderten Vergltungs-/Finanzierungsleistungen durch das Pfle-
gestarkungsgesetz: Voraussetzung fur eine stationare Aufnahme ist das Vorliegen eines
Pflegegrads. Dies ist laut Auskunft der Einrichtungsleitungen den Angehdrigen sehr haufig
nicht bekannt. Die verzdgerte Feststellung eines Grades verzdgerte ebenso die Entlastung
der Angehdrigen.

Die verschiedenen Leistungen der Leistungserbringer kbnnen unterschiedlich eingesetzt
werden. Beispielsweise ist es moglich 40 Prozent der Pflegesachleistungen auch fir nied-
rigschwellige Angebote zu verwenden. Hierdurch kann sowohl den Angehérigen als auch
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den Kostentragern in Bezug auf den Leitgedanken ,Ambulant vor Stationar“ ein Mehrwert
geschaffen werden.

Kurzzeitpflege; Pflegegeld/-sachleistungen; Zahlung von Rentenversicherungsbeitragen,
Beitragen zur Arbeitslosenversicherung; Zuschiisse zur Kranken- und Pflegeversicherung;
Rechtsanspruch auf Pflegezeit: Vollstandige Freistellung bis zu sechs Monate méglich

Die Fallzahlen der Fachstellen fiir pflegende Angehérige im Landkreis sind in den letzten
Jahren kontinuierlich gestiegen. Innerhalb von vier Jahren haben sich die Fallzahlen der
Fachstelle der Diakonie fast verdoppelt (689 - 1229).

Entwicklung der Fachstellen fiir pflegende Angehérige

2014 2015 2016 2017 2018

Neue Fille
(Diakonie) 689 814 901 979 1229

Tabelle 8 Entwicklung der Fachstellen fiir pflegende Angehdorige, Fallzahlen 2014-2018°

Bedarf:

Weitere Anstiege der Beratungsleistungen sind aufgrund der Bevdlkerungsentwicklung zu
erwarten. Im Vergleich mit dem Plan fiir die Altere Generation: Schon 2008 wurde eine
Erhéhung der Kapazitaten der Fachstellen empfohlen. Hierzu konnte der durch das Zentrum
Bayern Familie und Soziales (ZBFS) geférderte Anteil von einer auf 1,13 Vollzeitdquivalente
erhdht werden (17.000 EUR pro VZA, 1 VZA pro 100.000 Einwohner). Ebenso hat der Land-
kreis den Anteil von 11.500 EUR in zwei Schritten bis 2017 auf 16.000 EUR erhéht. Derzeit
beschaftigt die Caritas eine Fachkraft mit 20,05 Stunden, die Diakonie mit 33 Stunden.

Die Beratungslage ist fur Blrger*innen und auch fur Professionelle zwar vielféltig jedoch un-
durchsichtig. Um bei der/dem korrekten Ansprechperson zu landen, benétigt es haufig meh-
rere Anlaufe. Dies kostet sowohl bei den Beratungssuchenden als auch bei den Professio-
nellen Ressourcen.

Empfohlen wird daher eine Steigerung der Pflegeberatungskapazitaten mit gleichzeitiger
Vermeidung von Doppelstrukturen zur einheitlichen Darstellung und Zugangsvereinfa-
chung flr Blrger*innen. Der Einfluss zukunftiger landesrechtlicher Regelungen fur Pflege-
stitzpunkte in die Planung soll geprift werden (ME 2 + 11). Diese Empfehlung entspricht
ebenso der Richtung des SPGK der Stadt Forchheim.

Unterstitzungsangebote

Als Unterstitzungsangebote bezeichnet sich in diesem Kapitel niedrigschwellige Angebote
und hauswirtschaftliche Dienstleistungen.

> Die Fallzahlen der Fachstelle der Caritas sind ebenso gestiegen. Die Werte konne aufgrund unterschiedlicher
Statistikfiihrung jedoch nicht eindeutig zusammen dargestellt werden.
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Abbildung 20 bietet eine Ubersicht tiber die Aufgaben der Hauptpflegeperson und weiterer
Hilfebedarfe. Deutlich wird, dass den ersten Platz des Hilfebedarfes der Haushalt einnimmt
und dies auch im Rahmen des SPGK des Landkreises als ein wichtiger Bedarf erkannt wur-
de (ME 6; HdIf. Il ME 8, 12, 16, 20).

Gesundheit pflegender Angehoriger

Aufgaben der Hauptpflegepersonen und weiterer Hilfebedarf
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Quelle: BARMER-Versichertenbefragung 2018, Hochrechnung auf Pflegebedirftige Bund Dezember 2017

BARMER Pflegereport 2018
Abbildung 20 Gesundheit pflegender Angehériger, Aufgaben der Hauptpflegeperson und weiterer Hilfebe-
darf, 12/2017, Quelle: Barmer Pflegereport 2018
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BARMER Pflegereport 2018
Abbildung 21 Gesundheit pflegender Angehdriger, Bewertung, welche Unterstiitzungsleistung am meisten
hilft, 12/2017, Quelle: Barmer Pflegereport 2018

Dies bestatigt sich durch den verhaltnismafiig groBen Anteil der Hauswirtschaftlichen Hilfen
in der Erhebung, welche Unterstitzungsleistung am meisten hilft (siehe Abbildung 21). Aus
jener geht ebenso ein gréBerer Anteil der positiven Bewertung von betreuten Urlauben her-
vor. Im Landkreis Forchheim gibt es das Angebot ,Auszeit fliir Demenzkranke und ihre
Angehdrigen” der Diakonie und der Caritas in KLVHS Feuerstein fir Angehdérige mit Pfle-
gebedurftigen (zweimal jahrlich eine Woche). Dies soll fortgefiihrt werden (Zusatz). Betreu-
ungsgruppen, auf welche im Folgenden eingegangen wird, weil3en auch einen gréBeren An-
teil auf. Die Erhebung kann natdrlich aufgrund Unkenntnis verschiedener Angebote ver-
falscht sein.

Niedrigschwellige Angebote

Bestand:

Betreuungsgruppen (= Betreuungsgruppe findet extern statt (auBerhalb der Wohnung des
Betreuten), Gruppe von bis zu acht Personen),
Angebote:
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Diakonie: Tageszentrum Mostviel Egloffstein; Mayer-Franken-StraBe Forchheim; Streitber-
ger Berg Wiesenttal;

Caritas: Sozialstation Neunkirchen am Brand: ORT: Jugendheim Gaiganz Effeltrich
Burgerzentrum-Mehrgenerationenhaus Forchheim

Helferkreise (= Betreuung durch speziell geschulte Ehrenamtliche in der Wohnung des Be-
treuten),

Angebote: Helferkreis ,Aktion Pflegepartner der Beratungsstelle fur pflegende Angehdrige
Diakonie Forchheim, Helferkreis der Beratungsstelle fir pflegende Angehérige Caritas
Forchheim; jeweils fir den Landkreis Forchheim

Nachbarschaftshilfen: Helferkreis der Wir-fir-Uns e.G. Heroldsbach Hausen, Gemeinsam-
statt-einsam Wiesenttal, Gemeinsam-statt-einsam GéBweinstein, Miteinander-Flreinander
Neunkirchen am Brand.

Problematik bei einigen Nachbarschaftshilfen sind die fehlenden freiwillig Engagierten! Hier
bedarf es weiterer MaBnahmen (Hdlf. V).

Bedarf:

Beratungsstellen und Leistungserbringer melden eine zunehmende Nachfrage nach entlas-
tenden Angeboten. Ebenso wird die Bevolkerungsentwicklung einen steigenden Bedarf brin-
gen. Es bedarf somit einem Ausbau niedrigschwelliger und sonstiger Entlastungsangebote.
Bedeutend hierbei ist die Erkenntnis, dass freiwillig Engagierte schwerpunktmafiig hauptamt-
liche Unterstitzung in administrativen Angelegenheiten benétigen. Die weiteren Aufgaben
sind ehrenamtlich machbar.

Die kostenlose Schulungskurse durch die Fachstellen fiir pflegende Angehdérige Diako-
nie/Caritas, ca. einmal jéhrlich 40 Std./ 8 Samstage, deutsche Alzheimer Gesellschaft,

Nach §45 SGB XI haben die Pflegekassen ,flir Angehdrige und sonstige an einer ehrenamt-
lichen Pflegetatigkeit interessierte Personen unentgeltlich Schulungskurse durchzufthren.
Diese Pflicht wird im Landkreis Forchheim an die Fachstellen fir pflegende Angehdrige ver-
geben. Je einmal jahrlich findet ein Kurs, angelehnt an die deutsche Alzheimergesellschaft,
mit 40 Stunden statt.

Inhalte der Schulung

e Basiswissen uber Krankheitsbilder, Diagnostik und Behandlung mit Medika-
menten

e Formen der Pflege und rechtliche Grundlagen

e Situation der pflegenden Personen

e Umgang mit den Erkrankten, therapeutische Anséatze und deren Zielsetzung

e Methoden und Méglichkeiten der Betreuung und Beschaftigung, Erwerb von
Handlungskompetenz, Umgang mit schwierigen Situationen

e Zusammenarbeit im Helferkreis

e Abgrenzung Pflege und Betreuung

e Kommunikation, Gesprachsfiihrung, Fallbeispiele
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e Kostenlose jahrliche Schulungskurse durch die Fachstelle fur pflegende An-
gehdrige der Caritas — Edukation Demenz (Demenz — Auswirkungen auf All-
tagsleben, Beziehungsverbesserung, eigene Rolle als Betreuungsperson,
Bewaltigung des Alltags)

Zielgruppe

8 bis 16 Personen, die sich ehrenamtlich mit Demenzkranken betatigen méchten oder be-
reits Demenzkranke betreuen.

Hauswirtschaftliche und Haushaltsnahe Dienstleistungen

Bestand

Die Nachfrage an haushaltlichen Dienstleistungen ist in den letzten Jahren gestiegen und
wird mit zunehmendem Anteil Alterer weiter steigen. Haushaltsnahe und -wirtschaftliche
Dienstleistungen werden u.a. von ambulanten Pflegediensten angeboten, welche diese
auch, bei ausreichend Pflegeleistungen und vorhandenem Personal, abrechnen kénnen.
Nicht vorhandenes Personal stellt haufiger ein Problem dar. AuBBerdem gibt es private Reini-
gungsdienste. Wenige Nachbarschaftshilfen im Landkreis bieten hauswirtschaftliche Unter-
stitzung an.

Bedarf

Der Fokus sollte hier nicht auf dem Ehrenamt liegen. Um interessierte freiwillig Engagierte
bzw. deren Organisationen eine Erleichterung die Mdglichkeit der Abrechnung zu verschaf-
fen, sollte die Anerkennung beim Zentrum fir Bayern, Familie und Soziales erleichtert wer-
den. Hierbei sollte immer auch ein Austausch mit den professionellen Anbietern stattfinden,
welche die Leistung ebenso abrechnen kénnen. Das Konflikipotenzial ist an dieser Stelle
eher gering, da es auf beiden Seiten wenig hauptamtliches bzw. ehrenamtliches Personal
gibt (ME 6).

Weiteres

Ein weiteres Angebote im Landkreis ist die ,Auszeit flir Demenzkranke und ihre Angeho-
rigen“ der Diakonie und der Caritas in KLVHS Feuerstein fir Angehdrige mit Pflegebedurfti-
gen (zweimal jahrlich eine Woche). Vormittags werden die demenziell Erkrankten betreut
und die Angehdrigen kdnnen am Programm teilnehmen. Genauso gibt es gemeinsames
Programm. Mindestens eine Pflegekraft ist permanent vor Ort.

In stationaren Einrichtungen existieren vereinzelt, wechselnd aktive Angehdrigenstammti-
sche. Ein solitdrer Angehoérigenstammtisch wurde vor zwei Jahren beendet, da die Pfle-
genden aufgrund von Versterben des/der Angehdrigen oder zu wenig Zeit ausgestiegen
sind. Teilnehmende berichteten jedoch von wertvollem Austausch. Der Bedarf eines Angeho-
rigenstammtisches soll Uber die Pflegeeinrichtungen und —dienste abgefragt werden (ME
16).
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Es besteht besonderer Bedarf bei Betroffenen und Angehdérigen im Bereich Demenz (ME
13). Hierauf wird in HdIf. IX eingegangen.

Die Wirtschaftsregion Bamberg-Forchheim bietet Unternehmen eine Schulung fur Mitar-

beitende zum ,Betrieblichen Pflegelotsen® an. Dies wird gut angenommen und soll weiter-
gefihrt werden. Unternehmen sollen weiterflihrend Uber die Angebote SENiorenTAgestat-
ten in Firmen und die ,Informative Mittagspause“ informiert werden (ME 19, 20).

Der ambulante Pflegesozialleistungsbereich wurde auf den Bezirk Gbertragen. Somit liegt der
gesamte Pflegesozialleistungsbereich beim Bezirk Oberfranken. Eine Beratung vor Ort
findet derzeit in unregelméaBigen Abstanden statt. Es soll hierzu einmal im Monat eine Be-
ratungsmaéglichkeit durch den Bezirk im Landkreis fest installiert werden (ME 10 — Prio

1).

Menschen mit Migrationshintergrund werden im Pflege(beratungs)system weniger
wahrgenommen. Hierfir sollen die Zugangsmaéglichkeiten verbessert und das Netzwerk
analysiert werden, um zu prifen, ob wenig Bedarf vorhanden ist oder die derzeitigen Zu-
gange die Nutzung von Angeboten verhindern (ME 12, 15).

Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation:

Empfehlung Stand Weitere Empfehlung ME
Weiterer Ausbau der Die Zahl und Nut- | Kontinuierliche Fortfuh- | ME 6
bereits bestehenden und | zung der Betreu- | rung und weiterer Aus-
) ; ; : ; Hdlf. Il
gerade neu entstande ungsgruppen ist bau in Regionen mit
nen ehrenamtlichen An- | gestiegen. Bedarf. ME 4, 9, 10, 20

gebote zur Entlastung
der pflegenden Angehdé-
rigen sowie Suche und
Ausbildung weiterer Eh-
renamtlicher

Ausbau und Spezifizie- Derzeit keine RegelmaBige Prifung ME 16
rung der Angehdrigen- Angehdrigen- des Bedarfs und ggf.
gruppen gruppen. Wiederinitiierung. Die
(besonders Angehdri- Fachstellen fpA und
gengruppen nur fir An- sonstige Beratende
gehorige von Demenzer- sollen bei den Beratun-
krankten) gen den Bedarf mit

abfragen.
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Ausbau der Bera- Der Anstieg der Die Stundenkontingen- | ME 2, 11

tungsstellen (zeitliche | Fallzahlen bietet | te der Fachstellen fir

Aufstockung der Per- Anlass die Stun- | pflegende Angehdrige

sonalstellen). Aufgrund | denkontingente sollen erhdéht werden.

der insgesamt alleine in | der Fachstellen Die langfristige Sicher-

2006 registrierten 427 fur pflegende stellung des Bera-

Neuzugange bei den zu | Angehdrige zu tungsangebotes, auch

beratenden Angehori- erhdhen. nach moglichem Ende

gen, sind die beiden Be- der Férderung durch

ratungsstellen zum Bes- den Freistaat Bayern

ten ausgelastet. Es fallen muss angestrebt wer-

konstant zusatzliche Ar- den. Empfohlen wird

beitsstunden an, die bei daher eine Steigerung

weitem das eigentlich der Pflegeberatungs-

durch die regulére Ar- kapazitaten mit gleich-

beitszeit zur Verfigung zeitiger Vermeidung

stehende Kontingent von von Doppelstrukturen

insgesamt 40 Wochen- zur einheitlichen Dar-

stunden Uberschreiten. stellung und Zugangs-
vereinfachung fur Bur-
ger*innen.

Ausbau der ambulanten | Die ambulante Kontinuierliche Fortfuh- | ME 7

Betreuung von Demenz- | Betreuung wurde | rung und weiterer Aus-

erkrankten (durch Eh- weiter ausgebaut. | bau in Regionen mit Hdlf. 1i

renamtliche) Bedarf ME 4, 9, 10, 20

Weiterfihrung der Hel- Wurde mit Aus- Weitere Fokussierung ME 1

ferkreis-
/Angehdrigenschulungen
(mindestens eine Schu-
lung pro Jahr)

nahmen so wei-
tergeflhrt.
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nationsstelle fir die An-
werbung, Auswahl und
Schulung von Ehrenamt-
lichen

vermittlung far
Forchheim-Nord
beim Burgerzent-
rum - Mehrgene-
rationenhaus

Weiterer (dezentraler) Es haben sich Weiterer Ausbau nach | ME 7
Ausbau der Betreuungs- | vereinzelt Be- Bedarf und ggf. Kombi-
gruppen auch gerade in | treuungsgruppen | nation durch Zusam- Hdlf. 1l
landlichen Strukturen gebildet (siehe menflihrung mit ande- ME 4, 9, 10, 20
evil. als Alternative zur weiter oben). ren Einrichtungen
Tagespflege
Ausweitung der Mitarbei- Weitere Fokussierung, | ME 14
terstunden fir die Be- bei Anfragensteigerung
treuung der bestehenden soll eine Ressourcen-
Helferkreise anpassung zur Anfra-
gendeckung angestrebt
werden.
Information Uber die Ar- | Punktuell Weitere Verbreitung der | ME 4
beit der Helferkreise in Information Uber beste-
den Pfarreien und Ge- hende und geplante Hdif 1li
meinden vor Ort Strukturen HdIf X
Einrichtung einer trager- | Existiert derzeit Weitere Fokussierung HdlIf V
Ubergreifenden Koordi- nicht. Ehrenamts- ME 1

Zusammenfassend, aus in der Einfiihrung genannten Quellen, ist hier eine Ubersicht der
Positiv- und Negativpunkte dieses Handlungsfeldes zusammengefasst:

Was lauft gut?

(Thematik zu finden in ME)

Was lauft eher schlecht?
(Thematik zu finden in ME)

Beratungsangebote vorhanden
(Hospizbegleiter, Patientenverfligung,
Allgemeine Beratungsgesprache, etc.)

Steigende Zahl Beratungsanfragen
kann haufiger nur mit Wartezeiten
nachgekommen werden (demografi-
scher Wandel). (ME 2, 11)

Alle Einrichtungen geben an, generelle
Pflegeberatung anzubieten.

Sprachbarrieren in der Beratung (ME
12, 15)
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Fachstellen fur pflegende Angehorige;
aber stark gestiegene Fallzahlen (ME 2,
11)

Stark gestiegene Fallzahlen der Fach-
stellen flr pflegende Angehérige; Ka-
pazitatsgrenze (ME 2, 11)

Sozialatlas
(HdIf 11l ME 3)

Thema Demenz bei Angehdrigen un-
klar (ME 13, HdIf IX, IIl)

Ambulanter Leistungsbereich wurde auf
den Bezirk Ubertragen; somit liegt der
gesamte Pflegeleistungsbereich beim
Bezirk (ME 10)

Helferkreise, Betreuungsgruppen, Nach-
barschaftshilfen (ME 7, HdlIf. I
ME 4, 9, 10)

Zu wenig Angebote fir Hilfen in der
Haushaltsfihrung (ME 7)

Hohe Hurden beim Zulassungsverfah-
ren far niedrigschwellige Angebote
(Entlastungsleistungen (im Haushalt))
durch das Zentrum Bayern Familie So-
ziales (ME 6)

Kein Austausch der ,Unterstitzer pfle-
gender Angehdériger” (HdIf VI ME 9, HdIf
X)

Nachbarschaftshilfen, Helferkreise nicht
flachendeckend (ME 7, Hdlf. Il ME 4, 9,
10)

Haufig Unklarheit Gber Férdergelder/-
maoglichkeiten bei ehrenamtlichen Un-
terstitzungsanbietern (ME 6)

Innovative Ideen (z.B. SENiorenTAges-
statte) (ME 9)

Information(sflyer) iber Angebote vor
Ort nicht Uberall vorhanden (z.B. Be-

gleitdienste, Liefermdglichkeiten) (ME
4)

Ausbau Pflegeplatzbérse (ME 3, 5)

Keine bekannte Plattform Uber nied-
rigschwellige Angebote (ME 3, 5)

Schulungen fir pflegende Angehdrige
(z.B. Edukation Demenz, Helferkreis-
schulung) (ME 1, 14)

Teilweise fehlendes Angebot des ,Es-
sen auf Radern” (HdIf Il ME 11)
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Priorisierung

Rangfolge | MaBnahmenempfehlung (Priorisierungspunkte) Bewertungsrang

1. Dezentrale/r Erweiterung/Aufbau von Angeboten im | 7
Bereich Betreuungsgruppen/Helferkreise (nied-
rigschwellige Angebote) bei Bedarf (4)

1. Monatlicher Beratungstag des Bezirkes auf Kreis- 10
ebene (4)

MaBnahmenempfehlung Zusatz:

Weiterfuhrung des Angebots , Auszeit fir Demenzkranke und ihre Angehdrigen® der
Diakonie und der Caritas in KLVHS Feuerstein fir Angehérige mit Pflegebediirftigen (zwei-
mal jahrlich eine Woche).

- KLVHS mit Partner*innen

- kontinuierlich

Nach Bewertungsmatrix
(+0,25 P pro Priorisierungspunkt)

1. Weiterfihrung der Helferkreisschulungen (27,85 P)
Weiterfliihrung der Helferkreisschulungen (Caritas, Diakonie etc.) zur Sensibilisierung
des Themas Demenz und angrenzender Bereiche, von je mindestens einmal jahrlich,
Offentlichkeits-/ und Netzwerkarbeit hierzu. Bei steigender Nachfrage Ausbau der
Schulungen. Nach §45 SGB XI haben die Pflegekassen ,flr Angehérige und sonstige
an einer ehrenamtlichen Pflegetétigkeit interessierte Personen unentgeltlich Schu-
lungskurse durchzufiihren®. Diese werden im Landkreis an die Fachstellen fur pfle-
gende Angehdrige vergeben.
- Pflegekassen mit Durchflihrenden (Diakonie, Carias, ..)
-> Kontinuierlich

2. Ausweitung der Ressourcen/Mitarbeitendenstunden fiir Pflegeberatung (fiir die
Fachstellen fiir pflegende Angehoérige bzw. Ausweitung der Beratungskapazita-
ten bei bestehenden Pflegeberatungen in die Planung mit einbeziehen) nach
Entwicklung einer Konzeption —Gebiindeltes Beratungsangebot, ggf. Pflege-
stltzpunkt ME 11 (27,25 P)

Aufgrund oben genannter stetig gestiegener Fallzahlen der Fachstellen fir pflegende
Angehdrige sollen deren Kapazitaten ausgeweitet werden.

- Seniorenplanung mit Finanzierungsstellen der beratend Tétigen (Tra-
ger/Wohlfahrtsverbande, Dienste, Einrichtungen, Kranken/Pflegekassen, Landkreis)
> Kurzfristig
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3. Erweiterung der Pflegeplatzbérse zur aktuellen, lokalen Orientierung der Biir-
ger*innen und Prifung der Aktualitatssicherungsoption
Erweiterung der Pflegeplatzborse um teilstationare Einrichtungen, ambulant be-
treute Wohngemeinschaften, ambulante Pflegedienste, ehrenamtliche Hel-
ferstrukturen und niedrigschwelligen Angeboten. RegelméaBige Priifung einer
Anpassung (26,42 P)
- Seniorenplanung mit KSR, Tragern, Diensten und Einrichtungen
->Kurzfristig

4. Information der Biirger*innen tiber Angebote vor Ort und Allgemeines (25,71 P)
Uber bestehende Pflege- und Unterstiitzungsangebote vor Ort, als auch lber Gene-
relle (z.B. gesetzliche Verpflichtung zu Hausbesuchen der gesetzl. Pflegekassen, In-
formation Uber die Erlangung eines Pflegegrades, Zentrum fir Qualitat in der Pflege)
soll in den Gemeindeblattern, Kirchenblattern etc. informiert werden.

- Gemeinde mit Seniorenvertretung, Kirchengemeinde
—>Kontinuierlich

5. Erweiterung der Pflegeplatzbérse zur aktuellen, lokalen Orientierung der Biir-
ger*innen und Aktualitatssicherung (25,64 P)
Prifung der Aktualitatssicherung der Pflegeplatzbérse
- Einrichtungen
—>Kontinuierlich

6. Abrechenbarkeit Gber die Pflegekasse bei Betreuungs- und Entlastungsleistun-
gen bei den Nachbarschaftshilfen bekannt machen und Anregung der Erleich-
terung des Anerkennungsverfahrens fiir ebendiese niedrigschwelligen Angebo-
te beim Zentrum Bayern Familie und Soziales (siehe auch Il.) (24,92 P)

Hierbei ist eine Kommunikation mit den ortsansassigen Pflegediensten zur Konkur-
renzvermeidung anzustreben. Die Anerkennungsverfahren im hauswirtschaftlichen
Bereich sollten niedrigschwelliger zuganglich sein. Eine Art Online-Kurs wird vorge-
schlagen.

- Zentrum Bayern Familie und Soziales, Regierung

- KSR, Seniorenplanung

->Kurzfristig

7. Dezentrale/r Erweiterung/Aufbau von Angeboten im Bereich Betreuungsgrup-
pen/Helferkreise (niedrigschwellige Angebote) (24,46 P) — Priorisierungsrang
Nr. 1
Im Ausbau niedrigschwelliger Angebote kann die Fachstelle fir Demenz und Pflege
Oberfranken unterstitzen. Hauptamtliche Unterstitzung brauchen freiwillig Engagier-
te schwerpunktmaBig in administrativen Angelegenheiten.
- Tré&ger, Dienste, Einrichtungen, Nachbarschaftshilfen, Gemeinden
->Kontinuierlich

8. (Gesetzliche) Regelung/Rahmenempfehlung beziiglich der 24-Stunden-Pflege
zur Orientierung (24,35 P)
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10.

11.

> Gesetzgeber
- Mittelfristig

Pilotprojekt SENiorenTAgesstatte (23,08 P)

Die Gemeinde Kirchehrenbach nimmt am ,Marktplatz der Generationen® teil. Hieraus
soll méglichst ein Pilotkonzept ,SENiorenTAgesstatte” entstehen. Dies kann fir ande-
re Gemeinden als Inspiration dienen. Das Ubergeordnete Ziel der SENTA ist es den
(alteren und unterstitzungsbedurftigen) Birger*innen eine niedrigschwellige Anlauf-
stelle als Begegnungsstatte mit flexiblen Teilnahmezeiten und Vorstufe zur Pflege zu
geben. SENTA ist nicht in Konkurrenz zur Pflege zu sehen.

- Mitwirkende beim ,Marktplatz der Generationen“; Gemeinde Kirchehrenbach, Se-
niorengemeinschaft Ehrenburg, Akteure vor Ort (z.B. Kirchengemeinde, Wohlfahrts-
verband etc.)

->Mittelfristig

Monatlicher Beratungstag des Bezirkes auf Kreisebene (23,46 P)
Priorisierungsrang Nr. 1

Durch die Verschiebung der Leistungstragerschaft im Bereich der ambulanten Pflege,
liegt seit Beginn 2019 der gesamte Bereich ,Hilfe zur Pflege” bei den tberértlichen
Sozialhilfetragern. Um eine dennoch wohnortnahe Beratungsmaoglichkeit zu ermdgli-
chen, soll der Bezirk einmal monatlich im Landkreis einen Beratungstag anbieten. An
diesem kann auch zu anderen bezirksspezifischen Themen beraten werden. Wird ein
gebiindeltes Beratungsangebot vor Ort geschaffen, so soll der Beratungstag des Be-
zirkes dort integriert werden (ME 11).

- Bezirk Oberfranken, Landkreis im Rahmen der Kooperationsvereinbarung nach
Art. 84 Abs. 3 AGSG

—>Kurzfristig

Gebiindeltes Beratungsangebotes zum GroBthema Pflege/Senior*innen, ggf.
Menschen mit Behinderung (Pflegestiitzpunkt 0.a.) —

Kompetenzen bindeln vor Ort; mit AuBenstellenterminen (23,42 P)

Um Doppelstrukturen zu vermeiden, soll ein gebindeltes, Ubersichtliches Beratungs-
angebot der jetzigen Beratungsstellen erfolgen. Eine Integration bestehender Bera-
tungen (z.B. Fachstellen fir pflegende Angehdrige) ist anzustreben. Die Integration
von Beratungsangeboten fir Menschen mit Behinderung ist zu prifen. Hierzu wird
zunachst die landesrechtliche Empfehlung/Regelung in Bezug auf die Organisation
eines Pflegestiitzpunktes betrachtet. Es soll eine zentrale Anlaufstelle, auch als tele-
fonische Erstberatungsvermittlung, entstehen. Ein dezentrales, punktuelles Angebot
soll gepruft werden (an bestehenden Strukturen angebunden — z.B. Familienstiitz-
punkte).

- Entsprechend durch die Empfehlung/Regelung Verantwortliche (Bezirk, Landkreis,
Pflegekassen, Wohlfahrtsverb&nde, OBA etc.)

- Mittelfristig
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12.

13.

14.

15.

16.

Zugangsermoglichung zum Pflege(beratungs)system fir Menschen mit Migrati-
onshintergrund

Wegweiser und Broschiiren sollen in mehreren Sprachen herausgegeben und
zielgruppenorientiert verteilt werden (23,25 P)

- Herausgeber von Informationsmaterialien

—>Kontinuierlich

Informationsbedarf der Blirger*innen zum Thema Demenz und Finanzierungs-
fragen, Pflegeeinstufung (22,25 P)

Vermehrter Informationsbedarf der Blrger*innen zum Thema Demenz und Finanzie-
rungsfragen. Dies soll durch das Angebot von Vortragen, Wegweisern als auch durch
spezifische Beratungen der Beratungsanbieter ermdglicht werden, ggf. Kombination
mit der Referent*innenbdrse des KSR (HdIf. 11I)

- Beratend Tatige (Trager, Dienste, Einrichtungen) mit Seniorenvertretungen, KSR
->Mittelfristig

Ausweitung der Ressourcen/Mitarbeiterstunden fiir die Betreuung der beste-
henden Helferkreise und hauptamtliche Unterstiitzung fiir ehrenamtliche Unter-
stiitzungs- und Entlastungsangebote (21,08 P)

- Tréger der Koordination von Helferkreisen

- vornehmlich Gemeinden; Wohlfahrtsverbéande, Kirchengemeinden
—>Kontinuierlich

Zugangsermoglichung zum Pflege(beratungs)system fir Menschen mit Migrati-
onshintergrund

Netzwerkanalyse ,,Personen mit Migrationshintergrund — auch Unterstiitzungs-
netze“ — ,,Pflegenetz* (19,92 P)

Um Menschen mit Migrationshintergrund den Zugang zu Unterstltzungsleistungen im
Pflegebereich zu erméglichen, soll eine Netzwerkanalyse erfolgen, welche genannte

Netze analysiert und Schnittstellen heraushebt.

- Seniorenplanung mit bestehenden Netzwerken, ggf. Universitat/Hochschule

- Langfristig

Regelmasige Prifung des Bedarfs eines Angehoérigenstammtisches und ggf.
Wiederinitiierung (19,08 P)

RegelmaBige Prifung des Bedarfs eines Angehérigenstammtisches und ggf. Wieder-
initiierung, ggf. speziell fir Angehdérige von Menschen mit Demenz. Die Fachstellen
fur pflegende Angehdrige und sonstige Beratende sollen in einem bestimmten Zeitin-
tervall bei den Beratungen den Bedarf mitabfragen und den Fachstellen fur pflegende
Angehdérige mitteilen. Bei Wiederinitiierung sollten neben pflegenden Angehdrigen
auch Angehdérige aus stationaren Einrichtungen die Mdglichkeit haben an Stammti-
schen teilzunehmen. Miteinbezogen werden soll nach Mdglichkeit das Selbsthilfebu-
ro.

- Beratend Tatige (Trager, Dienste, Einrichtungen, Fachstellen) mit KSR, Senioren-
planung
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->Mittelfristig

17. Bekanntmachung des SENiorenTAgesstattenkonzeptes von Firmen bei lokalen
Unternehmen (18 P)
Vereinzelt bieten Unternehmen firmeninterne SENTAs an. Die Konzepte derer sollen
lokalen Unternehmen bekannt gemacht werden.
- KSR, Seniorenplanung, Wirtschaftsférderung
- Langfristig

18. Weiterfiilhrung des betrieblichen Pflegelotsen und ggf. Anpassung des Formats,
sowie Anregung bei den Betrieben zu einer ,Informativen Mittagspause*
Weiterflhrung des betrieblichen Pflegelotsen. Unternehmen kénnen zu den Mittags-
pausen vers. Vortrage oder Informationsangebote platzieren. Schulung der Senioren-
beauftragten ahnlich des betrieblichen Pflegelotsen im Rahmen eines Studientages/
mehrere Studientage (siehe auch erste/r Ansprechpartner/in in der Gemeinde lll.).

- Wirtschaftsregion Bamberg-Forchheim (in Kooperation mit KSR, Seniorenplanung,
Seniorenvertretungen, Wirtschaftsférderung)
—>Kontinuierlich

VIII. Hospiz- und Palliativversorgung
Allgemein:

Gerade in einem Zeitalter der Hochtechnologie und der Geratemedizin wird der Wunsch
nach menschenwurdigem Sterben — im Kreis der Angehdrigen, méglichst ohne Schmerzen,
in vertrauter Umgebung — immer gréBer. Die Hospizbewegung ist die Antwort auf eine Ent-
wicklung, die vielen Menschen Angst macht. Auch ehrenamtliche Hospizhelfer und Hospiz-
helferinnen, die psychosozialen Beistand leisten und die Sozialstationen unterstitzen, spie-
len eine entscheidende Rolle. Die Helfer und Helferinnen Uben keine pflegerischen Tatigkei-
ten aus, sondern leisten Beistand, indem sie beispielsweise viele Stunden am Bett sitzen,
zuhdren, Nahe und Zuwendung geben, Familienmitglieder und Freunde mobilisieren und
vieles mehr.

Palliativstationen in Krankenhausern haben die Aufgabe, belastende Krankheitssymptome
zu kontrollieren und im Sinne einer ganzheitlichen Behandlung neben der kérperlichen The-
rapie bei Bedarf auch psychosozialen und spirituellen Beistand zu gewéahren. Dadurch soll
die Lebensqualitdt schwerkranker Menschen am Ende ihres Lebens verbessert werden. In
Palliativstationen werden Patienten und Patientinnen nicht zum Sterben aufgenommen, son-
dern zur Stabilisierung der Krankheitssymptome, um eine Entlassung in die hausliche Um-
gebung oder in ein stationares Hospiz zu ermdglichen.

In stationdren Hospizen werden schwerstkranke und sterbende Menschen mit begrenzter
Lebenserwartung bis zum Tode betreut. Die Aufnahme in ein stationares Hospiz erfolgt,
wenn keine Krankenhausbehandlung nétig ist, und die Pflege ambulant nicht geleistet wer-
den kann.
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Far die Behandlung von Palliativpatienten sollen Palliative Care Teams aufgebaut werden.
Die gesetzliche Grundlage hierflr bildet § 37b SGB V. Aufgaben der spezialisierten ambu-
lanten Palliativversorgung sind primar arztliche und pflegerische Leistungen. Sie geht je nach
Art und Umfang Uber die vertragsarztlich zu erbringenden Leistungen hinaus und betrifft so-
mit Leistungskomplexe, die bisher weder erbracht noch vergutet wurden. Voraussetzung fur
die Inanspruchnahme ist, dass die Patienten an einer unheilbaren, fortschreitenden und be-
reits weit fortgeschrittenen Erkrankung leiden, die gleichzeitig eine begrenzte Lebenserwar-
tung mit sich zieht und einer aufwendigen Versorgung bedarf. Im Landkreis gibt es eine
SAPV.

Gerade im Bereich der Hospiz- und Palliativversorgung sind sektoreniibergreifende, regi-
onale Netzwerke unverzichtbar.

(Quelle: ,Kommunale Seniorenpolitik Teil 1, Teil 2 —i.A. des bayerisches Staatsministerium
flr Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen; erstellt vom Institut Arbeitsgruppe fir So-
zialplanung und Altersforschung (AfA) GbR; Stand Oktober 2010; S. 24 f.)

Bestand:

Es gibt den Christlichen Palliativdienst der Caritas Forchheim, sowie den Hospizverein
Forchheim. Diese bieten auch ambulante Dienste an und bestehen hauptséchlich aus weibli-
chen Engagierten und Mitarbeiterinnen. Zum Austausch wird sich regelmaBig getroffen. Siid-
lich an den Landkreis grenzt der: Hospizverein Eckental, welcher die Regionen um Gréafen-
berg und Neunkirchen am Brand abdeckt. Des Weiteren ist die SAPV (spezialisierte ambu-
lante palliative Versorgung) der Sozialstiftung Bamberg im Landkreis Forchheim tatig. Im
Klinikum Forchheim-Frénkische Schweiz ist seit 2014 ein palliativmedizinischer Dienst unter
der Leitung von zwei Arzt*innen eingerichtet.

Seit August 2017 kooperieren alle Pflegeheime der Diakonie Bamberg-Forchheim mit dem
Hospizverein fur den Landkreis Forchheim e.V. Die Einrichtungen der Caritas Bamberg-
Forchheim kooperieren mit dem eigenen Dienst. Die Kooperationen anderer Trager*innen
steigen leicht an. Dies soll weiter fokussiert werden (ME 2, 3). Seit dem 1. Juli 2016 sol-
len Pflegeheime auch auf die Zusammenarbeit mit einem Hospiz- und Palliativnetz hinwei-
sen. Die Pflegeeinrichtungen sind verpflichtet, diese Informationen an gut sichtbarer Stelle in
der Pflegeeinrichtung auszuhangen. Darlber hinaus ist die gesetzliche Grundlage dafir ge-
schaffen worden, dass Pflegeheime ihren Bewohner*innen eine Versorgungsplanung zur
individuellen und umfassenden medizinischen, pflegerischen, psychosozialen und seelsorge-
rischen Betreuung in der letzten Lebensphase organisieren und anbieten kénnen (vgl. BMG,
2017) (ME 3).

Eine weitere Vernetzung, u.a. bezlglich Patientenverfligung zur Sicherung der Information
und Aktualitat, soll fokussiert werden:
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Angehdrige Arzt*innen

Palliativdienste Einrichtung

Die bayerische Gesundheitsministerin Melanie Huml verkiindete 2018 auf der ,Jahrestagung
zur Hospiz- und Palliativversorgung®, dass das langfristige Ziel in Bayern die Verdopp-
lung der Angebote in den Bereichen ist (Zusatz) (vgl. Bayerischer Hausérzteverband,
2018).

Menschen mit Migrationshintergrund nehmen Hospizdienste nicht bis kaum in Anspruch.
Dies kann sowohl an einem bestehenden familiaren Netz als auch an fehlender Information
in der jeweiligen Sprache griinden. Hierzu soll das Netz genannter Personen analysiert
werden und Informationen entsprechend mehrsprachig herausgegeben werden (ME 7;
Hdlf. VIl ME 12, 15). Bspw. ist, geférdert vom Bayerischen Staatsministerium fir Gesundheit
und Pflege, der Wegweiser ,Die Hospiz- und Palliativversorgung — Angebote und Vorsorge®,
in verschiedenen Sprachversionen bestellbar (vgl. Ethno-Medizinisches Zentrum e.V., 2019).

Der Wiinschewagen des ASB richtet sich an Menschen in ihrer letzten Lebensphase. Das
Wunschziel bleibt dabei ganz dem Fahrgast Uberlassen: ob ans Meer, zu einem Konzert o-
der zur Taufe der Enkelin. Die Wunschanfragen kénnen entweder vom Winschenden selbst
oder einem Angehdrigen gestellt werden. Wichtig fir die Realisierbarkeit ist, dass der Fahr-
gast transportfahig ist. Alle weiteren Details werden mit den Fahrgasten sowie deren Kon-
taktpersonen persénlich abgesprochen. Ein derartiger Wiinschewagen ist fur den Landkreis
Forchheim abrufbar. Dieses Angebot und dhnliche Angebote sollen bekannt gemacht
werden.

Weiterer Bedarf:

Laut Rickmeldungen der Engagierten in der ambulanten, ehrenamtlich/freiwilligen Hospizar-
beit besteht der Wunsch, die Bekanntheit der angebotenen Unterstitzung und somit die
Nutzung zu erh6hen, da es hier ehrenamtlich/freiwillig Engagierte gibt, die gern mehr
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Menschen begleiten méchten. Dies ist eine besondere Situation, da sonst eher ein Mangel
an Ehrenamtlichen herrscht.

Am Klinikum Forchheim-Frankische Schweiz existiert keine solitare Station fiir palliativ
versorgte Menschen. Diese sind eingestreut in Regelzimmer. Dieser Zustand wird von
den Patient*innen und den Organisationen des Palliativbereichs beméangelt. Das Klinikum im
Landkreis soll eine (zumindest teil-) stationare L6sung anstreben (ME 5, Prio 1). Die Fi-
nanzierung der Palliativstationen erfolgt entweder entsprechend der regularen Krankenhaus-
finanzierung nach dem DRG-System oder auf der Basis von Pflegeséatzen tber die Aner-
kennung als besondere Einrichtung. Voraussetzungen flr die Anerkennung als besondere
Einrichtung sind, dass sie raumlich und organisatorisch abgegrenzt sind und dass mindes-
tens flnf Betten vorgehalten werden.

Empfehlungen aus dem Plan der alteren Generation:

Empfehlung Stand Weitere M

Empfehlung E
Schaffung einer einheitlichen Ba- | Nicht erfolgt. Kooperationen weiter 2
sis zur Koordination der Hospiz- Fokussieren. Angehen
arbeit im Landkreis Forchheim der Thematik Koordina-
unter Federfliihrung des Hospiz- tion unter dem Dach des
vereins. KSR.

Starkere Vernetzung der Hospiz- | Teilweise erfolgt | Weitere Fokussierung 2
arbeit mit Akteuren der Altenhilfe
und des

Gesundheitswesens

Starkere Vernetzung der Hospiz- | Teilweise erfolgt | Weitere Fokussierung 2
arbeit mit der Sterbebegleitung in
stationéren Einrichtungen

Was lauft gut? Was lauft eher schlecht?
(Thematik zu finden in ME) (Thematik zu finden in ME)
Kooperation Hospizdienst der Caritas, Keine/Kaum Zusammenarbeit mit den

Hospizverein, Spezialisierte Ambulante | Kliniken (ME 2)
Palliativversorgung (SAPV), andere Net-
ze (z.B. Hospizverein Eckental)

Hospizbegleiter mit spezieller Ausbildung | Eingestreute Palliativbetten in den Re-
fOr geistig behinderte Menschen und gelbetrieb in den Kliniken, z.B. in Vier-
psychisch verédnderte Menschen bettzimmern (ME 5)

Teilweise gute Zusammenarbeit des Pal- | Keine flachendeckende Zusammenar-
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liativbereichs mit stationaren und ambu-
lanten Pflegeeinrichtungen (ME 2, 3)

beit mit Pflegeeinrichtungen (ME 2, 3)

Gegenseitige Unterstutzung der Hospiz-
vereine

Nicht alle Krankenkassen geben die
Informationen ausreichend weiter (ME
2)

Offentlichkeitsarbeit; Bereitstellung von
R&umen durch den Landkreis

Fehlende Bereitschaft einiger Pressein-
stitutionen zur kostenfreien Offentlich-
keitsarbeit (ME 6, 7)

Zusammenarbeit mit der INSEL Sozial-
psychiatrischer Dienst, Begegnungsstét-
te

Hemmschwelle, auch der Angehdrigen,
ist groB3 (ME 6, 7)

Hospizgedanke gewinnt mehr an Be-
kanntheit.

Im landlichen Landkreis werden die
Dienste weniger in Anspruch genom-
men. Bei Nachfrage sind die Dienste
haufig unbekannt. (ME 7)

Ehrenamtliche Bereitschaft (ME 2, 3, 6)

Kooperation mit Arzten meist nicht vor-
handen; wenig Weiterleitung an Pallia-
tivdienste (ME 2, 4)

Wenig teilnehmende Arzt*innen an der
Vereinbarung nach § 87 Abs. 1b SGB V
zur besonders qualifizierten und koordi-
nierten palliativ-medizinischen Versor-
gung. (ME 4)

Vernetzung beziglich Patientenverfa-
gung der Bereiche Angehdrige, Pallia-
tivdienst, Arzt/in, Einrichtung mit dem

Menschen in der Mitte fehlt (ME 2)

Kaum Begleitung von Menschen mit
Migrationshintergrund (ME 7)

Priorisierung

Rangfolge | MaBnahmenempfehlung (Priorisierungspunkte) Bewertungsrang

1. Vernetzung der Hospizarbeit mit Akteuren der Al- 2
tenhilfe, der Kliniken und des
Gesundheitswesens (3)
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Umwandlung der eingestreuten Palliativbetten in 5
eine solitare (Teil-)Station (3)

MaBnahmenempfehlung Zusatz:

Weiterverfolgung der Verdoppelung der Angebote im Hospiz- und Palliativbereich

Die bayerische Gesundheitsministerin Melanie Huml verkiindete 2018 auf der ,Jahrestagung
zur Hospiz- und Palliativversorgung®, dass das langfristige Ziel Bayerns die Verdopplung der
Angebote im Hospiz- und Palliativbereich ist.

- Regierung mit Partner*innen

Nach Bewertungsmatrix
(+0,25 P pro Priorisierungspunkt)

1.

RegelmaBige Prifung des Bedarfs eines stationaren Hospizes (27,05 P)

Die Umsetzung des Auf- und Ausbaus der stationdren Hospizversorgung obliegt den
Krankenkassen, die unter Beachtung der rechtlichen Vorgaben, entsprechende Ver-
sorgungsvertrage abschlieBt. Aus diesem Grund sind die Krankenkassen (insbeson-
dere die AOK Bayern) wichtigster Ansprechpartner fir detailliertere Informationen
uber die Errichtung weiterer stationérer Hospize.

- Krankenkassen

—>Kontinuierlich

Vernetzung der Hospizarbeit mit Akteuren der Altenhilfe, der Kliniken und des
Gesundheitswesens (26,75 P) — Priorisierungsrang Nr. 1

Stérkere Vernetzung und Kooperation der Hospizarbeit mit Akteuren der Altenhilfe,
der Kliniken und des Gesundheitswesens. Dies soll im ,Versorgung, Pflege und Seni-
or*innen” — Netzwerk des KSR geschehen. Information zu Patientenverflgung; Infor-
mation der medizinischen Fachangestellten Uber die Angebote des Pallitivbereichs
etc.

>KSR, Seniorenplanung mit Gesundheitsregion™, UGeF, Palliativarzte, Sozial-
dienste, Wohlfahrtsverbande, Niedergelassene (Medizin), Beratungsstellen, Pflege-
kassen

—>Kontinuierlich

Flachendeckende Kooperationen zwischen den Pflegeeinrichtungen und dem
Palliativbereich zur weiteren Bekanntmachung der Angebote fiir Perso-
nal/Bewohner*innen und Patient*innen (25,75 P)

-> Pflegeeinrichtungen/-dienste mit den Akteuren des Palliativbereichs
->Mittelfristig

Steigerung der Anzahl teilnehmender Praxen/medizinischer Profession/Arzte an
der Vereinbarung nach § 87 Abs. 1b SGB V zur besonders qualifizierten und
koordinierten palliativ-medizinischen Versorgung, ggf. durch Kooperationen
und
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Anregung besserer Umsetzungsantreize fiir Arzt“innen (25,59 P)

Schaffung von Anreizen durch Gesetzgeber etc.

> Gesetzgeber; Arzt*innen mit Gesundheitsregion™, Arzteverband, Ugef, Senioren-
planung

—>Langfristig

5. Umwandlung der eingestreuten Palliativbetten in eine solitare (Teil-)Station
(24,83 P) — Priorisierungsrang Nr. 1
Aufgrund der ungunstigen Umsténde eingestreut liegender Palliativpatient*innen, sol-
len die Palliativbetten in eine, als eigenstéandige Organisationseinheit mit mindestens
finf Betten refinanzierte, (Teil-)Station umgewandelt werden. Dies soll in die nachs-
ten Planungen des Klinikums Forchheim mitaufgenommen werden.
- Klinikum Forchheim
> Kurzfrisitg

6. Weiter Bekanntmachung der Palliativarbeit und Abbau der Hemmschwellen
durch/bei niedergelassenen Arzt*innen, Sozialdiensten, Nachbarschaftshilfen,
Kirchengemeinden etc. (Hinweis auf mégliche Hospizbegleitung) (24,5 P)
> Arzt*innen, Sozialdienste, Nachbarschaftshilfen, Kirchengemeinden (z.B. in Got-
tesdiensten) etc.

- Akteure des Palliativbereiches mit Seniorenplanung, Gesundheitsregion
KSR
- Langfristig

Plus und

7. Weiter Bekanntmachung der Palliativarbeit und Abbau der Hemmschwellen bei
den Bilrger*innen (v.a. in landlichen Gebieten und bei Menschen mit Migrati-
onshintergrund) (23,69 P)

Durch Offentlichkeitsarbeit mit ,Lebensgeschichten” in Tageszeitungen, Gemeinde-
blattern und Broschuren in mehreren Sprachen — kostenfrei. Wegweiser ,Die Hospiz-
und Palliativversorgung — Angebote und Vorsorge®, geférdert durch das Bay. Staats-
ministerium flir Gesundheit und Pflege, kénnen gegen Portokosten abgerufen wer-
den.

- Akteure des Palliativbereichs mit Gemeinden, Seniorenvertretungen, Wohlfahrts-
verbanden, Presseorganisationen

- Mittelfristig

8. Winschewagen bekannt machen - fiir alle Altersgruppen (22,81 P)
,Der Winschewagen richtet sich an Menschen in ihrer letzten Lebensphase. Das
Wunschziel bleibt dabei ganz dem Fahrgast tGberlassen: ob ans Meer, zu einem Kon-
zert oder zur Taufe der Enkelin. Die Wunschanfragen kénnen entweder vom Win-
schenden selbst oder einem Angehdrigen gestellt werden. Wichtig flr die Realisier-
barkeit ist, dass der Fahrgast transportfahig ist. Alle weiteren Details werden mit den
Fahrgasten sowie deren Kontaktpersonen persénlich abgesprochen.” Der Wiinsche-
wagen ist seit Kurzem fir den Landkreis Forchheim abrufbar.
- ASB mit KSR und den sozialen Kreisentwicklungsbereichen
- Mittelfristig

Landkreis Forchheim 160 Amt fir Jugend, Familie und Senioren



Seniorenplanung Seniorenpolitisches Gesamtkonzept 2019

IX. Angebote fiir besondere Zielgruppen

9.1 Demenzkranke und sonstige gerontopsychiatrisch Erkrankte

Aus dem Bayerischen DemenzSurvey (STMGP, 2018a) ergehen unter anderem folgende
Informationen:

Menschen mit Demenz haben grundsatzlich ein erhéhtes Risiko flir Mangelernahrung und
Dehydration. Betroffene kénnen sich nicht (mehr) anpassen, d.h. die Umwelt muss ihnen
bestméglich angepasst werden. Im Verlauf einer Demenzerkrankung kénnen sich Vorlie-
ben und Abneigungen stark verdndern. Fast alle Speisen kénnen bei entsprechender
Konfiguration der PortionsgréBe und der Konsistenz als Fingerfood angeboten werden. Pra-
ferenzen fir als ,ungewoéhnlich® empfundene Geschmacksrichtung bzw. -komposition (z.B.
gesUBtes Fleisch) sollten unbewertet angenommen werden.

Im Schnitt tritt/trat bei einer untersuchten Gruppe von 103 Personen mit Demenz diese, mit
einer Standardabweichung von 9,5, im Alter von 77 Jahren ein. Das friiheste Eintrittsalter
lag bei 45 und das spateste bei 93 Jahren. 51,5 Prozent der Betroffenen waren weiblich und
16 Prozent alleinlebend.

Je nach Stadium des Fortschreitens einer Demenz und Beeintrachtigungen ricken unter-
schiedliche Auspragungen der Teilhabe starker in den Fokus. Es ist notwendig, dass die
Teilhabe von Personen mit Demenz erhalten bzw. ermdglicht wird. So muss eine demenz-
freundliche Umgebung, beispielsweise (Ambulant betreute) Wohngemeinschaften (hausli-
chen Bereich/ Wohnumgebung), geschaffen werden. Zudem ist es wichtig, dass der Zugang
zu Informationen erleichtert wird. Dies kann z.B. durch die Bereitstellung von Texten in
»leichter Sprache« geschehen. Auch ist eine ,lInklusion“ in Vereinen (Gesang, Tanz,
Handarbeiten, Ausstellungen) wiinschenswert. Mit der Starkung der Teilhabe von Menschen
mit Demenz setzt sich die Fachstelle Bayern fir Demenz und Pflege auseinander. Diese,
zukinftig mit einer lokalen Fachstellenstruktur in Oberfranken, sammelt gute Beispiele und
starten eine Verteilung (iber Wohlfahrt und Kommunen. Ebenso soll sich jene einen Uber-
blick Gber gerontopsychiatrische Hilfen, im Sinne von Unterstiitzungsangeboten und nied-
rigschwelligen Leistungen, schaffen. Dieser soll dann, erweitert um lokale Erkenntnisse,
in die Pflegebedarfsplanung bzw. Senioren(struktur/sozialraum)analyse miteinflieBen (ME 1).
Entsprechende Offentlichkeitsarbeit soll fokussiert werden. Hierbei gilt es keine Doppel-
strukturen aufzubauen und neben Informationen zu Beratungsstellen auch die Offentlichkeit
zu sensibilisieren (z.B. Verkaufspersonal im Einzelhandel (ME 1). Speziell fir geschilderte
Thematiken soll im Rahmen der Psychosozialen Arbeitsgruppe des Landkreises Forchheim,
Seniorenplanung ist Teil davon, eine Gerontopsychiatrische Arbeitsgruppe ins Leben
gerufen werden, welche sich ebenso mit der Umsetzung auseinandersetzt (ME 9).

Beispiele im Bestand: Demenzkompetenzzentrum in Forchheim; punktueller ,Gottesdienst
mit allen Sinnen* fir Demenzkranke und andere Personengruppen (Diakonin Beate Wag-
ner); Gerontopsychiatrischer Fachdienst seit 01.01.2019 mit 12 Wochenstunden mit Finan-
zierung durch den Bezirk Oberfranken; Projekt ,,digiDEM Bayern® besteht aus zwei Saulen:
Zum einen wird ein Demenzregister aufgebaut, um Verldufe der Krankheit und die Lebensla-
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gen der Angehdrigen zu erforschen. Zum anderen werden digitale Unterstitzungsangebote
entwickelt; auf Unterstlitzungsangebote wie Betreuungsgruppen wird in Hdlf. VII eingegan-
gen

9.2 Alt gewordene Menschen mit nicht altersbedingter Behinderung

Altere Menschen mit und ohne Behinderung haben das Recht auf gleichberechtigte Teilhabe
an der Gesellschaft (UN-Behindertenrechtskonvention (2008)).

»[...] Behinderung [entsteht] aus der Wechselwirkung zwischen Menschen mit Beein-
trachtigungen und einstellungs- und umweltbedingten Barrieren [...], die sie an der
vollen, wirksamen und gleichberechtigten Teilhabe an der Gesellschaft hin-
dern.«(ebenda).

Nach dem zweiten Weltkrieg kommen seit wenigen Jahren Menschen mit nicht altersbe-
dingter Behinderung ins Seniorenalter. Dies bringt neue Bedarfs und Herausforderungen
mit sich. Pflegebediirftigkeit und angrenzende Besonderheiten treten auf. Um einen Uber-
blick zu bekommen, sollten sich der Bezirk und der Landkreis zusammen die demografi-
schen Daten betrachten bzw. diese ermitteln, um die entstehende groBer werdende
Schnittmenge im Bereich Behinderungs- und Pflegeversorgung koordiniert weiterent-
wickeln zu kénnen (ME 12). Derzeit werden Menschen mit genannten Kennzeichen haufig
auBerhalb des Landkreises verwiesen, z.B. nach Himmelkron.

Bisheriger Bestand: Fir altere Menschen mit Behinderung besteht eine tagesstrukturierende
MaBnahme nach der Berufstéatigkeit beim ASB Forchheim (TSM-Gruppe).

Generell soll ein Aktionsplan Inklusion fiir den Landkreis erstellt werden, um die organi-
sations- und generationsibergreifende Aufgabe fassbarer zu machen (ME 5).

9.3 Menschen mit Migrationshintergrund

Es bestehen keine (offiziell) explizit auf die Versorgung von Alteren mit Migrationshintergrund
ausgerichteten Einrichtungen und Dienste. Der Bedarf ist auch (noch) nicht exakt ermittelbar.
Erwartungen an eine Versorgung in der Familie sind traditionell stark ausgepragt, daher wer-
den professionelle Dienste in einigen Fallen nicht genutzt. Bereits vorhandene Einrichtungen
und Dienste sind nicht bekannt oder werden aufgrund von Sprachschwierigkeiten nicht ge-
nutzt. Vorhandene Einrichtungen und Dienste sollen gegenlber kulturellen Besonder-
heiten sensibilisiert werden (ME 7). Um im Bereich Pflege und auch allgemein einen
Uberblick iiber Strukturen zu gewinnen, sollen die Zugiange zum Pflegeberatungssys-
tem sowie die Netzwerkstrukturen analysiert bzw. verbessert werden (Hdlf. VIl ME 12,
15). Ebenso soll mit der Palliativarbeit verfahren werden (Hdlf. VIII ME 7).

Gesamtgesellschaftlich empfiehlt sich eine fortwahrende bzw. weiterflihrende Einladung
und Inklusion von Menschen mit Migrationshintergrund, vers. sexueller Orientierung,
vers. Behinderungen zu Aktivitiaten/Uberlegungen in Seniorenbereich (ME 5, 10).

Landkreis Forchheim 162 Amt fir Jugend, Familie und Senioren



Seniorenplanung Seniorenpolitisches Gesamtkonzept 2019

9.4 Menschen mit wenig verfligbarem Einkommen

Die Altersgruppe der Uber 65-Jahrigen hat in ganz Bayern das hdchste Armutsrisiko. 21,5
Prozent sind armutsgefahrdet (24,2 Prozent der Frauen). Altersrenten sind bei Mannern im
Schnitt mit 1.179 EUR zu beziffern, bei Frauen mit 680 EUR (vgl. Schubarth, 2019).

In Abbildung 22 ist die Verteilung der Kaufkraft 2017 im Landkreis Forchheim zu sehen. Zu
erkennen ist eine heterogene Verteilung der Kaufkraft. Im dstlichen Oberland nimmt die
Kaufkraft ab, wohingegen sie Richtung Kern der Metropolregion zunimmt. Es ist daher
wichtig dies bei der Angebotsgestaltung mit zu beriicksichtigen (ME 8, 11).

Kaufkraft pro Einwohnerin

EUR

Gemeinden LK Forchheim 2017
= 22o0000 M= 2800000
= 2421100 M= 40.000,00

M = 26.000,00 Wiesenttal

21.353,03

i Golkweinstein
20.254,88

Hallerndorf
22.766,22

Forchheim
24.045,90

Obertruback
20.118,16

Hiltpoltstein

ggggg

26.731,22
Dormitz Kleinsendelbach
28 532,43 © 27.029,83

Abbildung 22: Kaufkraft der Gemeinden im Landkreis Forchheim 2017
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An dieser Stelle ist es bedeutsam, die Bedurftigkeit begrifflich nicht in den Vordergrund
zu stellen, da sich hier, vor allem im Landlichen, eine Scheu bilden kann, Angebote unter
diesem Deckmantel anzunehmen. Durch ,selbstauferlegte Hemmschwelle ,Armut nicht
nach auBBen zu zeigen®“ wird, vor allem in landlicheren Gemeinden im Landkreis, Personen
die Nutzung von Unterstitzungs- und Teilhabeangeboten erschwert. Es ist daher auch zu
empfehlen, einen offenen Umgang mit Armut bzw. wenig verfligbarem Einkommen
anzustreben (ME 4). Es soll durch Offentlichkeitsarbeit —gute Beispiele- vermittelt wer-
den, dass sich kein Mensch dafiir schamen muss wenig Geld zu haben.

Bisheriger Bestand (Beispiele): Es existieren Mdglichkeiten der punktuellen Férderung, wie
z.B. durch die Anton-Landgraf-Stiftung (ca. 40.000 EUR/Jahr fiir den Landkreis). Es wird
bereits punktuell darauf geachtet und nach Lé6sungen gesucht Angebote fianziell nutzbar
zu machen (z.B. im Blrgerzentrum Forchheim, Mehrgenerationenhaus). Weiterfihrung der
Senioren Bildungs- und Erholungswoche der katholischen Landvolkshochschule (niedrig-
preisig) (Zusatz A).

Generell gilt es Alterarmut bzw. die dadruch resultierenden Folgen zu senken. Die
Folgen sind eine gesteigerte Einschrankung an Teilhabemaoglichkeiten sowie weniger
Ressourcen zur Pravention im Gesundheitsberreich und durch beide Faktoren eine
voraussichtlich geringere Lebenserwartung bzw. friiherer Pflegebediirftigkeit.
Regierung und Gesetzgeber soll sich mit der Thematik auseinandersetzen. Ebenso soll
lokal im Landkreis die Teilhabe mdglichst fir alle ermdglicht werden (ME 1).

Eine Untersuchung der Bertelsmannstifung (2018) ,Entwicklung der Altersarmut bis 2036
zeigt folgende Erkenntnisse:

Woher kommt die Altersarmut:

e Senkung des Rentenniveaus von 53 % (2005) auf 43 % (2030)
e Erhéhung des Renteneintrittsalters auf 67 Jahre

¢ Niedrige L6hne = niedrige Renten

e Prekare Jobs

e Weniger Lohn fUr Frauen als far M&nner

Altersarmut bekampfen durch:

Anhebung des Rentenniveaus wieder auf 53% (wie 2005)
Deutliche Erhdhung der Grundsicherung

Deutliche Erhdhung der Erwerbsminderungsrente
Renteneintrittsalter wieder mit 65 Jahren

Das ist finanzierbar durch:

e Paritatische Finanzierung

e EinfOhrung einer Erwerbstatigenversicherung
e Kapitalertrdge missen herangezogen werden
e Abschaffung der Beitragsbemessungsgrenze
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Niedrige Lohne bedeuten niedrige Renten deshalb:

e Abschaffung prekarer Arbeitsverhaltnisse
e gleicher Lohn fur gleiche Arbeit
e deutliche Erhéhung des Mindestlohns

Stadte und Gemeinden miissen jetzt handeln (Empfehlungen der Studie):

e Einflhrung eines Sozialtickets
e Einflhrung eines Stromsozialtarifs
e Bereitstellung von bezahlbarem Wohnraum

Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation — fiir Demenzerkrankte und deren

Angehérige:
Empfehlung Stand Weitere Empfehlung ME
Installation einer zentralen Diese Stelle wurde
Stelle zur Koordination des | 2019, angeschlossen
gerontopsychiatrischen Be- | an den sozialpsychiat-
reiches (vgl. Gerontopsy- rischen Dienst, instal-
chiatrische Fachkoordinati- | liert.
on)
Herstellung von erhéhter Wurde weiterentwi- Weiterentwicklung ME 1
Transparenz und Informati- | ckelt, v.a. von Seiten
on (Wegweiser Demenz, der Staatsregierung
) und einzelnen lokalen
Akteuren, z.B. De-
menzkompetenzzent-
rum
Ausbau und Verstetigung Es wird jahrlich min- Die Offentlichkeitsarbeit | HdIf. VII
der Angehdrigen- destens eine Angehd- | hierzu soll verstarkt
schulungen rigenschulung von werden und fur gréBe-
Seiten der Fachstellen | ren Bedarf sollen L6-
far pflegende Angeho- | sungen gefunden wer-
rige angeboten. den.
Schulung der Hausarzte / Eine teilweise Einbin- | Weiterfihrende be- Hdlf. IV
engere Einbindung der dung ins Netz der darfsgerechte Einbin- ME 14,
Hausarzte in das Netzwerk | Gesundheitsregion™® | dung und Findenvon | 20
ist bereits erfolgt. Lésungen bei Nicht-
Hieruber ist ein Zugriff | Teilnahme I\Hﬂ‘gf'z\/”

des KSR, der Senio-
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renplanung auf dieses Hdlf. X
Netzwerk mdglich ME 9, 16
Ansiedlung von weiteren Neurologen sind ge- Trotz méglicher auf- HdlIf. |
Facharzten (Neurologen) in | hauft in der Stadt kommender Schwierig- | ME 13
den landlichen Gemeinden | Forchheim vertreten. | keiten soll versucht
An Psychiatern be- werden, entsprechende
steht ein Defizit. Die Facharzte in die landli-
Bedarfsplanung derar- | chen Gemeinden zu
tiger Facharzte sieht bekommen.
den Landkreis als
Planungsebene vor.
Ausbau der niedrigschwelli- | Die Angebote wurden | Der Ausbau nied- Hdlf. Il
gen Entlastungsmdglichkei- | leicht ausgebaut. Der | rigschwelliger Entlas-
ten Bedarf ist weiter stei- | tungs- und Unterstut- Hdlf. VI
gend und nicht aus- zungsmoglichkeiten
reichend gedecki. wird angestrebt.
Aufbau einer Regionalgrup- | Es ist keine Regional- | Einbindung der Uberle- | Hdlf. X
pe der Alzheimergesell- gruppe entstanden. gung in die Entwicklung
schaft zur Unterstitzung des KSR.
der Selbsthilfepotenziale.
Ausbau der Platze fur Ta- Derzeitige Entwick- Tagesbetreuung in Half. 11
gespflege / Tagesbetreuung | lungen zeigen eine Form von Betreuungs-
in den Gemeinden Bedarfsdeckung im gruppen zur Teilha- Hdlf. Vi
Bereich der Tages- beermdglichung und HdIf. VI
pflege an. Verzdgerung der Pfle-
gebedirftigkeit sind
auszubauen.
Aufbau gemeindenaher Keine Entwicklungen | Bedarf an einer ambu- | Hdlf. VI
Wohnmdglichkeiten fur lant betreuten Wohn- ME 3
Demenzerkrankte (De- gemeinschaft fir Men-
menz-WG) schen mit Demenz
Anregung eines mobilen Es ist noch keiner Neurologische Versor- | HdIf. |
neurologischen Dienstes im | entstanden. gung auf LK-Ebene soll
Landkreis betrachtet und ange- Hdlf. Vi
strebt werden
Anregung von Kooperatio- Stationare Einrichtun- | Weitere Fortflihrung Hdlf. VI
nen zwischen stationaren gen kooperieren mit und Anpassung bei
Einrichtungen und Neurolo- | Neurologen. Bedarf. Hdlf. X
gen
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Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation — fiir Menschen mit Migrationshin-

tergrund:

Empfehlung

Stand

Weitere Empfehlung

ME

Interkulturelle Sensibilisie-

rung der vorhandenen Ein-
richtungen und Dienste der
Altenhilfe

Kaum Entwicklungen

Weiterverfolgung

ME 7

Verstarkte Offentlichkeits-
arbeit speziell gegentber
auslandischen Mitbdrgerin-
nen und Mitbdrgern um
Hemmschwellen abzubau-
en

Wenig bis teilweise
Entwicklungen

Weiterverfolgung

ME 7

Hdlf. VII
ME 12

Kurse fur Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Altenhil-
fe zum Thema kultursensib-
le Pflege und Betreuung

Einzelne Entwicklun-
gen

Weiterverfolgung

ME 7

Evtl. und bei Bedarf Anre-
gung spezialisierter Betreu-
ungs- und Pflegedienste

Netzwerkanalyse und
bei Bedarf entspre-
chende Anre-
gung/Umsetzung

Hdlf. VII
ME 15

Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation — dltere Menschen mit Behinde-

rung:

Empfehlung Stand Weitere Empfehlung ME
Akteure der Behindertenhil- | Kaum Entwicklungen | Treffen der gemeindli- Hdlf. X
fe im Landkreis Forchheim chen Behindertenbe-
an einem Runden Tisch auftragten ist ange-
zusammenbringen strebt. Weitere Einbin-

dung der Akteure in

Netz des KSR.
Sensibilisierung von Eltern Auseinandersetzung im | ME 5

zur Nutzung von tagesstruk-
turierenden

Angeboten ihrer Kinder mit
Behinderungen

empfohlenen Aktions-
plan Inklusion auf
Landkreisebene
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Gestaltung des Ubergangs | TSM- Gruppe des Miteinbezug in die ME 5
vom Erwerbsleben in die ASB yotarthilfe fir die
Rentenphase schénste Lebenszeit” Hdlf. X
fir Menschen mit Behinde- unter Mitwirkung des ME 17
rungen Bezirks Oberfranken,
Auseinandersetzung im
empfohlenen Aktions-
plan Inklusion auf
Landkreisebene
Méglichst lange Erhaltung Auseinandersetzung im | ME 5
der Méglichkeit zu Arbeiten empfohlenen Aktions-
fir Menschen mit Behinde- plan Inklusion auf
rung als tagesstrukturieren- Landkreisebene
des Angebot
Anpassung des Wohn- Mit Fokus auf auftre- Hdlf. VI
angebotes fur Menschen tenden Pflegebedurftig-
mit Behinderungen keit, in Kooperation mit
dem Bezirk Oberfran-
ken
Schaffung von tages- In Kooperation mit dem | HdIf. V
strukturierenden Maf3- Bezirk Oberfranken
nahmen far altere Men-
schen mit Behinderungen
Erarbeitung eines Aktions- Ausarbeitung eines ME 5
plans Inklusion in welchem Aktionsplans Inklusion
auf die altere Generation
eingegangen wird.
Ausstattung mit bezahlba- Teilweise Entwicklun- | Weitere Empfehlung in | HdIf. Il

rem Wohnraum

gen in Form von Bau-
projekten (z.B. in He-
roldsbach)

Kombination mit Barrie-
refreiheit.

MaBnahmenempfehlung Zusatz:

Weiterfihrung der Senioren Bildungs- und Erholungswoche der katholischen Land-
volkshochschule (niedrigpreisig)
- Katholische Landvolkshochschule

= Kontinuierlich

Landkreis Forchheim
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Nach Bewertungsmatrix
(+0,25 P pro Priorisierungspunkt)

1.

Gerontopsychiatrische Hilfen bei Pflegebedarfspla-
nung/Senioren(sozialraum/struktur)analyse miterfassen (25,58 P)

In die nachsten Pflegebedarfsplanung/Senioren(sozialraum/struktur)analyse sollen
die gerontopsychiatrischen Hilfen mitbetrachtet werden. Aufgrund der neueren Ent-
wicklungen des Pflegestarkungsgesetzes und dem Anstieg der gerontopsychiatri-
schen Falle aufgrund der Bevolkerungsentwicklung ist dies vorgesehen.

- Landkreis, Seniorenplanung

—>Kontinuierlich

. Behebung/Senkung der Altersarmut (25,58 P)

- Regierung/Gesetzgeber: Auseinandersetzung mit dieser Thematik. Prifung der
Erweiterung von Ausgleichsleistungen fur den Bereich Mobilitat oder Leistungen der
Hauswirtschaft (siehe Il.), auch im Rahmen des BayTHG. Vereinfachung der Aner-
kennungsvoraussetzung flr ehrenamtliche Entlastungsleistende im Bereich Haus-
wirtschaft zur Abrechenbarkeit der Leistungen Gber den Entlastungsbetrag der Pfle-
gekassen (ab Pflegegrad eins). Der KSR soll eine Erklarung mit der Dringlichkeit ver-
fassen und an die entsprechenden Stellen weiterleiten.

- Seniorenplanung, KSR, Quartiersmanagements, Gemeinden: Entwicklung von
-Kleinen Lésungsansétzen, ersten Schritten.

- Kurzfristig

. Offentlichkeitsarbeit zu unterstiitzenden Leistungen (25,58 P)

Es existieren Unterstitzungsmaéglichkeiten, welche haufig nicht bekannt sind (z.B
AWO- Familienfond, Anton-Landgraf-Stiftung). Diese sollen bekannter gemacht wer-
den.

- Stiftungen, Wohlfahrtsverbéande, etc.

- Abfrage der Angebote durch Seniorenplanung

> Kurzfristig

Offener Umgang mit Armut (25,25 P)

Ein offener Umgang mit Armut sollte angestrebt werden. Durch ,selbstauferlegte”
Hemmschwelle ,Armut nicht nach auf3en zu zeigen® wird, vor allem in landlicheren
Gemeinden im Landkreis, Personen die Nutzung von Unterstiitzungs- und Teilhabe-
angeboten erschwert. Es soll durch Offentlichkeitsarbeit —positive Falle- vermittelt
werden, dass sich kein Mensch dafir sch&men muss wenig Geld zu haben.

—>alle, Seniorenvertretungen, KSR, Seniorenplanung

—>Kontinuierlich

Ausarbeitung eines Aktionsplans Inklusion (24,33 P)

Ausarbeitung eines Aktionsplans Inklusion, in welchem auf die altere Generation ein-
gegangen wird (mit den Anregungen aus dem Seniorenpolitischen Gesamtkonzept)
und dessen Umsetzung.
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5.

8.

9.

- Landkreis mit Bezirk etc.
- Mittelfristig

Sozialkulturelle Veranstaltungen und Mittagstische (24,33 P)

In Gemeinschaftsraumen von Wohnanlagen sollten sozialkulturelle Veranstaltungen
und Mittagstische angeboten werden. Bestehende Angebote sollen nicht verdrangt
werden.

->Hausherren/-damen, Quartiersmanagement, Burger*innen, Senior*innen

- Langfristig

Interkulturelle Sensibilisierung der vorhandenen Einrichtungen (23,67 P)
Interkulturelle Sensibilisierung der vorhandenen Einrichtungen, der Dienste der Al-
tenhilfe um Hemmschwellen abzubauen (z.B. Fortbildungen fir Mitarbeitende der Al-
tenpflege zu kultursensibler Pflege und Betreuung).

- Tréger, Einrichtungen, Dienste

->Langfristig

Wahrnehmung der Angebote der Teilhabe auch fiir Senior*innen in unteren
Einkommensklassen erméglichen (22,25 P)

Informationsbeschaffung/-mitteilung Gber mdgliche Unterstitzungsleistungen der ,Hil-
fe zur Teilhabe“ etc.. Prifung der Angebotskosten bezliglich der Kaufkraft der Regi-
on. Diese ist im Landkreis heterogen verteilt.

—alle

- Leistungs-/Sozialhilfetrdger mit Seniorenplanung, KSR zur Mitteilung des Leistung-
sportfolios

-> Mittelfristig

Gerontopsychiatrische Arbeitsgruppe (21,67 P)

Zum Austausch und um einen Uberblick (iber die Lage und mégliche Ansatzpunkte
im Landkreis zu bekommen sollen sich die ,gerontopsychiatrischen Hilfen/Angebote*
unter der Psychosozialen Arbeitsgruppe (PSAG) in Kooperation mit dem KSR, der
Seniorenplanung und dem Netzwerk ,Versorgung, Pflege, Senior*innen® des Land-
kreises treffen. Thematisch sollen auch Punkte wie Demenz behandelt werden.

- Gesundheitsamt, PSAG, KSR, Seniorenplanung

—~>Langfristig

10. Weiterfiihrende Einladung von Menschen mit Migrationshintergrund, vers. se-

xueller Orientierung, vers. Behinderungen zu Aktivitiaten/Uberlegungen in Seni-
orenbereich (19,33 P)

Alle Senior*innen sollten weiterhin zu Aktivitaten und Uberlegungen im Seniorenbe-
reich eingeladen sowie eine ,offene Tur“-Mentalitét vorgelebt werden. Der Zugang zu
Teilhabe, Unterstltzungsleistungen oder Mitgestaltung soll nicht durch soziale Merk-
male behindert sein/ behindert werden.

- alle

—>Kontinuierlich
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11. Betrachtung der Finanzniveaus der Senior*innen und der Angebote im Land-
kreis (auch bei der Senioren(struktur/sozialraum)analyse) (19 P)
Betrachtung der verschiedenen Finanzniveaus der mdglichen Nutzenden und Ange-
bote im Landkreis bei Bedarfs- und Bestandsaufnahmen und Anbieten von entspre-
chenden (Unterstltzungs-)Leistungen. Eingeschrankter ware eine reine Betrachtung
der Nutzenden und deren finanzielle Lage.
—alle, planerisch Tatige, Seniorenplanung
—>Kontinuierlich

12. Bedarfserhebung und Austausch von Senior*innen mit nicht altersbedingter
Behinderung (17,5 P)
Bedarfserhebung und Austausch bezliglich des erstmaligen Aufkommens der Gruppe
von Senior*innen mit nicht altersbedingten Behinderungen (nach dem zweiten Welt-
krieg) und méglichst vorsorglichem Agieren bezlglich entstehendem Pflege- und Be-
treuungsbedarfs. Dies sollte im Netzwerk ,Versorgung, Pflege und Senior*innen® des
KSR geschehen. Es bedarf hierzu einer verwertbaren Datenlage. Die Daten der (An-
zahl der) Menschen mit einem Grad der Behinderung und die Daten der (Anzahl der)
Menschen mit Pflegegrad stehen dem Bezirk/dem ZBFS zur Verfligung (wird noch
geklart). Eine regelmaBige Mitteilung der anonymisierten Daten soll im Zuge der Ko-
operationsvereinbarungen nach Art. 84 Abs. 3 AGSG mit den Bezirken vorgenom-
men vereinbart werden.
- Seniorenplanung, KSR, kommunale Behindertenbeauftragte, Abstimmung mit den
uberortlichen Tréagern erforderlich
- Mittelfristig

X. Steuerung, Kooperation, Koordination und Vernetzung
Allgemein:

Eine wichtige Zielsetzung in den seniorenpolitischen Leitlinien ist die Steuerung, Kooperati-
on, Koordination und Vernetzung der Versorgungsstrukturen. Damit soll der Landkreis steu-
ernd auf die Angebotsentwicklung einwirken kénnen. Zudem kénnen Informationen Uber tra-
ger- bzw. ressortlbergreifende Aktivitdten ausgetauscht werden, um Doppelarbeit zu ver-
meiden. Altere Biirgerinnen kénnen besser an Fachstellen verwiesen werden. Die Senio-
renplanung nimmt hier eine zentrale Stellung der Koordination ein. Um eine zielfUhrende
Koordination ermdglichen zu kénnen, missen Rahmenbedingungen wie verwertbare Erhe-
bungen/Analysen, entsprechende Ressourcen etc. Damit Aktivitdten einzelner Akteure
abgestimmt werden kdénnen, ist eine trager- und ressortiibergreifende Vernetzung essen-
tiell.

(Quelle: ,Kommunale Seniorenpolitik Teil 1, Teil 2“ —i.A. des bayerisches Staatsministerium
flr Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen; erstellt vom Institut Arbeitsgruppe fir So-
zialplanung und Altersforschung (AfA) GbR)
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Seniorenbeauftragte/-vertretungen

Derzeit sind in 25 der 29 kreisangehdrigen Stéadten und Gemeinden Seniorenbeauftragte
benannt (Stand 2019-08). Die Stadt Forchheim sowie die Marktgemeinde Neunkirchen am
Brand sind zudem mit einem Seniorenbeirat ausgestattet. Die Seniorenvertretungen der
Gemeinden zeigen ein heterogenes Bild. Neben Veranstaltende und direkt Aktiven im Se-
niorenbereich sind Gemeinderat*innen und auch Blrgermeister*innen zu Seniorenvertretun-
gen benannt. Diese Vielfalt stellt einen Mehrwert im gegenseitigen Erganzen und im Aus-
tausch dar, da unterschiedliche Sichtweisen und Erfahrungen mit Thematiken eine
ganzheitliche Betrachtung uns Ausfihrung ermdglichen. Vor etwa zwoélf Jahren wurde im
KSR ein Seniorenbeauftragtenprofil entwickelt. Zur Unterstitzung der Gemeinden bei der
Akquirierung neuer Seniorenbeauftragter soll in Zusammenarbeit mit den Seniorenbeauftrag-
ten der Gemeinden eine Art Basisprofil fiir Seniorenbeauftragte aus dem ehemals erar-
beiteten Profil des KSR entwickelt werden. Der Basisteil soll méglichst gering gehalten wer-
den, sodass die Vielfalt erhalten bleibt. Das Profil soll als Leitrahmen zu Transparenz und
Klarheit fihren, sodass zum einen die Kompetenzen geregelt sind und zum anderen Inte-
ressierte flr das Seniorenbeauftragtenamt eine Orientierung bekommen (ME 12). In derzeit
vertretungslosen Gemeinden soll ein/e Seniorenbeauftagte*r gefunden werden. Es kann sich
auch ein kleines Team mit dem Bereich beschaftigen (ME 8 — Prio 2).

Die den Seniorenvertretungen zur Verfiigung stehenden Geldmittel sind sehr unter-
schiedlich ausgepragt. Von ausschlieBlichem Ersatz von Postmitteln reicht das Spektrum
bis zu mehreren tausend Euro jahrlich. Ebenso verhélt es sich mit dem Einbezug in ge-
meindliche Handlungsfelder, wie Barrierefreiheit oder Soziales. Manche werden zu ent-
sprechenden Themen angehdrt, andere nicht. Beides sollte gemeindespezifisch tiberpriift
und ggf. angepasst werden (ME 6).

Seit dem Start der Seniorenplanung treffen sich die Seniorenbeauftragten der Gemeinden
zweimal pro Jahr mit wechselnder Ortlichkeit. Dies findet meist mit einem thematischen
Aufhéanger(z.B. Pressearbeit in Gemeinde XY, Vorstellung der Tatigkeiten der veranstalten-
den Gemeinde) und Zeit zum Austausch statt. Dies soll fortgeflihrt werden. Ebenso hat ein
Seniorenstudientag, gemeinsam mit der Seniorenakademie Bayern, stattgefunden. Dieser
wurde sehr gut angenommen. Ahnliche Seniorenstudientage sollen etwa jahrlich stattfin-
den. Flr 2020 ist die Thematik ,Gewinnung und Bindung ehrenamtlicher Herlfer*innen in der
Seniorenvertretung®, welche auch den Bereich des nachbarschaftlichen Engagements ein-
schlieBt, geplant(ME 17, thematisch auch Hdlf. II).

KSR

Der Kreisseniorenring Forchheim wurde 1999 gegriindet. Mitglieder dessen beschaftigten
sich ab 2004, gemeinsam mit einer hauptamtlichen Stelle des Landkreises, mit der Ausarbei-
tung des Plans der Alteren Generation, welcher 2008 fertiggestellt wurde. Wahrenddessen
wurden verschiedene Arbeitskreise betreiben, z.B. ,Offene Seniorenhilfe* oder ,,Ambulante
Dienste“. Bis heute gibt es den Arbeitskreis 5 ,Alter werden mit PC*. Nach 2008 existierte bis
Ende 2016 keine explizite hauptamtliche Stelle zur Koordination. Zeitweise erledigten
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Mitarbeitende des Landkreises dieses Feld ,nebenbei“ mit. Mit Beginn der Installierung der
Seniorenplanung Ende 2016 und der Beauftragung derer mit u.a. der Erstellung des Senio-
renpolitischen Gesamtkonzeptes, begann jene mit der Reaktivierung des KSR zu einer ba-
sisorientierten Konzeptentwicklung. Nach Gesprachen und Treffen mit ehemaligen Beirats-
mitgliedern und sonstigen Engagierten wurde am 03.05.2017 wieder eine Vollversamm-
lung einberufen und mit einer neu justierten Satzung die Reaktivierung gemeinsam fortge-
setzt. Eine Neuerung war, dass, neben den Wohlfahrtsverbanden, Kirchen und Spre-
cher*innen der Arbeitskreise, nun auch Vertretende der Kreisregionen in den KSR-Beirat
entsandt werden sollten. Der/Die Sprecher*in wurde 2018 in die Kreisarbeitsgemeinschaft
der offentlichen und freien Wohlfahrtspflege des Landkreis Forchheim aufgenommen. Somit
ist er/sie ebenso Mitglied des Fachbeirats fiir soziale Angelegenheiten, welcher zu the-
menspezifischen Sitzungspunkten der (Kreis-)Ausschiisse dazugeladen wird. Diese Entwick-
lungen sollen verfestigt und regelmafig gepruft werden.

Der KSR ist eine liberregionale Vereinigung, freiwillige Arbeitsgemeinschaft bestehend
aus mit der Seniorenarbeit befassten Verbanden, Initiativen, Gruppen und Institutionen sowie
Vertretern der kreisangehdérigen Stadte und Gemeinden Mitglieder des KSR kénnen keine
Einzelpersonen, sondern nur Verbande, Initiativen, Gruppen und Institutionen, die ge-
meinnutzige Zwecke verfolgen, sowie kreisangehérige Stadte und Gemeinden, durch Seni-
orenvertretungen, sein. Die Koordination/Geschaftsstelle des KSR liegt am Landratsamt
Forchheim, bei der Seniorenplanung. Der KSR arbeitet politisch und konfessionell un-
gebunden und ist neutral. Er respektiert die inhaltliche und formale Vielfalt der Seniorenar-
beit sowie die volle Selbststandigkeit seiner Mitglieder. In gemeindlichen Vertretungen
(Seniorenbeirat, Seniorenbeauftragte) kdbnnen sich engagierte Einzelpersonen zusammen-
schlieBen und tatig werden.

Im Folgenden ist die Struktur des KSR dargestellt. Die Satzung ist unter https:/Ira-
fo.de/site/2 aufgabenbereiche/Jugend Familie Senioren Soziales/Seniorenarbeit/fb senior

enarbeit.php zu finden.

Ziel des KSR ist es, die Lebensqualitat alterer Birgerinnen und Blrger im Landkreis Forch-
heim zu verbessern bzw. auf adaquatem Stand zu erhalten. Der KSR soll weiterhin in seiner
Funktion zu einem Strategie-/Planungs-/Umsetzungsanregenden- und Austauschgremium
entwickelt werden, sodass bedarfsbedingte Thematiken bearbeitet werden kénnen.

Um Themen allumfassend zur Zielerfillung zu verfolgen bedarf es der Einbindung méglichst
aller themenrelevanten Akteure. Hierzu wird der KSR derzeit fir Netzwerkpartner*innen,
welche keine gemeinnitzigen Zwecke verfolgen, gedffnet (z.B. private Pflegedienste). Mit-
glieder des Kreisseniorenrings sind/werden automatisch auch ,Netzwerkpartner*innen®. Alle
»Netzwerkpartner*innen“ sind arbeitstechnisch gleichwertige Teilnehmenden des
Netzwerkes. Als Netzwerkpartner*in gelten alle sonstigen Inhalte der Satzung des Kreis-
seniorenrings entsprechend (Ziele, Aufgabe, etc.). Von institutionellem Organisatorischen,
wie Wahlen, sind sie ausgeschlossen.
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1 Sprecher¥in
(+ max. drei
Stellv.)

KSR-Beirat

YRR

Seniorenarbeit (in den Gemeinden)
2 Mitglieder

Der KSR soll weiterhin in seiner Funktion als Kontinuierliche Ausrichtung des Kreissenioren-
rings an den Bedarfen im Landkreis mit jeweiliger Bearbeitung der Themen. Ausstattung des
KSR mit einem jahrlichen Budget fiir die Tatigkeiten in seinem Zwecke. Vergangene Spen-
der fur den KSR sollen Gber Aktivitaten in regelmaBigen Abstédnden auf dem Laufenden ge-
halten werden, um sich bei Interessen einbringen

Aufgaben des KSR:

e Weiterentwicklung und Verbesserung der Zusammenarbeit inklusive eines kontinuier-
lichen Erfahrungsaustausches, ggf. durch themenfeldbezogene Treffen

e Abgabe von Vorschlagen, Anregungen und Stellungnahmen zu Fragen der Senioren-
arbeit

e Unterstitzung des Landrates, des Kreistages, seiner Ausschiisse und der Kreisver-
waltung bei der Erstellung und Fortschreibung eines Seniorenpolitischen Gesamt-
konzeptes sowie in allen Belangen des Seniorenbereichs und der Sozialplanungen
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e Forderung der Eigeninitiative der Senior*innen (freiwilliges/ehrenamtliches
/burgerschaftliches Engagement) unter Beachtung des Prinzips der Subsidiaritat

e Entwicklung von Projekten flr die Seniorenarbeit
e Fodrderung der Organisationen der Seniorenarbeit

e Foérderung des Dialogs zwischen Jung und Alt

Seniorenplanung und Netzwerkarbeit

Im Zeitraum 2004 bis 2008 entwickelte ein hauptamtlicher Mitarbeiter gemeinsam mit dem
KSR den ,Plan der dlteren Generation“. Nach 2008 existierte bis Ende 2016 keine explizite
hauptamtliche Stelle zur Seniorenplanung. Zeitweise erledigten Mitarbeiter*innen dieses Feld
,nebenbei“ mit. Seit Ende 2016 existiert eine Stelle der Seniorenplanung mit einem 50-
prozentigen Vollzeitaquivalent. Mitte 2019 wurde diese unbefristet in den Stellenplan des
Landkreises Forchheim Ubernommen. Seit 2019 konnte eine Netzwerkférderung durch die
Regelungen des Pflegestarkungsgesetzes akquiriert werden, wodurch die Stundenzahl fir
den KSR-Bereich der ,Versorgung, Senioren, Pflege” um fiinf Wochenarbeitsstunden erhéht
werden konnte. Diese Férderung ist jéhrlich bzw. zweijahrlich bei der Arbeitsgemeinschaft
der Pflegekassen zu beantragen und von deren Beflirwortung abhangig. Die Person der Se-
niorenplanung ist zusatzlich mit der kommunalen Behindertenbeauftragung beauftragt
(25-prozentiges Vollzeitaquivalent). Diese berat den Landkreis als Institution bei der Um-
setzung der Ziele und Aufgaben des Bayerischen Behindertengleichstellungsgesetzes mit
den Schwerpunkten Gleichstellung und Barrierefreiheit. Vernehmlich liegt ihre Aufgabe im
Verfassen von Stellungnahmen zu férderfahigen Bauprojekten des Landkreises und der
Gemeinden mit Bezug auf die Normen der Barrierefreiheit (DIN 1800 Teile eins bis drei)
sowie strukturelle regionale Uberlegungen. Anlaufstellen fiir Biirgerberatungen sind bspw.
die Offene Behindertenarbeit Forchheim sowie die Erganzende Unabhangige Teilhabebera-
tung, mit Sitz in Bamberg und AuBenstelleterminen in Forchheim. Weitere Beratungsangebo-
te sind fUr Blrger*innen der in regelmafBigen Abstanden erscheinende Wegweiser sowie der
Sozialatlas des Landkreises (www.sozialatlas.de).

Die Seniorenplanung wurde mit der Erstellung des Seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes
beauftragt. Hierflr hat sie die Reaktivierung des Kreisseniorenrings initiiert. Angelehnt an die
Handlungsfelder des Leifadens des Staatsministeriums fir das Seniorenpolitische Gesamt-
konzept agiert die Seniorenplanung in vielen und unterschiedlichen Themenbereichen. Es
ergeben sich seniorenspezifische Schnittstellen zu Bereichen wie der Wirtschaftsférde-
rung (Nahversorgung, Pflegekoffer, Initierung Seniorentagesbetreuung bei groBen Firmen
etc.), dem Kultur-'und Ehrenamtsbereich (Férderung freiwilliges Engagement im Alter,
Veranstaltungsseite FO:KUS etc.), der Gesundheitsregion™® (Facharzte, Zusammenarbeit
Arzt*innen und Pflegeeinrichtungen etc.), dem OPNV (Nahverkehr/Mobilitat), dem Bil-
dungsbereich (lebenslanges Lernen etc.) sowie der Jugendhilfeplanung (Demografische
Entwicklung, Sozialatlas etc.) usw.. In diesem integrierten Sozialplanungsvorgehen wer-
den Akteure und Schnittstellen vernetzt. Dies soll zielflihrend und bedarfsorientiert zur
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Planung und Findung von Lésungs- und Umsetzungswegen weiterentwickelt werden. (ME 1
— Prio eins, sowie alle MaBnahmenempfehlungen des SPGK bedingend). Zur allgemei-
nen internen Zusammenarbeit soll auch der Planungsstab Kreisentwicklung weitergefiihrt
und —entwickelt werden (ME 9, 10). Bei Planungsvorhaben, welche sich bereichstechnisch
uberschneiden (z.B. Starkung des Ehrenamts, Beratung der Gemeinden zu Quartiersma-
nagement) sollen die Planenden des Landratsamts (weiterhin) eng zusammen arbeiten (ME
9). Zur einheitlichen Orientierung, auch fir Netzwerkpartner wie Blrgermeister*innen, sollten
alle Planungen des Landkreises die gleichen Datengrundlagen aufweisen (ME 10). Zur ge-
genseitigen Unterstitzung, Ressourcenschonung und Erganzung soll ein regelmafBiges Aus-
tauschforum fiir die Seniorenplaner*innen auf Regierungsbezirksebene entwickelt und
etabliert werden. Hierdurch sollen vor allem Mes, welche im Alleingang einer Kommune
schwieriger umzusetzen sind, gemeinsa angegangen werden (z.B. Nachtpflegesystem) (ME
Zusatz B).

Um Mehraufwand durch (wiederholt einmalige) GroBkonzeption eines SPGK sowie zur Ein-
heitlichen Orientierung fir Netzwerkpartner*innen (z.B. Blrgermeister*innen) soll sich u.a.
kontinuierlich mit anderen Planungen hausintern abgestimmt werden. Des Weiteren soll eine
kontinuierliche Senioren(struktur/sozialraum)analyse entwickelt werden, welche in, mit
anderen Planungen abgestimmten, Rhythmen Erhebung bspw. zu demografischer Entwick-
lung, Wohnpolitik, sozio6konomische Aspekte, Beratungsbedarfe, Teilhabebedarfe etc.
durchfihrt. Dies soll méglichst partizipativ angelegt sein, sodass die komplette Zielgruppe
erreicht und unverfalscht gehért werden kann. Es soll im Rahmen der integrierten Senio-
rensozialplanung geprift werden, welche Daten sinnvoll in der selbststédndigen Erhebung
(schriftlich oder durch andere Partizipationsmethoden bzw. Netzwerke) sind und auf welche
durch andere Organisationen, wie die deutsche Alzheimergesellschaft, bereits erhoben wur-
den und sich auf den Landkreis Ubertragen lassen. Dies soll ebenso zu einer Aufwandsre-
duktion beitragen wie zu einer Vermeidung von Uberfrachtung méglicher Fragebdgen. Durch
den empfohlenen Rahmen der Kontinuitat ergibt sich ein Vorteil fir alle Akteure im Senio-
renbereich (Gemeinden, Wohlfahrt etc.) zur kurzfristigen Reaktion auf Anderungen oder Be-
darfe (ME 3).

Entsprechende Ressourcen zur Weiterverfolgung der Ziele und Umsetzung der MaBBnah-
menempfehlungen sollen bereitgestellt werden (ME 1 — Prio eins, ME 14).

Tatigkeitsbereiche der Seniorenplanung - Schwerpunkte:

¢ Integrierte Seniorensozialplanung und Entwicklung — (Kontinuierliche Bestands- und
Bedarfsanalyse des Seniorenbereichs im Landkreis, méglichst basisorientiert)

e Begleitung/Anschub und Umsetzungskoordination des Seniorenpolitischen Gesamt-
konzeptes unter Berticksichtigung der geltenden gesetzlichen und sonstigen Rah-
menbedingungen

e Weiterflihrende regelmaBige Fortschreibung des Seniorenpolitischen Gesamtkonzep-
tes

e Pflegebedarfsplanung(skoordination)
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e Kontinuierliche Ausrichtung der Strukturen des Seniorenbereichs (Kooperationen,
Planung, intern, etc.) zur Weiterentwicklung des Aufgabenbereichs der Altenhilfepla-
nung

¢ Koordination des Kreisseniorenrings (fachlich; als Strategie-/Planungs-
/Umsetzungsanregenden- und Austauschgremium)

e Vernetzung von seniorenrelevanten Bereichen im Landkreis (Reaktivierung des
Kreisseniorenrings, Seniorenbeauftragtentreffen, (regionale) Arbeitskreise)

e Leitung von Arbeitskreisen und Workshops

e Mitwirkung in Arbeitskreisen und Gremien (z.B. Planungsstab Kreisentwicklung, Sozi-
alatlas)

e Zusammenarbeit mit angrenzenden Fachbereichen (z.B. Gesundheitsregion™s, Ju-
gendhilfeplanung, Bildungsregion, OPNV)

e Ansprechpartner fir Seniorenvertretungen der Gemeinden

o (Uberregionale) Projektentwicklung (/-durchfiihrung) (Planung, Konzeption, Durchfih-
rung/Installation, Abwicklung und Evaluation)

e Finanzierung- / Férdermittelmanagement

Hauptvernetzungsgremium der zielflhrenden Seniorenplanung ist der Kreisseniorenring,
welcher durch die Seniorenplanung des Landkreises koordiniert wird. Unter dessen Dach
treffen sich auch die Seniorenvertretungen der Gemeinden. Néaheres zu beidem ist zu Be-
ginn dieses Kapitels zu finden.

Die Stadt Forchheim sowie die Marktgemeinde Neunkirchen am Brand sind mit Senioren-
beiraten ausgestattet. Innerhalb der Gemeinde finden mehrheitlich keine Treffen zum Aus-
tausch oder gemeinsamen Agieren zwischen Senioren-, Behinderten- und Jugendbeauf-
tragten bzw. Engagierte aus diesen Bereichen statt. Zum Austausch und zur Erarbeitung
gemeinsamer Projekte, der Férderung der Generationenarbeit sowie Initiierung und kontinu-
ierlicher Weiterentwicklung wird den Gemeinden empfohlen genannten Bereichen Raum
zum Austausch zu geben bzw. dies hauptamtlich zu unterstitzten (Raumorganisation etc.).
Eine entsprechende Umsetzung soll regelmaBig versucht und gepriift werden (ME 5).

Regionale Vernetzung des Seniorenbereichs ist strukturiert sehr punktuell durch gemein-
same Prasenz in einem regionalen Arbeitskreis des Oberlandes gegeben. Dieser trifft sich in
unregelmaBigen Abstanden. Aus den Reihen der Seniorenvertretungen wurde der Bedarf
laut, sich mit angrenzenden Gemeinden in einer RegelmaBigkeit auszutauschen. Es
wurde z.B. erkannt, dass in einigen angrenzenden Gemeinden die gleichen Veranstaltun-
gen oder Vortrage in kurzen Absténden stattfanden, sodass die zweite Veranstaltung jeweils
fast unbesucht blieb. Teilnehmenden dieser regionalen Vernetzung kénnen alle in der Regi-
on im Seniorenbereich Téatigen sein (z.B. Seniorenvertretung, Vereine, Initiativen, Pflegeein-
richtungen, interessierte/engagierte Burger*innen, Physiotherapeuten, Kirchengemeinden
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etc.). Beispiel fir Thematik: Entwicklung verlasslicher Unterstiitzungsnetzwerke unter
Einbeziehung engagierter Birger (sieche Netzwerk ,Versorgung, Pflege und Senior*innen).
Bei Bedarf kann eine Abstimmung der Ubertragbarkeit von vorhandenen positiven Beispielen
auf andere Gemeinden, Uber die Seniorenplanung durch Koordination des KSR, erfolgen. In
den Regionen sollen regelmaBig auch partizipative Veranstaltungen durchgefiihrt werden,
sodass maoglichst die Bedarfs ,aller erkannt werden.

Ziel sollte sein, dass sich auf Gemeindeebene alle relevanten Akteure der Gemeinde aus-
tauschen und aus diesem Gremium eine Kleingruppe zum regionalen Austausch mit umlie-
genden Gemeinden entsandt wird.

In Abbildung 23 ist der vorlaufige Entwurf der Einteilung der ,Regionalen Vernetzung®, wel-
cher in ersten Schritten gemeinsam mit den Seniorenvertretungen erarbeitet wurde, darge-
stellt. Jener soll mit diesen noch abschlieBend betrachtet und bei Anderungen weiterentwi-
ckelt werden. Hinweis: Die VG Ebermannstadt wirde sowohl zur Vernetzungsgruppe ,Eh-
renbach” als auch zur 6stlichen dazugehdéren.

Wiesenttal

Eggolshsim

Gafweinsten

Obertrubach

Heroldsbach

Abbildung 23: Vorlaufiger Entwurf der Einteilung der "Regionalen Runden Tische", gemeinsam mit Senioren-
vertretungen erarbeitet, 2019

Die Mdglichkeiten der Vernetzung auf den verschiedenen Ebenen sollen den Birger*innen
und Organisationen bekannt gegeben werden. Gemeint sind Netzwerke wie der Kreissenio-
renring, regionale Treffen, Seniorenbeirate und auch digitale Mdglichkeiten (z.B. ,neben-
an.de®, Hdlf. Il ME 13 FO:KUS)
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Die Gesundheitsregion™* ist in 25 MaBnahmenempfehlungen Mitumsetzerin beim Senio-

renpolitischen Gesamtkozept und stellt einen wichtigen (Zusatz-)baustein fir die Weiterver-
folgung der Ziele des Konzeptes dar. Daher ist eine Fortfiihrung dieser Stelle unerlasslich
(ME Zusatz A).

Immer mehr Menschen mit nicht altersbedingter Behinderung erreichen in den letzten
Jahren, erstmalig seit dem zweiten Weltkrieg, das Seniorenalter. Dies erfordert auch im
gesamten Landkreis Sensibilitat. Hierfir und um dem Bereich der Behinderung und Barrie-
refreiheit, welche auch im Gesamtkonzept fokussiert wird, zu betrachten soll, unter dem
Dach des KSR, ein Treffen zur Abstimmung/ zum Austauschbedarf der gemeindlichen
Behindertenbeauftragten initiallisiert und nach Bedarf regelmaBig weitergefthrt werden.

Nachbarschaftshilfen und Helferkreise (Hdlif. 1l und VII) sollen zur Verfolgung der Ziele
des SPGK ebenso vernetzt werden (Hdlf. 1| ME 9).

Vor allem in den Workshops wurde der Wunsch unter den Akteuren laut, dass die einzelnen
Organisationen/Verbande der Seniorenarbeit Ihre internen Strukturen auf Kommunika-
tionsfahigkeit und Informationsweitergabe betrachten.

Zur Férderung der Umsetzung und Vernetzung in den Gemeinden, ist die Quartiersentwick-
lung eine empfohlene Mdéglichkeit (ME 16). In Wiesenttal startet zum 1.12.2019 ein Quar-
tiersmanagement/Gemeindenetzwerk in Kooperation mit der Diakonie Bamberg-
Forchheim. In Kirchehrenbach startet ein &hnliches Konzept in nachster Zeit mit der Caritas
Bamberg-Forchheim. Seit Februar 2019 hat sich im alten Katharinenspital ein Quartiersma-
nagement in Zusammenarbeit mit dem BRK-Kreisverband entwickelt.

,Die GroBe der Netzwerke hangt ebenfalls mit dem Wohngebiet zusammen: Je starker das
Wohngebiet benachteiligt ist, desto kleiner sind die Netzwerke der Bewohner.” (Friedrichs
and Blasius, 2000, p. 194).

Im Landlichen kann der ,soziale Nahraum®, in welchem sich ein Quartierskonzept bewegt,
ein groBeres Dorf, eine Gemeinde, ein Ortsteil aber auch eine Verwaltungsgemeinschaft
sein. Ein Ziel sollte die Mitgestaltung zum ,erméglichten” Verbleib Alterer im vertrau-
ten/gewinschtem Wohnumfeld sein.

Aus folgenden Bereichen werden im Regelfall, gemeinsam mit der Bevdlkerung, Schwer-
punkte des Tatigkeitsfeldes des Quartiersmanagements erarbeitet:

1. Wohnen und Grundversorgung
+  Wohnberatungsangebote und -anpassungsmafnahmen

* Verbesserungen des Wohnumfeldes (z.B. barrierefreie Gehwege, Griinanlagen, Toi-
letten, Bénke)

« Sicherung der Infrastruktur (z.B. Gesundheitsversorgung, Einkaufsmdglichkeiten,
Mobilitat)
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« Bereitstellung von barrierearmen Wohnungen (ggf. mit Serviceleistungen und
Treffmdglichkeit)

+ Aufbau von alternativen Wohnformen, wie z.B. Senioren-hausgemeinschaften, gene-
rationentbergreifendes Wohnen, ambulant betreute Wohngemeinschaften oder
~Wohnen far Hilfe*

2. Ortsnahe Unterstitzung und Pflege

+ Koordination und Vermittlung von Alltagshilfen, wie z.B. Besuchs-, Einkaufs-, (Fahr-)
und Begleitdienste, hdusliche und technische Hilfen in Form einer von burgerschaftli-
chem Engagement getragenen Nachbarschaftshilfe

« Sicherung und Koordination quali. Hausl. Betreuung und Versorgung
+ Integration eines Stltzpunktes eines ambulanten Pfleged. im Q.

* Vermittlung bzw. Aufbau von Betreuungs- und Entlastungsangeboten (z.B. Betreu-
ungsgruppen, Helferkreise, hauswirtschaftliche Unterstitzungen)

* Integration und Aufbau von Unterstitzungsangebote fir spezielle Zielgruppen (De-
menz, Migranten, Palliativversorgung)

3. Beratung und soziale Netzwerke
+ Anlaufstelle fir alle Themen des Alterwerdens durch das QM
* Neutrale, auch aufsuchende Beratung
« Forderung /Begleitung birgerschaftl. Engagement/Selbsthilfe im Q.

+ Aufbau eines wertschétzenden gesellschaftlichen Umfelds (Teilhabemdglichk., Kultur
des Miteinanders, generat.-tbergr. Angeb. )

« Nachbarschafts- bzw. Quartierstreff (z.B. Nachbarschaftscafe) fir alle

» Aufbau und Entwicklung bedarfsorientierter Begegnungs- und Bildungsangebote, wie
Mittagstisch, Veranstalt., Internetcafe, Technikbotschafter, kult. Angebote, Gruppen-
sowie Sportangebote

» Vernetzung von Einrichtungen und Diensten im Quartier zur (Weiter)vermittlung und
Organisation von Hilfen

Der Landkreis Unterallgdu beschaftigt sich schon Ianger mit der Thematik und entwickelte
eine grafische Veranschaulichung zur Quartiersentwicklung (siehe Abbildung 24).
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Mobilitat

bedarfs-
gerechte Nah-
Dienst- versorgung
leistungen

Quartiers-

vernetzte -
entwicklun

Beratung

raumliche Sozial-
Infrastrukt gemeinschaf

ur t
Wohn-

angebote

Abbildung 24: Quartiersentwicklung im Landkreis Unterallgau, Quelle: Landkreis Unterallgéu (2018)

Beim Aufbau eines Quartiersmanagements unterstitzt die ,,Koordinierungsstelle Wohnen
im Alter Bayern“ (KWIB), welche in Teilen durch den Freistaat refinanziert wird, jede Kom-
mune zu einem gewissen Arbeitsumfang kostenfrei. Diese ist auch bei Antragsstellungen fir
Fordermittel beratend tétig. Mogliche Férdermittel waren SELA, bay. Staatsregierung, max.
80.000 EUR auf max. 4 Jahre (Antragsstellerin Kommune) oder tber das deutsche Hilfswerk
max. 250.000 EUR auf max. 5 Jahre (Antragssteller*in z.B. Wohlfahrtsverband). Eine Ver-
antwortungsubernahme einer Gemeinde durch Kooperation und Beteiligung als Partnerin bei
Antragstellung eines Wohlfahrtsverbandes ist unerlasslich.

Wichtige Rahmenbedingungen zur Verfolgung der Umsetzungsziele stellen die gesetzli-
chen Grundlagen bzw. die Ressourcenausstattung dar. Durch den 7. Altenbericht noch-
mals stark in den Fokus gekommen, liegt die Problematik der Umsetzung von zielfihren-
den, bedarfsorientierten, sinnvollen Vorhaben im Seniorenbereich haufig in der Finanzierung
bzw. in der Verantwortlichkeit. Es existiert keine gesetzliche ,,Muss“-Regelungen fir
Kommunen. Fir die Koordinierungs-(/Planungs-) und Umsetzungstatigkeiten in der Se-
niorenarbeit in den Kommunen bedarf es einer gesetzlichen Manifestierung (ME 17).
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Empfehlungen/Bestandteile der Integrierten Stadtebauentwicklungskonzepte

(Beispiele)

Gemeinde Effeltrich/ Poxdorf:

e Einrichten eines Seniorenbeirats wéare denkbar (S.54)

Empfehlungen aus dem Plan der dlteren Generation:

liche Strukturen in den Ge-
meindeverwaltungen (Seni-
orenberatern in den Birge-
ramtern)
(Case-Management von
professionellen und ehren-
amtlichen Angeboten vor
Ort, Koordinationstatigkei-
ten, Schaffung von Trans-

gestaltet.

Empfehlung Stand Weitere Empfehlung ME
Nutzung des Uberleitungs- | Klinikum Forch- Hdlf. VI
bogens Alten- und Pflege- heim verwendet Zusatz B
einrichtungen (ambu- diesen noch
lant/stationar)
Bessere Vernetzung des Weitere Netzwerkarbeit in ME 1 -
Sozialdienstes mit den sta- Form von Austauschtreffen | Prio 1
tionaren und ambulanten und Bearbeitung von The-
Altenpflegeeinrichtungen men unter dem Dach des Hdlf. Vi
ME 9
KSR

Hauptamtliche Moderation Seniorenpla- Moderation und Teilnahme | ME 1 —
des KSR nung ist laut an Treffen des KSR Prio 1

Satzung die

Geschéftsstelle

des KSR
Entwicklung des Kreissenio- | Empfehlung ist | Weiterflihrung und engere ME 1 —
renrings zum Strategie- und | in der Entwick- | Bindung an das Landrats- Prio 1, 6,
Entscheidungsgremium lung amt 7

u.a.

Unterstitzung / Erganzung | Dies istin den ME 5, 6,
der Arbeit der Seniorenbe- | Gemeinden un- 8, 12, 14,
auftragten durch hauptamt- | terschiedlich 16
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parenz und individueller
Beratung vor Ort)

Stérkeres und aktives Nut- | Netzwerk ,Ver- ME 1 —
zen der tragerUbergreifen- sorgung, Pflege, Prio 1,
den Ansatze aus den Stel- | Seni- 6,7
len im Rahmen des Netz- or*innen“/KSR

werk Pflege Hdif. VI

ME 9

Zusammenfuhrung und Ko- | Es existiert im Prifung der weiteren Schrit-
ordination aller Bemuhun- Landkreis mitt- | te mit den Akteuren vor Ort.

gen im Landkreis Forch- lerweile die

heim im Bereich Palliativ SAPV.

Care

Fortsetzung der geron- Diese Empfeh-

topsychiatrischen Koordina- | lung wurde nicht

tion auch nach Ende der durchgefuhrt.

Projektlaufzeit von KLAR

Etablierung des Gremiums | Die Arbeits- und | KSR-Beirat in Kooperation | ME 1 —
Arbeits- und Planungsgrup- | Planungsgruppe | mit der Seniorenplang und Prio 1,
pe auch nach Fertigstellung | hat sich mit die- | als Arbeits- und Planungs- | 6,7
des Plans fiir die Altere Ge- | sem Ziel langere | gremium der Seniorenpla-

neration als Gremium zur Zeit nicht getrof- | nung im Landkreis Forch-
gemeinsamen Prioritaten- fen. heim etablieren.

setzung und Umsetzungs-

prufung hierfar

Nutzen der Geburtstagsbe- | Empfehlung Betroffene Akteure sollten Hdlf. 1l
suche zur Weitergabe von wird in unter- dies weiterhin durchflihren ME 18
relevanten Informationen schiedlicher

(Seniorenwegweiser, Flyer | Auspragung

Sozialstationen, Einladung | nachgegangen

zum Mittagstisch, Essen auf

Radern, usw.)
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Starkere Vernetzung von Vernetzung in Weitere bedarfsorientierte ME 6, 7
kirchlichen Strukturen und diesem Bereich | Vernetzung in diesen Be-
der professionellen Altenhil- | stellenweise reich anstreben (ggf. unter Hdlf. Vi
fe (Kontakte zwischen am- | durch gemein- dem Dach des KSR). ME 9
bulanter Pflege und den same Prasenz
Pfarreien, usw.) in regionalen

Arbeitskreisen

oder Senioren-

beiraten vor-

handen. Dies ist

noch nicht fl&-

chendeckend flr

den Landkreis

vorhanden.
Ausbau der konkreten Un- Die ,ehrenamtli- | Weiterer bedarfsorientierter | HdIf. Il
terstitzungen (Vermittlung | chen Unterstit- | Ausbau. Die Schwierigkei-
von Ehrenamtlichen, Bring- | zungsdienste® ten betroffener Hilfen sollten
dienste, Putzdienste, usw.) | haben sich an betrachtet werden. Aus-

einigen Stellen | tausch untereinander sollte

im Landkreis angeregt werden, um

ausgeweitet. dadurch evtl. Probleme 16-

Jedoch sind sen zu kénnen.

manche Hilfen

an Schwierigkei-

ten gestoBen.
Flachendeckende Einflih- Hdlf. Il ME
rung von ,Mittagstischen 11
gegen die soziale Isolation®,
z.B. an bestehende Gast- Hdlf. IX

ME 9

statten
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MaBnahmenempfehlungen des Seniorenpolitischen Gesamtkonzepts der Stadt Forch-

heim in Bezug auf den Landkreis Forchheim:

MaBnahme

sehr wichtig
Wichtig

weniger Wichtig

Verkiirzte MaBnahmenbeschreibung

Verkniipfung zum SPGK des Land-
kreises

Adressat der Empfehlung

Forderung von
Netzwerken aus
professionellen
Diensten und bdir-
gerschaftlichem En-
gagement

22%

78%

Entwicklung verlasslicher Unterstut-
zungsnetzwerke unter Einbeziehung en-
gagierter Blrger. Vorhandene positive
Beispiele (z.B. AWO Zeitperlen, Be-
suchsdienste, funktionierende Hausge-
meinschaften in Mietshdusern) sollten
hinsichtlich ihrer Ubertragbarkeit auf an-
dere Stadtteile geprift werden

Wohlfahrtsverbande, Stadt,
Gemeinden, Landkreis

Hdlf. Il, V

Vernetzung der Se-
nioren-, Behinder-
ten- und Jugendbe-
auftragt-en

(BIOA 2)

83%

17%

Ortliche und regionale Vernetzung der
Senioren-, Behinderten- und Jugendbe-
auftragten zum Austausch und Erarbei-
tung gemeinsamer Projekte.

Im Sinne regionaler Austauschtreffen auf
Gemeindeebene oder im Zusammen-
schluss angrenzender Gebiete wird dies
auf Landkreisebene empfohlen. Hierzu
kdénnen beispielsweise mdgliche existie-
rende Gremien (Seniorenbeirat, Treffen
des Jugendbereichs, Treffen der Partei-
en, etc.) bei Projektideen regionale und
interdisziplindre Treffen veranstalten.

Stadt und Landkreis

Gemeinden, Initiativen, Se-
nioren- und Behindertenver-
tretungen, Vereine, sonstige
Gruppierungen, Quartiers-
management

ME 5, 11
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Was lauft gut?
(Thematik zu finden in ME)

Was lauft eher schlecht?
(Thematik zu finden in ME)

Reaktivierung KSR
(ME 1 -Prio 1,6, 7 -Prio 2)

Langer kein gemeinsames Sprachrohr
(ME1-Prio1,6,7-Prio 2)

Kooperation Jugendhilfeplanung mit Senio-
renplanung (ME 9, 10)

Integration Seniorenvertretungen in
Planungsprozesse (ME 6, 17)

Seniorensozialplanung vorhanden
(ME 1 —Prio 1)

Langjahrig fehlende Koordinati-
on/Planung (ME 1 — Prio 1)

Planungsstab Kreisentwicklung
(ME 9, 10)

Gemeinsame interne ,Demografiepla-
nung“ nicht ausgereift (ME 10)

Tragertbergreifende Vernetzung im Bereich
Behinderung (ME 2, 7- Prio 2)

Kommunikation der Zustandigkeiten im
Bereich Behinderung (z.B. komm. Be-
hindertenbeauftragte Schwerpunkt Bar-
rierefreiheit bei Kommunen) (ME 2)

Zusammenarbeit mit der Gemeinde (Senio-
renvertretung), punktuell (ME 6, 17)

Fehlende personelle Kapazitaten in den
Gemeinde(verwaltungen) (ME 6, 14)

Fast flachendeckende Prasenz von Senio-
renbeauftragten (ME 8- Prio 2)

Keine flachendeckende direkte, prakti-
sche Hilfe einfach abrufbar vor Ort,
Nachbarschaftshilfen (HdIf. Il mit Hilfe
ME Hdlf. X.)

Manche Seniorenvertretungen eng in die
Gemeindeverwaltung integriert (ME 6, 17)

Foérderungen und Angebote den Bur-
ger*innen ndherbringen (ME 11 - Prio
2, Hdlf. 111)

Sehr vereinzelt regionale Treffen (ME 11 -
Prio 2)

Gleiche Veranstaltungen haufig in zwei
Gemeinden nebeneinander (ME 11 -
Prio 2, HdlIf. Il ME 13)

Quartiersmanagement/Gemeindenetzwerker
*innen starten punktuell in Gemeinden (ME
16)

Absprache benachbarter Gemeinden
(ME 11 — Prio 2)

Kaum lokale Netzwerker (ME 11 - Prio
2,16)

Einbezug aller Religionen (ME 1 — Prio
1,6,7-Prio 2,11 - Prio 2, 17)
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Priorisierung

Rangfolge | MaBnahmenempfehlung (Priorisierungspunkte) | Bewertungs-

rang

1. Weiterfliihrung der Seniorenplanung, hauptamt- | 1
liche Koordination des KSR (6)

2. Netzwerkarbeit (3) 7

2. Initiierung regionaler und gemeindlicher runder | 11
Tische (3)

2. Starkung der Sen.-Vertr. — Etablierung einer/s 8

Ansprechperson pro Gemeinde (3)

Zusatz MaBnahmenempfehlung:

A. Entwicklung einer Systematik regelmaBiger Treffen der Seniorenplanun-

. Weiterfiihrung und Verstetigung der Gesundheitsregion

gen auf Bezirksebene zur gemeinsamen Verfolgung dhnlich gelagerter
MaBnahmenempfehlungen

- Regierung, Bezirke, Seniorenplanungen/-koordinator*innen Oberfrankens
-> kurzfristig, kontinuierlich

Plus am Landrats-

amt Forchheim

Viele der MaBnahmenempfehlungen des SPGK bedurfen, vor allem im
Arzt*innen- und den altenpflegeangrenzenden Bereichen, der Umsetzung(-
sunterstiitzung) durch die Gesundheitsregion™". Es hat sich bisher eine ko-
operative, zielfihrende Zusammenarbeit und Abstimmung zwischen Senio-
renplanung und Gesundheitsregion™" etabliert.

- Landkreis

- Kontinuierlich

Nach Bewertungsmatix
(pro Priorisierungspunkt +0,25 P)

1.

Koordination und Entwicklung des KSR/ Weiterfiihrung der Seniorenplanung,
Aufgaben dieser (30,24 P) — Priorisierungsrang Nr. 1
(Workshop 2011 - Platz 1 aus dem Feld Blrgerschaftliches Engagement bei den Be-
darfen: , Hauptamtliche Begleitung (8))
a. Weiterfihrung der hauptamtlichen Koordination und Moderation des KSR, da
dieser aufgrund des Fehlens dieses Elements in der Vergangenheit minder
bis nicht aktiv war. Die Seniorenplanung des Landkreises ist laut Satzung des
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KSR dessen Koordination/Geschéaftsstelle.
- Landkreis, Seniorenplanung

b. Entwicklung des Kreisseniorenrings zum Strategie-/Planungs-
/Umsetzungsanregenden- und Austauschgremium. Der/Die Sprecher*in des
KSR soll weiterhin Mitglied des Kreisarbeitsgemeinschaft der freien und 6f-
fentlichen Wohlfahrtspflege und somit des Fachbeirats fir soziale Angelegen-
heiten sein. Kontinuierliche Ausrichtung des Kreisseniorenrings an den Bedar-
fen im Landkreis mit jeweiliger Bearbeitung der Themen. Ausstattung des
KSR mit einem jahrlichen Budget fiir die Tatigkeiten in seinem Zwecke. Ver-
gangene Spender flr den KSR sollen tber Aktivitaten in regelmafiigen Ab-
stédnden auf dem Laufenden gehalten werden, um sich bei Interessen einbrin-
gen zu kénnen.
- Seniorenplanung mit KSR

c. Kontinuierliche Weiterfihrung der Seniorenplanung, im Sinne und in Bezeich-
nung einer Seniorensozialplanung, Aufgaben dieser (Schwerpunkte):

i. Fortschreibung und (Koordination der) Umsetzung der Ergebnisse des
Seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes; der daraus folgenden Maf3-
nahmenempfehlungen in Zusammenarbeit mit den kreisangehérigen
Stadten und Gemeinden, inkl. der strukturellen Weiterentwicklung der
strategischen Altenhilfe-/Seniorenplanung (Senioren(struktur/sozial-
raum)analyse) im kooperativen, koordinierendem Agieren mit dem
KSR

ii. Themenbezogene Vernetzung und Austausch mit/von externen und in-
ternen Bereichen (integrierte Sozialplanung)

iii. Fachliche Planung, Koordination, Moderation und Teilnahme an/der
Treffen des KSR (ebenso Arbeitskreise);
Die Sicherstellung der Weiterfiihrung der Stelle und der damit verbundenen langfristi-
gen Ausstattung mit Ressourcen zur Aufgabenerfillung muss sichergestellt werden.
- Landkreis mit Seniorenplanung
- Kontinuierlich

2. Verbindung/Starkung der Bereiche von Menschen mit Behinderung — Fokus
Senior*innen, da die Zahl altgewordener Menschen mit Behinderung zuge-
nommen hat und weiter zunehmen wird. -

Vernetzung des/der gemeindlichen Behindertenbeauftragten des Landkreises
(26,5 P)

Der/Die kommunale Behindertenbeauftragte soll auf Landkreisebene die jeweiligen
gemeindlichen Behindertenbeauftragten untereinander und zu Organisationen der
Behindertenarbeit, sowie diese untereinander, vernetzen. Schnittstellen zu Organisa-
tionen der Seniorenarbeit sollen aufgegriffen werden. Auf mégliche bestehende
Netzwerke soll zurtickgegriffen werden, um Redundanz zu vermeiden. Die Ressour-
cen sollen entsprechend zur Verfligung gestellt werden.

- Landkreis mit kommunalem/r Behindertenbeauftragte/m

- Mittelfristig
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3. Kontinuierliche Senioren(struktur/sozialraum)analyse,
miindend in einem integrierten Struktur(sozial)planungssystem (26,3 P)
Erarbeiten und kontinuierliche Fortschreibung sowie Abstimmung mit anderen Pla-
nungen wie der Jugendhilfeplanung, um Mehraufwand durch geh&ufte Abfragen zu
mindern und zur einheitlichen Orientierung fir die Netzwerkpartner*innen (z.B. Bir-
germeister*innen). Teilbereiche der Analyse sollen nach Méglichkeit demografische
Entwicklung, Wohnpolitik, soziobkonomische Aspekte, Beratungsbedarfe, Teilhabe-
bedarfe etc. sein. Fokussiert werden sollte ein aktivpostenbasierter Ansatz, d.h. z.B.
wo liegt das Einkommen und wie hoch sind die Kosten fir Unterstiitzungsangebote.
Mégliche sozialraumliche Strukturen kénnen so aufgezeigt werden und Ansatzpunkt
zur Verbesserung bzw. Weiterfihrung geben. Zu einem optimalen Ergebnis bedarf es
verwendbarer Rickldufe bei den Teilbereichen mit Befragungen. Hierzu bedarf es ei-
ner Kooperation zwischen Landkreis, Gemeinden, Kirchen und sonstigen Akteuren,
um die v.a. auf dem Land anzutreffende Scheu vor Fragebdgen zu Gberwinden. Eine
Datenerhebung nach demoskopischen Grundlagen sollte gepriift werden. Die Senio-
ren(struktur/sozialraum)analyse soll rhythmisch mit der Pflegebedarfsplanung abge-
stimmt werden. Es soll zur korrekten Datenermittlung eine Zusammenarbeit mit dem
Bezirk Oberfranken nach Art. 84 Abs. 3 AGSG erfolgen. Es soll im Rahmen dessen
geprift werden, welche Daten sinnvoll in der selbststandigen, primaren Erhebung
(schriftlich oder durch andere Partizipationsmethoden bzw. Netzwerke) sind und auf
welche durch andere Organisationen, wie die deutsche Alzheimergesellschaft, bereits
erhoben wurden und sich auf (sekundar) den Landkreis tbertragen lassen. Dies soll
ebenso zu einer Aufwandsreduktion beitragen, wie zu einer Vermeidung von Uber-
frachtung moglicher Fragebdgen. Durch den empfohlenen Rahmen der Kontinuitat
ergibt sich ein Vorteil fir alle Akteure im Seniorenbereich (Gemeinden, Wohlfahrt etc.)
zur kurzfristigen Reaktion auf Anderungen oder Bedarfe
- Seniorenplanung mit Gemeinden, Kirchengemeinden, Organisationen etc.; ggf. in
Kooperation mit anderen Planungen
—>Kontinuierlich

3. Verbindung/Starkung der Bereiche von Menschen mit Behinderung — Fokus
Senior*innen, da die Zahl altgewordener Menschen mit Behinderung zuge-
nommen hat und weiter zunehmen wird —

Ausarbeitung eines Aktionsplans Inklusion (26,3 P) — Priorisierungsrang 2
Aufgrund geschilderter Entwicklungen und den Entwicklungen im Bereich der Inklusi-
on beispielsweise im Bildungsbereich (Integrativklassen etc.), sollte auf Landkreis-
ebene ein ,Aktionsplan Inklusion® erstellt werden. Férdermdglichkeiten hierfur sollen
gepruft werden.

- Landkreis

- Mittelfristig

5. Netzwerkarbeit und deren Férderung/Quartiersmanagement
Foérderung der Netzwerkarbeit. Empfehlung im Sinne regionaler Austauschtreffen auf
Gemeindeebene oder im Zusammenschluss angrenzender Gebiete. Mdglichkeit fur
existierende Gremien (Seniorenbeirat, Treffen des Jugendbereichs, Treffen der Par-
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teien, etc.) bei Projektideen oder zur Abstimmung auf regionale Treffen und/oder in-
terdisziplinare Treffen zu veranstalten. An dieser Stelle nicht genannte Netzwerk-
partner sind nicht ausgeschlossen. Ebenso stellen die Themen folgender Unterpunkte
keinen Anspruch auf Vollstandigkeit der gemeinsamen Betatigungsfelder der Netz-
werke dar.
Senioren-, Behinderten- und Jugendbeauftragten bzw. Engagierte aus diesen
Bereichen in regionaler/gemeindlicher Vernetzung der Generationen-
/Sozialbereiche (26 P)
Zum Austausch und zur Erarbeitung gemeinsamer Projekte, der Férderung der Gene-
rationenarbeit sowie Initiierung und kontinuierliche Weiterentwicklung regiona-
ler/gemeindlicher Vernetzung der Generationen-/Sozialbereiche.
->Gemeinde, Quartiersmanagement

- Langfristig

6. Starkung der Seniorenbeauftragten/Vertretungen
Finanzielle Unterstiitzung und Einbezug der Seniorenvertretungen in kommuna-
le Handlungsfelder (25,95 P)
Fir die Seniorenbeauftragten/-vertretungen sollten ein eigenes Budget zur Erflillung
ihrer Aufgaben von Seiten der Gemeinde zur Verfligung gestellt werden. Sie sollen in
gemeindliche Handlungsfelder mit Seniorenbezug miteinbezogen werden (z.B. Sozia-
les, Barrierefreiheit). Ebenso sollen sie ein Rede- und Antragsrecht in den jeweiligen
Gremien erhalten. Beispielsweise kann der KSR (ber den Fachbeirat fiir soziale An-
gelegenheiten bzw. Uber die Kreisarbeitsgemeinschaft der freien und 6ffentlichen
Wohlfahrtspflege auf Kreisebene Antrage stellen.
- Gemeinden, Landkreis, Bezirk, Landesregierung, Bundesregierung
—>Kontinuierlich

7. Netzwerkarbeit in Form von Austauschtreffen und Bearbeitung von Themen
(25,93 P) — Priorisierungsrang 2
Weitere Netzwerkarbeit in Form von Austauschtreffen und Bearbeitung von Themen
unter dem Dach des KSR etc. (z.B. Netzwerk ,Versorgung, Pflege und Senior*innen®
- Verbesserung der Vernetzung des Sozialdienstes mit den stationdren und ambulan-
ten Altenpflegeeinrichtungen u.a. zur Minderung von Verwaltungsaufwand; Schwer-
punkt Versorgung ,Handlungsfelder SPGK*). Pro Thematik sollen die jeweiligen Ziel-
gruppen/Fachpersonen eingeladen werden.
- KSR, Seniorenplanung, ggf. weitere Bereiche in Kooperation mit Gesundheitsregi-
on™"®, Jugendhilfeplanung, Bildungsregion und weiterer Kreisentwicklungsbereiche
—>Kontinuierlich

8. Starkung der Seniorenbeauftragten/Vertretungen
Etablierung von Vertretenden bzw. Ansprechpersonen fiir Senior*innen in allen
Gemeinden (siehe lll.). (25,45 P) — Priorisierungsrang 2
Seniorenbeauftragte sollten in den Gemeinden Igensdorf, Leutenbach, Pinzberg und
Grafenberg etabliert werden.
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10.

11.

->Gemeinden
—>Kurzfristig

Interne Zusammenarbeit im Landratsamt weiter fokussieren

Abstimmungen zur Kreisentwicklung (25 P)

Bei Planungsvorhaben, welche sich bereichstechnisch tberschneiden (z.B. Stérkung
des Ehrenamts, ggf. Beratung der Gemeinden zu Quartiersmanagement) sollen die
Planer*innen des Landratsamts (weiterhin) eng zusammen arbeiten (z.B. Uber den
Planungsstab Kreisentwicklung). Dies soll zielfiUhrend weiter entwickelt werden.

- Landkreis, Kreisentwicklungsbereiche

—>Kontinuierlich

Interne Zusammenarbeit im Landratsamt weiter fokussieren

Planungen basierend auf den gleichen Datenlagen, u.a. einer landkreiszentralen
Bevdlkerungsvorausberechnung, im Sinne einer interdisziplindren Planungs-
grundlage (24,9 P)

Zur einheitlichen Orientierung, auch fir Netzwerkpartner*innen wie Blrgermeis-
ter*innen, sollten alle Planungen des Landkreises die gleichen Datengrundlagen auf-
weisen. Um externen Instituten nicht Bekanntes (z.B. Ausweisung Baugebiete, stati-
onare Einrichtungen) in die Bevoélkerungsentwicklung (der Gemeinden) im Landkreis
einbeziehen zu kénnen, soll ein zentrales, landkreisinternes Bevdlkerungsvorausbe-
rechnungssystem angewandt werden. Hierzu wurde Mitte 2019 das ,Hildesheimer
Bevdlkerungsmodell* initialisiert. Die Anwendung soll erstmals 2020 starten. Die Pfle-
gebedarfsplanung sollen mittel- bis langfristig hieraus erabreitet werden.

- Landkreis, Bildungsregion, Jugendhilfeplanung, Seniorenplanung, Kreisentwick-
lung

—>Kontinuierlich

Netzwerkarbeit und deren Forderung/Quartiersmanagement

Foérderung der Netzwerkarbeit. Empfehlung im Sinne regionaler Austauschtreffen auf
Gemeindeebene oder im Zusammenschluss angrenzender Gebiete. Mdglichkeit fur
existierende Gremien (Seniorenbeirat, Treffen des Jugendbereichs, Treffen der Par-
teien, etc.) bei Projektideen oder zur Abstimmung auf regionale Treffen und/oder in-
terdisziplinare Treffen zu veranstalten. An dieser Stelle nicht genannte Netzwerk-
partner sind nicht ausgeschlossen. Ebenso stellen die Themen folgender Unterpunkte
keinen Anspruch auf Vollstandigkeit der gemeinsamen Betatigungsfelder der Netz-
werke dar.

Initilerung regionaler und gemeindlicher runder Tische, zur ressourcenscho-
nenden Abstimmung (z.B. von Angeboten und Veranstaltungen), um sich aus-
zutauschen und um mdégliche Kooperationen zu starten. (24,75 P) — Priorisie-
rungsrang 2

Teilnehmenden dieser runden Tische kénnen alle in der Gemeinde im Seniorenbe-
reich Tatigen sein (z.B. Seniorenvertretung, Vereine, Initiativen, Pflegeeinrichtungen,
interessierte Burger*innen, Physiotherapeuten, Kirchengemeinden etc.). Beispiel fir
Thematik: Entwicklung verlasslicher Unterstitzungsnetzwerke unter Einbeziehung
engagierter Biirger (siehe Netzwerk/Ehrenamt). Bei Bedarf Abstimmung der Uber-
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tragbarkeit von vorhandenen positiven Beispielen auf andere Gemeinden. Vernet-
zung ist sehr punktuell durch gemeinsame Prasenz in regionalen Arbeitskreisen oder
Seniorenbeiraten gegeben. Dies ist noch nicht flachendeckend fiir den Landkreis vor-
handen. Ziel sollte sein, dass sich auf Gemeindeebene alle Akteure der Gemeinde
austauschen und aus diesem Gremium eine Kleingruppe zum regionalen Austausch
mit umliegenden Gemeinden entsandt wird. Genaueres soll in einer Konzeptentwick-
lung (der Seniorenplanung) folgen (Aufgabenaufteilung, Leitfaden etc.).

- Gemeinden, Seniorenvertretungen, Quartiersmanagement und Akteure vor Ort;
ggf. mit Seniorenplanung

->Mittelfristig

Eggolsheim

GoRweinsten

Hallerndarf

Heroldsbach

Abbildung 25: Vorlaufiger Entwurf der Einteilung der "Regionalen Runden Tische", gemeinsam mit Senioren-
vertretungen erarbeitet, 2019; VG Ebermannstadt sowohl zu gelber als auch zu pinker Region

12. Starkung der Seniorenbeauftragten/Vertretungen

Profil der Seniorenbeauftragten regelmaBig evaluieren (24,1 P)

Der KSR soll in Zusammenarbeit mit den Seniorenbeauftragten der Gemeinden eine
Art Basis-/ Kurprofil fir Seniorenbeauftragte aus dem ehemals erarbeiteten Profil des
KSR entwickeln. Der Basisteil soll méglichst gering gehalten werden, sodass sich die
Vielfaltigkeit des Engagements im Seniorenbereich widerspiegelt und erhalten bleibt,
um die bisherige punktuelle, funktionierende wechselseitige Erganzung auszubauen.
Das Profil soll als Leitrahmen zu Transparenz und Klarheit fihren, sodass zum einen
die Kompetenzen geregelt sind und zum anderen Interessierte fir das Seniorenbe-
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12.

13.

14.

15.

auftragtenamt eine Orientierung bekommen.
- KSR, Seniorenvertretungen, Seniorenplanung
—>Kontinuierlich

Starkung der Seniorenbeauftragten/Vertretungen (24,1 P)

Weiterfuhrung der zweimaligen Treffen der Seniorenbeauftragten pro Jahr. Dies soll
wechselnd in den Gemeinden des Landkreises veranstaltet werden.

- Seniorenvertretungen, Seniorenplanung, KSR

—>Kontinuierlich

Fir alle im Rahmen des Seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes angeregten
MaBnahmenempfehlungen sollen entsprechende Ressourcen zur Umsetzung
bereit gestellt werden (23,98 P)

- alle

—>Kontinuierlich

Offentlichkeitsarbeit zu bestehenden Angeboten der Vernetzung (auch digital).
Die Méglichkeiten der Vernetzung auf den verschiedenen Ebenen sollen den Br-
ger*innen und Organisationen bekannt gegeben werden. Gemeint sind Netzwerke
wie der Kreisseniorenring, regionale Treffen, Seniorenbeirdte und auch (digitale)
Mdglichkeiten zur Teilhabe (z.B. ,nebenan.de”, HdIf. [l ME 13 FO:KUS)

- Netzwerke, Seniorenbeirate, runde Tische

- Langfristig

Netzwerkarbeit und deren Férderung/Quartiersmanagement

Foérderung der Netzwerkarbeit. Empfehlung im Sinne regionaler Austauschtreffen auf
Gemeindeebene oder im Zusammenschluss angrenzender Gebiete. Méglichkeit fir
existierende Gremien (Seniorenbeirat, Treffen des Jugendbereichs, Treffen der Par-
teien, etc.) bei Projektideen oder zur Abstimmung auf regionale Treffen und/oder in-
terdisziplinare Treffen zu veranstalten. An dieser Stelle nicht genannte Netzwerk-
partner sind nicht ausgeschlossen. Ebenso stellen die folgenden Unterpunkte keinen
Anspruch auf Vollstandigkeit der gemeinsamen Betatigungsfelder der Netzwerke dar.
Quartiersmanagende, Netzwerker*in, Kimmerer*in (22 P)

Pro Gemeinde oder Verwaltungsgemeinschaft bzw. in Zusammenschluss von Ge-
meinden sollte die Installation eines Quartiersmanagements/ eines lokalen Netzwer-
kers/einer Netzwerkerin gepruft werden. Die klassischen Tatigkeiten betreffen die Be-
reiche Wohnen und Grundversorgung, ortsnahe Unterstlitzung und Pflege, Beratung
und soziale Netzwerke. Die jeweilige Schwerpunktsetzung ist pro Gemeinde individu-
ell mit den Akteur*innen vor Ort abzusprechen (z.B. Seniorenvertretung, Gemeinde,
Kirchengemeinde, Wohlfahrtsverband, Sportverein, etc.). Ein Quartiersmanagement
kénnte beispielsweise im Rahmen eines Neu- oder Umbaus einer barrierefreien
Wohnanlage installiert werden. Beim Aufbau eines Quartiersmanagements unter-
stitzt die ,Koordinierungsstelle Wohnen im Alter Bayern® (KWIB), welche in Teilen
durch den Freistaat refinanziert wird, jede Kommune zu einem gewissen Arbeitsum-
fang kostenfrei. Diese ist auch bei Antragsstellungen fir Férdermittel beratend tatig.
Maogliche Férdermittel waren SELA, bay. Staatsregierung, max. 80.000 EUR auf max.
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15.

16.

17.

18.

4 Jahre (Antragsstellerin Kommune) oder tber das deutsche Hilfswerk max. 250.000
EUR auf max. 5 Jahre (Antragsstellende z.B. Wohlfahrtsverband). Eine Verantwor-
tungsiibernahme einer Gemeinde durch Kooperation und Beteiligung als Partnerin
bei Antragstellung eines Wohlfahrtsverbandes ist unerlasslich. Beim Aufbau eines
Quartiersmanagements sollte auch auf Kombinationsméglichkeiten mit anderen exis-
tierenden oder geplanten Stellen geachtet werden (z.B. Jugendpfleger*in). Die Senio-
renplanung soll von Planung und Umsetzung in Kenntnis gesetzt werden, sodass ein
landkreisinterner Austausch erfolgen kann.

- Gemeinde mit Seniorenvertretung, Kirchengemeinde, Wohlfahrtsverband, Sport-
verein, etc.; Seniorenplanung

-> Mittelfristig

Sammlung und Treffen zu Themen die Profession der Arzt*innen betreffend (22
P)

Arzt*innen sollen, so gut es ihre Kapazititen zulassen, in bestehende Netzwerke in-
tegriert werden. Des Weiteren soll die Méglichkeit genutzt werden, (iber Arzteverban-
de gesammelte Informationen an die Arzteschaft zu Gibermitteln.

> Gesundheitsregion™* mit Seniorenplanung und KSR

—>Kontinuierlich

Schaffung einer gesetzlichen Grundlage fiir die Koordinierungs- und Umset-
zungstatigkeiten in der Seniorenarbeit der Kommunen (dhnlich Jugendhilfe)
(21,95 P)

Durch den 7. Altenbericht nochmals stark in den Fokus gekommen, liegt die Proble-
matik der Umsetzung von zielfiihrenden, bedarfsorientierten, sinnvollen Vorhaben im
Seniorenbereich h&ufig in der Finanzierung bzw. in der Verantwortlichkeit. Es existiert
keine gesetzliche ,Muss“-Regelungen fiir Kommunen. Im Zuge des Konnexitatsprin-
zips ware derjenige fur die Finanzierung von gesetzlichen Grundlagen zusténdig, der
diese veranlasst. Dies zdgert eine Entwicklungen hinaus.

- Gesetzgeber

—>Kontinuierlich

Starkung der Seniorenbeauftragten/Vertretungen

Veranstaltung eines Seniorenstudientages flir Seniorenbeauftrag-
te/vertretungen pro Jahr auf Kreisebene (19,8 P)

(Thema 2018: Grundlagenschulung fir kommunale Seniorenvertretungen; Thema
2019 (klein): Pressearbeit; Thema 2020: Gewinnung ehrenamtliche Mitstreitender).
- Seniorenvertretungen, Seniorenplanung, KSR

—>Kontinuierlich

Organisations-/Tragerinternen Austausch evaluieren (19,75 P)

Mitglieder von Organisationen und Tragern beklagen mangelnde interne Informati-
onsweitergabe und Kommunikation. Jene sollten diese Aspekte intern betrachten.
- Organisationen, Wohlfahrtsverbé&nde etc.

- Mittelfristig
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